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1. IDENTIFICAÇÃO DA ENTIDADE  

NOME DA ORGANIZAÇÃO:  

Sociedade Civil Projeto Coragem de Dois Córregos 

C.N.P.J.: 66.490.715/0001-88 

ENDEREÇO: Avenida Bonsucesso n°1995 – Jardim Arco-Íris 

CIDADE:  

Dois 
Córregos 

U.F.:  

SP 

C.E.P.: 

17.300-000 

DDD/TELEFONE: 

(14) 3652-3939 

E-MAIL:  

projetocoragem@conectcor.com.br  

SITE: www.projetocoragem.org 

CONTA BANCÁRIA: xxxxxx 
 

BANCO: xxxxxx AGÊNCIA: xxxxxx 

NOME DO TÉCNICO 
RESPONSÁVEL:  
Mara Silvia Haddad Scapim 

C.P.F.: 

824.334.618-
04 

RG: 

11.506.130-
7 

CARGO: 

Administradora/ 
Coordenadora  

NOME DO RESPONSÁVEL: 
Benedito Amaury Pratti  

C.P.F.: 
709.098.908-
97 

RG: 
4.645.494-9 

CARGO/ MANDATO: 
Presidente 

ENDEREÇO:  

Rua João Leite Guedes, nº 528. 

C.E.P.:  

17.300-000 
E-MAIL: 

ba.pratti@uol.com.br 

CELULAR:  

(14) 98184-6505 

PROFISSÃO: 

Bancário Aposentado 

 

OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE: 

Fundada em 1º de dezembro de 1993, com sede e foro na cidade de Dois 

Córregos, a Sociedade Civil “Projeto Coragem” é uma Associação de Direito privado 

com fins não econômicos ou lucrativos. 

A Organização tem por objetivo primordial promover atenção socioassistencial 

e acompanhamento de crianças, adolescentes e jovens, na faixa etária de 6 a 21 

anos, residentes no município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã, priorizando 

os advindos de famílias em situação de vulnerabilidade, com fragilização de vínculos 

e infratores, sem quaisquer distinções, de maneira igualitária e gratuita, assegurando 

o direito à convivência familiar e comunitária, contribuindo para o acesso a direitos, 

para a ressignificação de valores na vida pessoal e social dos seus usuários e para 

a superação das situações de vulnerabilidade vivenciadas.  

A Organização, com base em seu Estatuto Social encontra-se em consonância 

com a Resolução nº 109 de 11 de Novembro de 2009, onde aprova a Tipificação 

Nacional de Serviços Socioassistenciais que organiza por níveis de complexidade do 

http://www.projetocoragem.org/
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SUAS; A Norma Operacional Básica de Recursos Humanos de Assistência Social – 

NOB/RH SUAS; Lei 13.019 – Marco Regulatório das Organizações da Sociedade 

Civil, Decreto 8.726 de 27 de abril de 2016 e Lei 12.594 de 18 de Janeiro de 2012 – 

SINASE. 

Seu horário de funcionamento é de segunda a sexta-feira das 7:00 às 17:00 e 

excepcionalmente aos sábados.  

 

2. ATIVIDADES, SERVIÇOS, PROGRAMAS E PROJETOS: 

Durante o ano de 2020, a Organização ofertou atendimento a crianças, 

adolescentes de 06 a 17 anos e jovens de até 21 anos e seus familiares nos 

seguintes Serviços, Programas e Projetos:  

 

 Serviço de Proteção Social Básica; 

 Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos;  

 Serviço de Proteção Social de Média Complexidade a Adolescentes em 

Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e Prestação de 

Serviço à Comunidade;  

 Programa Adolescente Aprendiz (MTE); 

 Projeto de Capacitação Pré-Profissionalizante; 

 Projeto Felix (Inclusão Digital); 

 Projeto Horta;  

 Projeto Multiplicadores Ambientais (FEHIDRO); 

 Projeto Tutti Alimenti; 

 Projeto CMDCA: Música, Dança, Esporte e Arte Para Todos. 

 

Todos os Serviços, Projetos e Programas, foram desenvolvidos nas 

dependências da Organização até a data em que foi declarado estado de pandemia 

Covid-19.  

A partir de 19 de março de 2020, as atividades presenciais foram suspensas, em 

obediência a resolução SEDS-7 de 17/03/2020, Oficio Especial do Gabinete da 

Prefeitura 17/03/2020, Decreto Municipal n° 4.777 e Nota Técnica Conjunta do 
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Ministério Público do Trabalho n° 05/2020 – PGT Coordinfância em virtude da 

Pandemia de Covid-19.  

Frente a esse cenário, foram elaboradas ações e atividades se valendo das 

ferramentas de trabalho a distância, como grupos em aplicativos de mensagens, 

contatos telefônicos, elaboração e distribuição de materiais impressos visando 

manter as práticas com o menor impacto possível aos objetivos traçados nos planos 

de trabalho de cada Serviço, Programa e Projeto. 

 

2.1 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

É o conjunto de Serviços, Programas, Projetos e benefícios da assistência 

social estruturados para prevenir situações de vulnerabilidade e risco social, 

buscando a inserção de famílias e indivíduos na rede socioassistencial e em outras 

políticas setoriais, visando o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários e a 

superação dessas situações.  As ações tem por finalidade, complementar o trabalho 

social com a família, buscando prevenir situações de risco, ampliando a rede de 

proteção social, promovendo acesso a serviços, em especial de politicas de 

educação, saúde, cultura, esporte e lazer existentes no território, contribuindo para o 

usufruto de demais direitos, estimulando o protagonismo, autonomia dos usuários e 

seus familiares, e consequentemente a participação cidadã.  

O Serviço de Atenção Básica desta Organização é composto de colegiados de 

crianças e adolescentes de 06 a 15 anos, separados em grupos alinhados aos 

objetivos específicos do Serviço para cada faixa etária, a partir da descrição 

presente na Tipificação dos Serviços Socioassistenciais, considerando o ciclo de 

vida dos usuários, as vulnerabilidades e as situações de risco por eles vivenciadas.  

 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO SERVIÇO DE 

PROTEÇÃO SOCIAL BASICA:  
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AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA: 

 Inscrições de novos usuários, referenciados pela rede socioassistencial e  de 

garantia de direitos e demanda espontânea;  

 Elaboração de Referência e Contra Referência dos usuários para o CRAS; 

 Confecção, organização e atualização dos prontuários dos usuários inseridos 

no Serviço e demanda reprimida; 

 Orientações e encaminhamentos odontológicos, psicológicos e de Saúde de 

acordo com a necessidade; 

 Elaboração de relatórios sociais e psicológicos;  

 Elaboração de planejamento das atividades mensais; 

 Elaboração de relatórios circunstanciados mensais; 

 Realização de reunião individual e grupal com pais e responsáveis; 

 Realização de reunião com equipe técnica; 

 Grupos de estudos internos com a Equipe Técnica da Organização; 

 Visitas domiciliares diante das demandas apresentadas; 

 Promoção ao acesso à documentação pessoal; 

 Divulgação das atividades e oficinas desenvolvidas junto ao Serviço no site e 

página da Organização e rede sociais; 

 Redirecionamento dos usuários aos grupos de acordo com o período escolar; 

 Orientação aos familiares sobre seus direitos e deveres; 

 Orientações aos familiares pertinentes à demanda apresentada, buscando 

fortalecer os vínculos afetivos;  

 

PROJETOS: 

 Projeto Guri: Os usuários participaram de oficinas musicais, no polo do 

Projeto Guri do município, contemplando os instrumentos de percussão, cordas e 

sopro. Tais oficinas aconteceram em esquema de revezamento entre os grupos.  

 Projeto Recicle: Os usuários realizaram diariamente a separação correta do 

lixo produzido durante as oficinas e destinaram às lixeiras de coleta seletiva 

instaladas nas dependências dessa Organização, com objetivo de conscientizar 

sobre preservação da natureza e incentivando a responsabilidade ambiental; 
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 Projeto Horta: foram realizadas atividades práticas de preparo da terra, com 

processos de limpeza, compostagem, adubação e reconstrução dos canteiros, para 

o plantio de mudas de hortaliças e legumes. A atividade voltada à horticultura 

buscou envolver os usuários, estimulando-os a terem contato com as plantas de 

maneira a despertar o interesse em relação ao papel da agricultura, abastecimento e 

educação ambiental. Vale salientar que todos os alimentos cultivados na horta foram 

utilizados nas refeições diárias e ofertados para que levassem para suas 

residências, incentivando hábitos alimentares saudáveis;  

 Projeto Multiplicadores Ambientais FEHIDRO: Foram realizadas oficinas 

voltadas à educação ambiental de forma lúdica e artística, incluindo a visitação na 

biblioteca do Município para pesquisas. Os Facilitadores de Oficinas abordaram os 

problemas ambientais e como eles se relacionam, com objetivo de incentivar os 

usuários à criação de soluções concretas, estimulando os mesmos a serem 

multiplicadores dos conhecimentos e colaboradores na preservação dos recursos 

naturais;  

 

OFICINAS: 

 Oficina de Artesanato: No Espaço Lúdico dessa Organização, com auxílio 

dos Facilitadores de Oficinas, tinta, pinceis e outros materiais inclusive recicláveis, 

os usuários divididos em grupo realizaram a confecção de itens decorativos jogos e 

brinquedos, com objetivo de estimular habilidades manuais, criatividade e trabalho 

em equipe, favorecendo na aproximação dos usuários e fortalecendo os laços 

afetivos; 

 Inclusão Digital: No Laboratório de Informática dessa Organização, com a 

mediação do Facilitador de Oficina (Monitor de Informática), os usuários 

desenvolveram atividades a respeito das noções de Informática Básica, estimulando 

novos aprendizados e promovendo acesso à tecnologia;  

 Oficinas de Percussão: realizada semanalmente, na área externa da 

Organização, sob orientação do Facilitador de Oficinas. Os usuários divididos em 

grupos participaram de oficinas práticas de manejo dos instrumentos de percussão, 

com objetivo de aprimorar os conhecimentos já adquiridos, favorecendo no 
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desenvolvimento de habilidades e sensibilidade, despertando aptidões e 

promovendo o acesso à cultura por meio da música; 

 Oficina de Orientação Religiosa: Semanalmente, com a presença de 

Lideres Religiosos (pastores) voluntários, utilizando de recursos audiovisuais e com 

participação ativa dos usuários, foram abordados temas como: desenvolvimento, 

liderança, potencial e comportamento, favorecendo assim no desenvolvimento dos 

usuários, também como forma de motivar os mesmos a comportamentos regrados, 

buscando sempre a evolução em todos os segmentos da vida, preparando-os para o 

enfrentamento das possíveis dificuldades vivenciadas no cotidiano; 

 Oficina de Judô: No Espaço Lúdico da Organização, com a Orientação do 

Facilitador de Oficina (professor de Educação Física), divididos em grupos, os 

usuários desenvolveram atividades práticas voltadas às técnicas do judô, com 

objetivo de desenvolver aptidões físicas através de movimentos espontâneos, 

estimulando a capacidade de expressão individual e favorecendo a disciplina e 

socialização; 

 Oficina Roda de Leitura: Na Sala Multiuso da Organização, utilizando de 

textos adequados à faixa etária, os usuários realizaram rodas de leitura 

compartilhada, como forma de despertar a criatividade, estimular a imaginação e 

ainda ampliar o vocabulário; 

 Oficinas de Regras de Convivência: Realizada na Sala Multiuso da 

Organização, com auxilio da Orientadora Social e Facilitadores de Oficinas, 

utilizando de cartolinas e canetas, os usuários confeccionaram as regras de 

convivência do grupo, incluindo os direitos e deveres dos mesmos, com objetivo de 

estabelecer as regras que deverão ser seguidas por todos durante as oficinas, 

atividades, eventos e visitações, reforçando valores como: respeito, amor ao 

próximo, trabalho em equipe e cooperação;  

 Oficinas sobre Escolarização: Desenvolvida em Sala Multiuso da 

Organização, com os Facilitadores de Oficinas e Orientadora Social 

(Psicopedagoga), foi abordado o tema em questão, promovendo a reflexão sobre a 

importância da escolarização de forma lúdica, com objetivo de contribuir para 

inserção, reinserção e permanecia dos usuários na rede de ensino;  
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 Oficina de Autoconhecimento: Na Sala Multiuso da Organização, com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, foram apresentadas situações do 

cotidiano em diversos ambientes, onde os usuários apontaram como se sentem em 

cada ocasião, partilhando com os demais do grupo, favorecendo no 

autoconhecimento, desenvolvendo autoestima e estreitando os laços afetivos e de 

amizade entre os grupos; 

 Oficina sobre Agressividade: No Espaço Lúdico da Organização por meio 

de roda de conversa, a Orientadora Social e Facilitadores de Oficinas abordaram o 

tema a partir de questionamentos sobre experiências do grupo e o que entendem 

sobre agressividade, formas de agressão, consequências e como lidar com a própria 

agressividade, o que possibilitou a reflexão sobre atitudes, estimulando mudanças 

positivas no comportamento dos usuários perante aos demais membros do grupo, 

bem como no ambiente em que estão inseridos, colaborando para fortalecer os 

vínculos afetivos e comunitários;  

 Oficina Lúdica de Cores: Realizada em Sala Multiuso da Organização, com 

os Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, divididos em duplas e utilizando 

de tintas de cores primárias, os usuários desenvolveram cores secundárias de forma 

lúdica, por meio da mistura com as próprias mãos, e posteriormente produziram 

desenhos a partir de formas geométricas, proporcionando assim o conhecimento 

sobre cores e formas, desenvolvendo as percepções táteis e visíveis;  

 Oficinas Carnavalescas: No Espaço Lúdico Cultural da Organização, 

utilizando de recursos audiovisuais, com a participação dos Facilitadores de Oficinas 

e Orientadores Sociais, fora apresentando aos usuários, o carnaval nas diversas 

regiões do Brasil, a fim de promover a compreensão da Festa Carnavalesca por 

meio do lúdico, estimulando a socialização, desenvolvendo a expressão, e 

valorizando a diversidade cultural; 

 Oficina sobre as mudanças climáticas: No laboratório de informática, 

mediados pela orientadora social, os usuários divididos em grupos, realizaram 

pesquisas com temas relacionados ao meio ambiente e suas alterações, além das 

previsões para as próximas décadas. Em seguida, compartilharam o resultado de 

suas pesquisas com os colegas em roda de conversa.  
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ATIVIDADES: 

 Dinâmica dos Pés (integração): Desenvolvida no Espaço Lúdico da 

Organização, com auxílio dos Facilitadores de Oficinas, os usuários desenharam os 

pés, e posteriormente foi realizada roda de conversa sobre as diferenças entre os 

pés, os caminhos que estes pés já percorreram para chegar até a data atual, com 

objetivo de promover a troca de vivencias entre os usuários e valorizando o respeito 

às diferenças amor e respeito ao próximo;  

 Dinâmica da Amizade: Realizada na área externa da Organização, com 

auxilio dos Orientadores Sociais e Facilitadores de Oficinas, utilizando de balões e 

palitos de dente, visou exemplificar a importância de colaborar com os colegas, de 

forma a favorecer o convívio grupal.  

 Cidadania: Semanalmente, às quartas- feiras, no espaço externo da OSC, os 

usuários, juntamente com toda Equipe Técnica dessa Organização, executaram o 

Hino Nacional e do Município, tendo por objetivo a formação cidadã, mantendo vivo 

o espírito cívico;  

 Lendas de Dois Córregos: Realizada no Espaço Lúdico Cultural, Sala de 

Leitura, utilizando de recursos audiovisuais, foram apresentadas as lendas que 

compõem a história de Dois Córregos, posteriormente, divididos em grupos 

realizaram a produção de textos a partir dos personagens apresentados, com 

objetivo de promover o enriquecimento cultural valorizando a história do nosso 

Município; 

 Avaliação do Grupo: Na Sala Multiuso da Organização, com Orientador 

Social, foi aplicado questionário que foi respondido individualmente pelos usuários, 

com a finalidade de avaliar a qualidade do serviço prestado durante o referido mês, 

posteriormente, juntamente com os usuários do grupo, foram levantadas formas de 

melhorias, tendo por objetivo garantir a eficácia do serviço, buscando 

aprimoramentos necessários para atender as expectativas dos usuários, respeitando 

a subjetividade dos envolvidos; 

 

ATIVIDADES ESPORTIVAS, DE LAZER E RECREAÇÃO: 

 Cinema: Na Sala Multiuso da Organização utilizando de recursos 

audiovisuais, os usuários, acompanhados por Orientadores Sociais e Facilitadores 
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de Oficinas, assistiram filmes condizentes com a faixa etária do grupo, colaborando 

para ampliar a capacidade de observação e conhecimento da linguagem 

audiovisual, proporcionando momentos de lazer e integração;  

 Jogos Educativos /Recreativos: a atividade foi desenvolvida no Espaço 

Lúdico Cultural da Organização e Sala Multiuso, utilizando jogos de acordo com á 

faixa etária e escolha, favorecendo assim a espontaneidade, liberdade de 

expressão, criatividade e no desenvolvimento integral dos usuários nos aspectos 

cognitivos, afetivos, sociais e motores; 

 Lazer e Recreação: Na área externa da Organização, juntamente com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, os usuários utilizaram de 

parquinho, quadra poliesportiva, e demais espaços ao ar livre, onde desenvolveram 

brincadeiras diversas: pega- pega, esconde- esconde, futebol, queimada, morto- 

vivo, com objetivo de aproximar os usuários fortalecendo os vínculos afetivos e 

desenvolvendo habilidades sociais; 

 Brinquedoteca: No Espaço Lúdico dessa Organização, Sala de 

Brinquedoteca, com auxilio da Orientadora Social e Facilitadores de Oficinas, 

utilizando de diversos brinquedos, os usuários desenvolveram brincadeiras de 

acordo com escolha do grupo, o que favoreceu no relacionamento interpessoal, 

explorando a imaginação através do lúdico e estimulando habilidades sociais e 

intelectuais; 

 Jogos Online: No Laboratório de Informática dessa Organização, com 

orientação do Facilitador de Oficina (Monitor de Informática|), e utilizando de 

computadores com acesso à internet, os usuários desfrutaram de jogos online 

adequados à faixa etária, com objetivo de promover o acesso à tecnologia e uso 

consciente das ferramentas da internet, possibilitando o desenvolvimento cognitivo e 

afetivo social do jogador e ainda possibilitou trabalhar o respeito às regras ao 

próximo; 

 Atividades Esportivas: Na Quadra Poliesportiva da Organização, sob 

orientação dos Facilitadores de Oficinas, os usuários desenvolveram jogos de 

queimada, futebol, dentre outros de livre escolha dos mesmos, a fim de estimular no 

desenvolvimento da coordenação motora, cooperação e sociabilidade dos usuários 

com momentos de lazer e diversão; 
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 Brincando como Antigamente: No Espaço Lúdico da Organização, com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, os usuários desenvolveram 

brincadeiras como: cabra- cega, amarelinha, pula corda, pula elástico, escravos de 

Jó, dentre outras escolhidas pelo grupo, com objetivo de estimular o 

desenvolvimento de habilidade e competências intelectuais, emocionais e sociais, a 

partir de brincadeiras antigas que favorecem o contato direto com o outro;  

 

PALESTRAS: 

 Palestra Sobre Escolarização: No Espaço destinado a palestras da 

Organização, com a presença de Coordenadora e Professora de Escola José Alves 

Mira do Município, foi ministrada palestra sobre a escolarização, as alterações na 

grade curricular, apresentando os estudos como ferramenta indispensável para 

transformação positiva na qualidade de vida, objetivando despertar o interesse e o 

comprometimento dos usuários em relação aos estudos;] 

 

DATAS COMEMORATIVAS: 

 Atividade Sobre o Dia da Síndrome de Down: com a mediação da 

orientadora social, os usuários realizaram a leitura do texto de apoio e, por meio de 

roda de conversa puderam expor suas principais questões. A atividade colaborou 

para a diminuição do preconceito e a melhoria de atitudes cotidianas. 

 Aniversário da Cidade: Realizada em Sala Multiuso, utilizando de recursos 

audiovisuais, textos de apoio, com auxilio dos Facilitadores de Oficinas e 

Orientadores Sociais, por meio de exposição dialogada, foi apresentada aos 

usuários a história do nosso Município, desde sua colonização, oportunizando assim 

a ampliação do conhecimento dos usuários sobre bandeira, hino e demais símbolos 

que compõem a história da cidade de Dois Córregos; 

 Dia mundial da oração: no espaço multifuncional da organização, em roda 

de conversa, a liderança religiosa convidada, discutiu sobre a importância dos 

aspectos da religiosidade e da fé, como ferramentas para o desenvolvimento integral 

do indivíduo, independente do dogma religioso individual.  

 Dia nacional da Poesia: Na sala multiuso da organização, os usuários 

realizaram a leitura de poesias e analisaram as estruturas textuais (verso, estrofe, 
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rima). Em seguida, cada usuário desenvolveu uma poesia ou rima com tema de livre 

escolha. A atividade desenvolveu habilidades orais e escritas através deste gênero 

textual. 

 Dia internacional da Mulher: na sala multiuso da organização, com a 

mediação da orientadora social, por meio dos dispositivos multimídias, foram 

exibidos vídeos sobre a história e a importância do movimento feminista na luta 

contra as desigualdades de gênero, os avanços já conquistados e os novos desafios 

dentro da sociedade atual. Em seguida, os usuários puderam expor duvidas e 

experiências, valorizando o debate como ferramenta da superação de estigmas. 

 

VISITAÇÕES: 

 Visita ao Parque de Diversões: A convite do Departamento de Cultura do 

Município, acompanhados por Orientadores Sociais e Facilitadores de Oficinas, 

realizaram passeio no parque de diversões instalado temporariamente neste 

Município, juntamente com os usuários de demais Organizações da cidade, 

proporcionando momentos de lazer, diversão, integração e inclusão dos usuários;  

 

 

SUSPENÇÃO DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS 

Na data de 19 de março de 2020, as atividades presenciais foram suspensas, 

em obediência a resolução SEDS-7 de 17/03/2020, Oficio Especial do Gabinete da 

Prefeitura 17/03/2020 e Decreto Municipal n° 4.777 em virtude da Pandemia de 

Covid-19. 

 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA: 

 Realização de reuniões com Equipe Técnica da Organização para 

planejamento dos trabalhos que deveriam ser executados durante o período de 

Pandemia; 

 Seleção de conteúdo, elaboração e impressão de Cartilha;  
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 Orientações verbais com relação às necessidades individuais e familiares, 

colocando a Organização e Equipe a disposição dos mesmos.  

 Oferta de materiais com orientações sobre a COVID- 19 e as medidas de 

prevenção a serem tomadas. 

 Acompanhamento familiar por meio de ferramentas digitais, telefônicas e 

presenciais, respeitando as orientações para o enfrentamento da COVID -19 e 

encaminhamentos para a rede socioassistencial para atendimentos emergenciais 

através de referência e contra referência;  

 Elaboração de grupos em aplicativos de mensagens online para a 

disponibilização de materiais e conteúdos e disseminação de informações 

relevantes. 

 Elaboração de materiais impressos e digitais com orientações atualizadas 

sobre a COVID- 19 e as medidas que devem ser adotadas quanto ao distanciamento 

social, higiene pessoal, dos materiais de contato dos espaços e uso de máscaras de 

proteção; 

 Elaboração e entrega de cadernos impressos de atividades diversificadas 

voltadas tanto à pandemia como a conteúdos pertinentes à faixa etária dos usuários, 

sempre obedecendo aos cuidados e normas da saúde; 

 Realização de visita domiciliar objetivando distribuir o material impresso aos 

usuários que não compareceram nos pontos de entrega, a fim de oportunizar a 

todos o acesso às atividades.  

 Esclarecimentos por meio das mídias digitais sobre as atividades propostas 

na cartilha do mês. 

 Recolhimento das atividades impressas distribuídas no mês anterior. 

 Entrega dos ovos de Páscoa aos usuários em pontos próximos as suas 

residências atentando para as orientações dos órgãos de Saúde evitando a 

aglomeração e se valendo de espaços ao ar livre.  

 Entrega da cartilha e dos ovos de páscoa aos usuários que residem na Casa 

Abrigo do município. 

 Levantamento dos usuários que tiveram acesso às máscaras de proteção. 

 Orientação às famílias quanto ao auxilio emergencial do Governo Federal;  
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 Produção de vídeo sobre o tema “18 de Maio: Dia Nacional de Combate ao 

Abuso e a Exploração Sexual de Crianças e Adolescentes” com a participação de 

todas as técnicas da Organização e Conselho Tutelar com divulgação através da 

radio local e portal RC1. 

 Reunião com a equipe técnica para levantamento das famílias priorizando as 

que estão em situação de vulnerabilidade social e com demandas de algumas 

necessidades. 

 Recebimento de doação a Organização pelo Supermercado Minatel e 

Supermercado São José em parceria com a Rede Club Das Ofertas de cestas 

básicas que foram entregues as famílias detectadas. 

 Doação de 1560 refeições individuais pelo SESI em parceria com o Instituto 

Usina De Sonhos, que foram entregues pela equipe multidisciplinar nas residências 

de cerca de 80% dos usuários e familiares que frequentam a Organização durante 

todo o mês de Maio. 

 Recebimento de doação de 1793 cremes dentais, 06 enxaguantes bucais e 

50 escovas dentais, pela Rede de farmácias Drogal que foram distribuídas aos 

usuários do Serviço, conforme as normas de saúde em virtude do momento de 

pandemia.  

 Recebimento de doação de 1650 máscaras de proteção, pelo intermédio do 

Promotor de Justiça Dr. Alexandre Bovolin, Dr Enilson Komona Promotor da Saúde 

e ONG Corona Vida da cidade de Bauru e distribuição aos usuários e familiares que 

frequentam o serviço, obedecendo às normas de enfrentamento a Covid. 

 Confecção e distribuição de kits com doces típicos das festas julinas que 

foram distribuídos a todos os usuários; 

 Confecção de vídeo com a participação de toda a Equipe multidisciplinar, 

apresentando brincadeiras típicas das festas julinas adaptadas ao momento de 

pandemia, promovendo a manutenção dos laços afetivos entre usuário e 

Organização e proporcionando sugestões de brincadeiras que possam favorecer o 

convívio familiar saudável. 

 Elaboração de vídeo para os usuários da APAE em comemoração ao 

Setembro Verde “Mês da Luta Pela Inclusão da Pessoa com Deficiência”. 
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 Entrega de kits contendo arroz doce, refrigerante, salgadinho, pipoca, balas, 

chicletes e pirulitos em comemoração ao dia das crianças.  

 Preparação e entrega de geladinhos para o consumo dos usuários e seus 

familiares em suas residências. 

 Entrega de doação de verduras cultivadas na estufa irrigada da Organização 

aos lares de idosos, Casa Abrigo e Santa Casa do município.  

 Seguindo todas as orientações dos órgãos de saúde, como o uso obrigatório 

de máscaras, aferição de temperatura, uso de álcool gel para assepsia das mãos, 

distanciamento entre os indivíduos e reduzindo a capacidade dos espaços, foi 

realizada a comemoração de natal, com a entrega de presentes, lanches, 

refrigerante, kit com doces e bolachas, embalados para que o usuário consumisse 

em sua residência, recolhimento das atividades do mês de novembro e distribuição 

da cartilha de dezembro.  

 

ATIVIDADES REALIZADAS DE MANEIRA REMOTA 

Atividades adaptadas que foram enviadas aos usuários por meio do material 

impresso e das mídias digitais após a suspensão das atividades presenciais: 

 Cartilha lúdica educativa: Entrega da Cartilha ilustrada sobre a Covid-19. 

Confeccionada pela Equipe da Organização, explicando de maneira interativa o que 

é a doença e suas formas de prevenção, sendo viável tanto o trabalho individual do 

usuário como a mediação por parte dos familiares e responsáveis de maneira lúdica. 

 Avaliação por parte do usuário sobre a cartilha: foi proposto nas cartilhas 

impressas, um breve questionário sobre as atividades desenvolvidas anteriormente, 

a fim de identificar os interesses e dificuldades do grupo, com a finalidade de 

adequar as novas atividades visando aumentar a participação dos usuários. 

 Orientações sobre a COVID-19: foram disponibilizadas informações 

atualizadas sobre a doença e boletins informativos sobre a situação da pandemia no 

município por meio das mídias digitais e material impresso, visando esclarecer 

possíveis duvidas e atuar de forma preventiva. 

 Artesanato: através dos meios de comunicação online, foram divulgados 

vídeos de produção própria com o passo a passo para a confecção de itens 
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decorativos, jogos e brinquedos, oportunizando o desenvolvimento de habilidades 

manuais e criativas.  

 Projeto Multiplicadores Ambientais: por meio das mídias digitais, deu-se 

continuidade as atividades do projeto, que consistiram em orientações e questionário 

sobre a observação de pássaros e processos de germinação de sementes, 

colaborando para a obtenção e reforço de conteúdos relativos ao meio ambiente. 

 Projeto horta: por meio do material impresso, vídeos de domínio público ou 

de produção própria foram disponibilizados técnicas de preparação dos canteiros, 

cultivo e manejo de hortaliças, retomando alguns conteúdos já vistos nas atividades 

do projeto horta com aplicabilidade em suas residências, reforçando a importância 

de uma alimentação saudável. 

 Projeto recicle: através de conteúdos digitais e materiais impressos, foram 

disseminadas informações sobre o processo de reciclagem, tempo de decomposição 

de materiais, e formas corretas de separação do lixo incentivando o habito da 

reciclagem, no cotidiano.   

 Oficinas de judô: por meio de vídeos explicativos, as oficinas de judô foram 

retomadas de forma remota, contribuindo para a continuidade das atividades que 

valorizam a arte marcial como ferramenta lúdico-educativa e seus benefícios na vida 

cotidiana. 

 Atividades esportivas: Utilizando o espaço de suas residências foi proposta 

a realização de uma atividade de dança, onde o usuário e sua família realizaram 

uma coreografia da musica proposta. A atividade teve como foco estimular práticas 

que favorecem a qualidade de vida e o combate ao sedentarismo durante este 

período de distanciamento social; 

 Inclusão digital: através de textos no material impresso e materiais 

veiculados pelas mídias online, foi proposta a retomada de conceitos trabalhados 

nas oficinas de informática, que podem ser desenvolvidos de acordo com as 

ferramentas que o usuário possuir. 

 Jogos educativos: como parte integrante do material impresso, foi 

disponibilizados jogos de trilha, jogo memória, quebras cabeça e dominó, para que 

os usuários pudessem jogar com seus familiares, favorecendo a noção de regras, o 
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espirito competitivo e o convívio familiar saudável por meio de uma interação 

prazerosa.  

 Passatempos Educativos: no material impresso foram veiculados 

passatempos educativos como cruzadinha, caça palavras, jogo dos 7 erros e outros. 

Tal atividade visou desenvolver habilidades e competências de raciocínio lógico de 

maneira lúdica.  

 Desenhos para colorir: como parte do material impresso foram 

disponibilizados desenhos para que o usuário colorisse, favorecendo as habilidades 

motoras por meio da expressão artística. 

 Labirintos: Os usuários executaram a atividade, que consistiu em traçar um 

caminho, ligando dois pontos, favorecendo o desenvolvimento da coordenação 

motora e de noções espaciais.  

 Arrumando a bagunça: a partir da analise da figura geral, os usuários 

encontraram objetos específicos, favorecendo a discriminação aos detalhes visuais. 

Ao final o desenho pode ser colorido, valorizando a criatividade. 

 Receitas: O material impresso distribuído contou com a apresentação de 

duas receitas, uma de massinha, possibilitando o desenvolvimento da mesma, com 

o intuito de fornecer um brinquedo de confecção viável aos usuários, visando 

desenvolver habilidades motoras e criativas. E a outra, de um biscoito, feito com 

poucos ingredientes, que poderá complementar a alimentação e ser desenvolvido 

com a participação dos familiares, fortalecendo vínculos afetivos familiares e 

proporcionando uma alimentação diversificada.  

 Leitura de trava-línguas: Foi proposta a leitura de textos Trava-língua, como 

forma de incentivar o habito da leitura com textos diversificados, além de favorecer a 

dicção dos usuários.   

 Construções de diálogo: A partir de uma sequencia de figuras de história 

em quadrinhos, os usuários preencheram os diálogos, buscando adequar a relação 

dos personagens com as figuras observadas. A atividade favoreceu as habilidades 

comunicativas e de sequencia logica.  

 Produção de texto: Os usuários desenvolveram um texto com a seguinte 

comanda “escreva coisas boas que aconteceram com você e seus familiares nos 
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últimos dias”. A atividade objetiva reforçar as boas experiências durante o 

isolamento social, bem como estimular a produção escrita por parte dos usuários.  

 Jogos Online: Foram disponibilizados através de rede social, jogos online, 

com o objetivo de proporcionar aos adolescentes o acesso às informações de 

maneira lúdica e divertida; 

 Dia das mães: através das mídias digitais, foi proposta a confecção de um 

cartão em comemoração ao dia das mães com a utilização de materiais disponíveis 

em suas residências. Esta atividade objetivou a expressão artística e criativa dos 

usuários, bem como o fortalecimento dos vínculos familiares.   

 18 de Maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploração Sexual 

Infantil: foi confeccionado um vídeo de produção própria que contou com a 

participação das técnicas de Psicologia, Pedagogia, Assistência Social e 

Coordenação, abordando a temática e fornecendo orientações para pais e 

responsáveis no enfrentamento a estas situações. Este vídeo foi transmitido tanto na 

rádio Cultura regional quanto no portal RC1. 

 Semana de conscientização sobre o Combate ao Abuso e a Exploração 

Sexual de Crianças e Adolescentes: por meio das mídias online, foram 

disponibilizados vídeos informativos para crianças e responsáveis abordando a 

temática. No material impresso, foi divulgada a cartilha “Eu me protejo”, o histórico 

da data e orientações sobre a prevenção, combate e denuncias visando fornecer 

subsídios para o enfrentamento de situações de abuso. 

 Cinema: Filme “O silêncio de Lara”: foi disponibilizado através das mídias 

digitais o filme, que aborda a temática do combate à violência e a exploração sexual 

de crianças e adolescentes, contribuindo para a prevenção e para a elaboração de 

denuncias em casos desta natureza.  

 Confecção de mascaras de proteção: através de vídeo divulgado nos meios 

de contato online, foi proposta a confecção de mascaras de proteção utilizando de 

materiais disponíveis, de forma prática, alertando sobre a necessidade do uso de 

mascaras que é obrigatório em locais públicos e auxiliará na prevenção a Covid-19. 

 Prevenção e combate ao uso de drogas: por meio de textos adequados a 

faixa etária, foi abordada a temática, esclarecendo sobre a ação das drogas no 

organismo, quais são lícitas e ilícitas e os malefícios do vício. 
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 Higiene pessoal: foram disponibilizados textos, figuras e atividades como 

caça palavras e cruzadinhas que explicaram e reforçaram a importância dos hábitos 

de higiene na manutenção da saúde e no enfrentamento a pandemia de Covid-19. 

 Combate à Agressão: a partir de texto, foram exemplificadas as diversas 

formas de agressão, bem como as formas de combate e denuncia, promovendo 

conhecimentos que possibilitem o enfrentamento das situações de violência. Dando 

sequencia a atividade, foi disponibilizado caça palavras com o tema bullying, 

reforçando o conteúdo trabalhado de forma lúdica.   

 Questionário sobre situações de violência: a partir de perguntas sobre 

situações de violência enfrentadas foi possível conhecer mais afundo vivencias e 

experiências dos usuários com relação ao tema. 

 Questionário social sobre situações vivenciadas no período de 

pandemia: através de perguntas sobre a situação financeira vivenciada neste 

momento, foi possível conhecer as necessidades das famílias, viabilizando o melhor 

direcionamento das ações assistenciais da equipe técnica.  

 Dia Mundial do Doador De Sangue: o tema foi trabalhado por meio de textos 

no material impresso e vídeo disponibilizado nos grupos, que incluem os 

responsáveis que podem estar aptos a realizarem doações, favorecendo este hábito 

que pode salvar vidas.  

 Dia do Imigrante: por meio de atividades de caça palavras e cruzadinhas 

disponíveis no material impresso, os usuários puderam conhecer povos que 

contribuíram para a formação da população brasileira, fornecendo subsídios para o 

entendimento da heterogeneidade como forma de compreender e respeitar as 

diferenças pessoais e raciais.  

 Dia do Cinema Brasileiro: através das mídias digitais, foi disponibilizado o 

para o filme “Didi quer ser criança”, proporcionando uma oportunidade de interação 

familiar prazerosa por meio da valorização do cinema nacional.  

 Centro Cultural Nilson Prado Telles: como parte integrante do material 

impresso, foi veiculado texto sobre a história do local e questionamentos sobre as 

experiências vivenciadas pelos usuários no centro cultural. Através das mídias 

digitais, foi divulgado o vídeo da reportagem da Tv Record Paulista, que noticia a 

possibilidade do cinema de Dois Córregos ser o mais antigo do Brasil. 
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 Festa Junina: por meio da cartilha impressa, os usuários receberam um texto 

que explica a origem da tradição das festas juninas e responderam a um 

questionário sobre comidas e brincadeiras típicas, valorizando a experiência 

individual, tendo em vista que esta festa é comemorada de diferentes formas de 

acordo com a região natal da família usuário.  

 Semana Mundial do Meio Ambiente: após a leitura do texto proposto, foram 

desenvolvidas diversas atividades sobre a temática como: jogo dos 7 erros, 

desenho, cruzadinha, produção de textos, historia em quadrinhos e quebra cabeça. 

Pelos grupos de mensagens foi compartilhado vídeo explicativo que corroborou para 

o tema trabalhado que se faz importante para a conscientização sobre a 

preservação ambiental. 

 Dia Mundial De Conscientização Da Violência Contra A Pessoa Idosa: foi 

solicitado que os usuários registrassem em fotos e vídeos momentos que 

vivenciaram com seus familiares idosos e compartilhassem nos grupos online. Na 

cartilha impressa, foi divulgada imagem com os direitos dos idosos. A atividade 

objetivou esclarecer sobre os direitos dos idosos, entendendo que muitos usuários 

convivem diretamente com pessoas nesta faixa etária. 

 Dia Do Meteorologista: foi veiculado nas mídias sociais, um vídeo que 

exemplifica a importância e como é feito o processo de previsão do tempo, 

elucidando, assim, acontecimentos do cotidiano dos usuários. 

 Dia do trovador: como parte integrante do material impresso foram 

disponibilizadas poesias curtas e com rimas claras, a fim de favorecer o 

entendimento sobre os elementos que as formam. Em seguida, foi solicitado que os 

usuários produzissem sua própria poesia com o tema “Amizade”.  

 Dia nacional do futebol: valendo-se do grande interesse do grupo no 

esporte, foi proposta uma sequencia de atividades que compreendiam a leitura de 

um texto de apoio, onde os usuários puderam refletir sobre a torcida não violenta, 

um questionário sobre o time favorito e sua representação por meio de desenho. 

Nos grupos de mensagens foi veiculado vídeo que corroborou com os assuntos 

abordados. 

 Pirâmide alimentar: com o intuito de favorecer hábitos alimentares 

saudáveis, foi veiculada uma imagem de uma pirâmide alimentar, que pode fornecer 
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um norte sobre a quantidade de cada gênero alimentício que deve ser consumida 

visando à manutenção da saúde dos usuários.  

 Dia da amizade: foi proposto aos usuários um questionário sobre o 

significado da palavra amizade e as coisas que mais gostam de fazer com os 

amigos. Em seguida, como muitos estão distantes em virtude do isolamento social, 

foi proposta a elaboração de uma carta, que poderá ser entregue no retorno das 

atividades presenciais, favorecendo a escrita significativa e a expressão das ideias.  

 Dia do cantor: foi solicitado nos grupos de mensagens online que os 

usuários gravassem vídeos cantando suas canções favoritas. A atividade objetivou 

favorecer a expressão artística individual. 

 Festa Julina: com a participação de toda a Equipe Multidisciplinar foi 

confeccionado um vídeo de produção própria, com brincadeiras que podem ser 

adaptadas ao momento de isolamento social, favorecendo a tradição das festas 

julinas e proporcionando sugestões de atividades que podem contribuir para que os 

usuários tenham vivencias prazerosas.   

 Cultura Nordestina: no material impresso, foram veiculados figuras e textos 

sobre a região nordeste e sua cultura. Após a leitura, os usuários escolheram um 

estado para realizar uma pesquisa a respeito de suas particularidades como capital, 

gentilício, bandeira e se conhece pessoas que nasceram ou moram neste estado, 

visando agregar conhecimentos significativos sobre a temática. 

 Combate ao câncer: considerando que os grupos de mensagens online 

contam com a participação de muitos pais e responsáveis, foi veiculado vídeo 

informativo sobre as formas de prevenção e diagnostico precoce da doença, 

incluindo a importância de hábitos alimentares saudáveis e atividades físicas.  

 Dia Internacional dos Povos Indígenas: foi divulgado vídeo informativo 

sobre a cultura indígena nos dias atuais e como esta tem se adaptado as 

interferências externas.  

 Dia dos pais: por meio do material impresso, foi divulgado texto sobre a 

importância e a singularidade da figura paterna. Foi proposta ainda a representação 

da família por meio de desenho ou postagem de foto.  
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 Dia nacional das artes: através dos grupos de mensagens, foram 

disponibilizados exemplos de mosaicos e a proposta de confecção deste, com os 

materiais disponíveis em suas residências.  

 Dia do folclore: através do material impresso, foram disponibilizados textos 

explicativos sobre os elementos que compõe o folclore. Em seguida, foi proposta 

uma produção de texto com uma lenda que o usuário conhecesse. Nos grupos em 

aplicativos de mensagens foi disponibilizado vídeo ilustrativo sobre a temática e 

vídeo de produção própria com contação de historia com fantoches.  

 Dia do perdão: através das mídias digitais foi veiculado vídeo ecumênico 

produzido pelo pastor convidado que abordou a importância do ato de perdoar para 

o aprimoramento dos relacionamentos. Por meio do material impresso, foi proposta 

a confecção de um cartão em forma de coração que pode ser destinado a alguém 

com quem o usuário queira se reconciliar.  

 Comemoração do Dia do Capoeirista: foram compartilhadas fotos das 

atividades de capoeira desenvolvidas presencialmente na Organização nos grupos 

em aplicativos de mensagem, a fim de relembrar e fortalecer os vínculos entre 

usuário e Organização.  

 Dia da Informática: através de vídeo elaborado pelo técnico de informática, 

foi abordada a importância e as atribuições da profissão frente às demandas atuais. 

 7 de Setembro: seguindo todas as orientações de saúde e distanciamento 

social como aferição de temperatura, uso de máscara, álcool gel e outros EPI’s, foi 

realizado um ensaio da fanfarra com numero reduzido de participantes, levando em 

consideração que este é um momento significativo para os usuários da Organização 

e que o ensaio foi uma maneira adaptada de celebrar a data e manter fortalecidos os 

vínculos entre usuário e Organização.  

 Independência do Brasil: em comemoração a data, por meio de materiais 

impressos, foram divulgados textos com informações sobre a data e trabalhados os 

símbolos do País como a bandeira e o hino, visando proporcionar entendimento 

sobre esse marco histórico favorecendo a formação do espirito cívico. Também foi 

produzido vídeo onde o usuário do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos, Maciel Barros da Silva, declamou uma poesia de sua autoria sobre a data, 

que foi utilizada nas apresentações do ato cívico do município.  
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 Dia da Alfabetização: como parte integrante do material impresso, foi feita 

uma pesquisa sobre os hábitos de leitura e preferência dos usuários. Nos grupos de 

comunicação online, foi veiculado vídeo que demonstra a importância de ler no 

cotidiano. Ambas as práticas visaram favorecer a leitura como ferramenta de 

aprendizagem.  

 Dia Nacional do Idoso: em comemoração a data, foi proposta que os 

usuários realizassem uma pesquisa com os familiares idosos, visando identificar as 

diferenças nas vivencias entre as gerações e favorecer a comunicação entre os 

familiares.  

 Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiência: a atividade contou com a 

participação de Lethicia Massolini Romaqueli, deficiente visual, que por meio de 

vídeo contextualizou a importância da inclusão para a construção de uma sociedade 

mais justa e igualitária.  

 Dia Nacional do Trânsito: foram encaminhados nos grupos de mensagens 

vídeos disponibilizados pelo departamento de transito do município, a fim de 

conscientizar os usuários e seus responsáveis sobre as boas práticas a serem 

adotadas por motoristas, passageiros e pedestres.  

 Dia da Árvore: por meio do material impresso foi proposta a leitura de texto 

informativo e uma atividade de colagem, onde o usuário deveria completar a figura 

colando folhas e cascas de árvores. 

 Plantio de Árvores: em comemoração a data, em parceira com o 

Departamento de Agricultura e Meio Ambiente, foi realizado o plantio de mudas de 

árvores frutíferas nas dependências da Organização. Os usuários puderam 

acompanhar a atividade por meio de vídeo explicativo disponibilizado nos grupos de 

mensagens online. 

 Primavera: como parte integrante do material impresso, foram 

disponibilizados materiais informativos sobre as estações do ano e suas 

características. Nos grupos de mensagens online foi solicitado que os usuários 

compartilhassem fotos de seu cotidiano que representassem a primavera, visando à 

exposição das ideias trabalhadas. Ainda, na página da Organização no Facebook, 

foi disponibilizado vídeo com as atividades já realizadas anteriormente sobre a 
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temática, a fim de relembrar e fortalecer os vínculos entre os usuários e a 

Organização.  

 Fala Aberta com a Psicóloga sobre o setembro amarelo: por meio de 

vídeo de produção própria disponibilizado nos grupos de mensagens online, a 

psicóloga da Organização abordou a temática da prevenção ao suicídio, informando 

sobre mitos e verdades e sobre a importância do acolhimento. 

 Dia internacional da não violência: por meio do material impresso, foi 

proposta a leitura de texto sobre a temática e um questionário sobre situações de 

violência e formas assertivas de enfrentamento. A Equipe Multidisciplinar produziu 

vídeo divulgado nos meios de comunicação online que corroborou para os conceitos 

abordados.  

 Dia mundial do dentista: através do material impresso, foram trabalhados os 

hábitos saudáveis de higiene bucal como: escovar os dentes, utilizar o fio dental e 

realizar consultas periódicas com o dentista. Também foi veiculado vídeo de domínio 

publico reforçando sobre a importância dos cuidados com a higiene bucal. 

Finalizamos a atividade com a entrega de cremes dentais aos usuários.  

 Dia mundial dos animais: através de vídeo de produção própria, foram 

disseminadas informações sobre os cuidados necessários em relação aos animais 

domésticos, o respeito aos animais em situação de rua e como auxilia-los.  

 Dia das crianças: por meio do material impresso foi proposto um 

questionário sobre o que é ser criança e quais as suas brincadeiras favoritas. 

Também foi desenvolvida atividade de colorir sobre os direitos da criança.   

 Semana da criança: foram divulgados nos grupos de mensagens online, 

vídeos de produção da Equipe Técnica, onde se abordou as regras de diversas 

brincadeiras como Cinco Marias, pular corda e amarelinha africana, visando 

favorecer interações familiares saudáveis e divertidas. 

 Dia dos professores: através dos grupos em aplicativo de mensagens foi 

divulgado vídeo em homenagem a data, relembrando atividades desenvolvidas 

presencialmente, a fim de manter fortalecido o vínculo entre usuário e Organização e 

conscientizar sobre a importância desse profissional e da participação nas atividades 

escolares para a formação do individuo. Por meio do material impresso, foi proposta 

a produção de uma carta para um dos professores. 
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 Dia nacional do livro: por meio do material impresso, foi proposta a leitura 

da fábula “A Formiga e a Pomba”, que trata da importância de fazer boas ações. 

Também foi distribuído molde para a confecção de um marcador de páginas.   

 Dia do nordestino: a senhora Maria José da Silva, mãe dos usuários Maciel 

da Silva Barros e Maria Vitória da Silva Barros, ambos inseridos no Serviço de 

Fortalecimento de Vínculos, produziu um vídeo que foi divulgado nos grupos de 

mensagens, onde conta sobre suas origens nordestinas, em especial sobre a cultura 

e a culinária local, valorizando a diversidade e os costumes da região.   

 Outubro rosa: considerando que os grupos em aplicativo de mensagem 

contam com a participação de pais e responsáveis, foi disponibilizado vídeo com 

informações relativas ao câncer de mama e do colo do útero, seu diagnostico e 

prevenção, a fim de favorecer o enfrentamento à doença. 

 Dia do Conselheiro Tutelar: Os Conselheiros Tutelares do município 

produziram um vídeo que foi veiculado nos grupos de mensagens online onde 

discorriam sobre as atribuições da profissão e seu papel na garantia dos direitos e 

deveres de crianças e adolescentes, fornecendo, assim, importantes 

esclarecimentos aos usuários e seus familiares.  

 Dia Mundial da Gentileza: através do material impresso foi veiculado texto 

sobre as atitudes gentis que devem permear o cotidiano. Nos grupos em aplicativos 

de mensagens foi veiculado vídeo que aborda a importância de adotar uma postura 

gentil para com o próximo e como esta interfere positivamente em nosso cotidiano.  

 Dia da Consciência Negra: a temática foi abordada por meio de texto no 

material impresso, que apresentava as diferenças físicas entre as pessoas e como 

elas não podem servir de motivo para depreciações. 

 Dia De Ação De Graças: por meio de vídeo de produção própria 

disponibilizado nos grupos de mensagens online e material impresso, foi abordada a 

história da data e como esta deve ser um momento de reflexão sobre a importância 

da gratidão. Ainda, foi solicitado que os usuários relatassem motivos pelos quais se 

sintam gratos, a fim de compartilhar boas experiências com grupo.  

 Semana Da Música: O professor de música, por meio de vídeo de sua 

autoria, discorreu sobre a importância da música e seus benefícios para o 

desenvolvimento do individuo de maneira global. Relembrou também as atividades 
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desenvolvidas anteriormente de maneira presencial, visando manter fortalecidos os 

vínculos entre usuário e a Organização.  

 Dia Internacional Do Não A Violência Contra A Mulher: através do material 

impresso e digital foram veiculados conteúdos explicativos sobre os principais tipos 

de violência contra a mulher e os canais de denuncia, a fim de favorecer a 

prevenção e o combate a este tipo de violência. 

 Dia Mundial Do Combate Ao Diabetes: como parte do material impresso, 

foram divulgadas informações sobre a doença, incluindo os principais sintomas e as 

formas de prevenção. Nos grupos de mensagens foi veiculado vídeo que corroborou 

com os conceitos já trabalhados por meio da explanação realizada pela médica 

endocrinologista. 

 Dia Da Família: o tema foi abordado por meio de vídeo de produção própria 

com a participação dos orientadores sociais, técnico de informática e psicóloga, 

explanando sobre as diversas constituições familiares e a importância que a família, 

biológica ou não, tem em nosso cotidiano. Também foi solicitado que os usuários 

compartilhassem fotos de seus familiares e relatassem o seu contexto individual. 

Através do material impresso, o usuário pode escrever cartões de natal direcionados 

aos seus familiares. O resultado dessa atividade foi bastante positivo. 

 Dia Do Samba: o material impresso contou com texto explicativo sobre as 

origens desse ritmo tipicamente brasileiro, e questionário onde os usuários deveriam 

colorir os instrumentos comumente utilizados no samba.  

 Dia Do Atleta: como parte do material impresso, foi veiculado texto 

explicativo sobre a história da maratonista Maria Zeferina Baldaia, que superou 

diversos obstáculos para se sagrar campeã de diversas provas de atletismo. Nos 

grupos de mensagens online foi veiculado vídeo que corroborou com a temática. A 

atividade objetivou favorecer a prática esportiva por meio de exemplos positivos.  

 Dia Da Lembrança: no material impresso foi proposto que o usuário 

retratasse, por meio de desenho, uma lembrança marcante do ano de 2020, 

valorizando as vivências individuais e o resgate de memorias. 

 Carta Para O Papai Noel: foi proposta a confecção de uma carta para o 

Papai Noel por meio do material impresso, onde o usuário pôde escrever seus 

desejos, trabalhando a escrita de forma lúdica.  
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 Ano Novo: nos grupos de mensagens online, foi veiculado vídeo de produção 

própria do Delegado Dr. Pádua, abordando o fechamento do ciclo de 2020 e como 

este momento é importante. Também foi abordada a necessidade da manutenção 

das medidas de prevenção a covid-19. 

 

OBJETIVO GERAL:  

Oferecer ações, atividades e oficinas que permitam a ampliação do universo 

informacional do usuário, desenvolvendo a sociabilidade e prevenindo a ruptura dos 

vínculos familiares e comunitários, garantindo o acesso ao usufruto de direitos e a 

serviços Socioassistenciais, ampliando a rede de proteção social e atuando de forma 

preventiva frente às situações de vulnerabilidade. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Complementar o trabalho social com famílias, prevenindo a ocorrência de 

situações de risco pessoal e social, fortalecendo a convivência familiar e 

comunitária. 

 Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e social 

e o desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo; 

 Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural de 

crianças e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de 

potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã; 

 Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver 

competências para a compreensão crítica da realidade social e do mundo 

contemporâneo; 

 Contribuir para a inserção, reinserção e permanência no sistema educacional. 

 

METODOLOGIA UTILIZADA:  

As ações, oficinas/atividades pautam-se em experiências lúdicas, recreativas 

culturais e esportivas como forma de expressão, interação, aprendizagem e 

sociabilidade. As ações baseadas no lúdico são desenvolvidas através de: jogos 
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temáticos, esportivos, recreativos e com palavras, artesanatos, teatro, contação de 

histórias, cantinho de leitura, canto coral e instrumentos, filmes, palestras 

informativas, noções de informática, dinâmicas em grupo, gincanas, oficinas lúdicas, 

culturais e artesanais, atividades esportivas, incluindo passeios, visitações e 

pesquisas. 

Com a suspensão das atividades presenciais em virtude da pandemia, as 

práticas passaram a ser desenvolvidas de maneira remota, através de materiais 

impressos, entregues aos usuários em pontos próximos as suas residências ou em 

visita domiciliar aos que não compareceram a entrega. Também foram 

confeccionados grupos em aplicativos de mensagens, onde foram veiculados textos, 

fotos e vídeos sobre os conteúdos trabalhados.  

Os usuários são divididos em dois grupos, matutino com 37 usuários e 

vespertino com 38 usuários, de acordo com o período de contra turno escolar.  

 

RECURSOS FÍSICOS E MATERIAIS DA ORGANIZAÇÃO 

QUANTIDADE DESCRIÇÃO 

MÓDULO I – REFEITORIO 

01 COZINHA onde são preparadas as refeições servidas 

diariamente aos usuários de todos os Serviços e Programas. 

Equipada com fogões semi-industriais, geladeiras, freezers, 

liquidificador, batedeira, processador de alimentos, micro-ondas, 

espremedor. 

01 SALA DE PREPARO DE ALIMENTOS utilizada para o 

manuseio dos alimentos, separação, lavagem e preparação das 

porções. Conta com pias, mesas, cadeiras e bancada de alvenaria.  

01 LAVANDERIA onde é realizada a lavagem dos materiais 

utilizados no cotidiano, uniformes, fardamento da fanfarra e etc. 

equipada com tanque em inox e maquina de lavar roupas.  

01 REFEITÓRIO onde são realizadas as refeições diárias como 

café da manha, almoço e lanche da tarde, atividades em grupo 

como palestras, reuniões de responsáveis e comemorações. 
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Equipadas com mesas, cadeiras e bebedouro.  

01 PADARIA SEMI-INDUSTRIAL utilizada durante as oficinas 

de culinária e atividades dos cursos de panificação, confeitaria e 

salgaderia. É equipada com cilindro, batedeira, maquina de enrolar 

pães, balança, forno, armários para crescimento de pão, freezer, 

amassadeira e mesas de inox. 

01  DISPENSA onde são armazenados os alimentos e utensílios 

que serão utilizados na preparação das refeições servidas 

diariamente aos usuários. Este espaço dispõe de prateleiras em 

alvenaria, geladeira e freezer.  

01   DEPOSITO para guarda de materiais e equipamentos 

utilizados na limpeza e higienização da Organização. Conta com 

prateleiras em metal.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como femininos e masculinos. 

MÓDULO II – ADMINISTRATIVO 

01 SALA DE ADMINISTRAÇÃO/FINANCEIRO: Sala onde são 

executadas as atividades administrativas, reuniões da Equipe 

Técnica e atividades financeiras. Conta com mesa para reuniões, 

cadeiras, escrivaninha, gaveteiros, impressoras, computador, 

televisor conectado ao sistema de monitoramento interno, 

estações de trabalho e armário. 

01 SALA DE SERVIÇO SOCIAL: utilizada para a elaboração de 

inscrições, atendimentos do setor de Serviço Social, organização e 

armazenamento dos prontuários individuais. Equipada com 

arquivos, estação de trabalho, computador, armário, gaveteiro e 

cadeiras. 

01 SALA DE PSICOLOGIA: utilizada para atendimentos 

individuais e grupais do setor de psicologia incluindo os referentes 

a assistidos do Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida 

e Prestação de Serviço a Comunidade. Equipada com 

escrivaninhas, cadeiras, mesa para atendimento grupal, armário e 
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arquivo. 

01 SALA DE MÚSICA utilizada durante as oficinas musicais 

(instrumentos de sopro). Equipada com mesa, cadeiras e armário.  

02 SALAS MULTIUSO utilizadas durante as atividades teóricas 

atividades diversificadas, incluindo as dos cursos de capacitação e 

pré-capacitação profissionalizante. Possuem escrivaninhas, 

cadeiras, carteiras universitárias, armários e quadros brancos. 

01 SALA DE RECEPÇÃO utilizada para a recepção dos 

usuários, seus familiares e visitantes. Equipada com aparador e 

cadeiras.  

01 LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA equipada com mesas, 

cadeiras e 10 computadores, onde são desenvolvidas as 

atividades de inclusão digital, curso de Informática Básica, 

pesquisas e demais práticas que necessitem do uso do 

computador e da Internet.  

03 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

MÓDULO III – ESPAÇO LÚDICO, ESPORTIVO E CULTURAL. 

01 SALA DE ARTESANATO utilizada para a confecção de itens 

de artesanato, brinquedos e lembrancinhas, que valorizam as 

habilidades artísticas e motoras. Este espaço conta com mesas, 

cadeiras, bancos, armário e prateleiras.  

01 SALA DE ARQUIVOS onde são organizados e armazenados 

os arquivos e documentos de todos os usuários e Serviços 

executados na Organização. Este espaço é equipado com 

prateleiras de metal.  

01 SALA DE LEITURA, JOGOS E BRINQUEDOTECA utilizada 

para as atividades lúdicas, pedagógicas e culturais envolvendo a 

leitura, jogos de tabuleiro, e brinquedos diversos. Conta com 

diversos volumes de livros, jogos de tabuleiro, brinquedos 

variados, televisão, mesas e cadeiras.  

01 ESPAÇO DE EXPRESSÃO CULTURAL E ARTISTICA onde 

são realizadas oficinas em grupos como as de Judô, Capoeira, 
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danças, ping pong e outras. No período onde não há atividades 

este espaço abriga os veículos da Organização. Este espaço é 

equipado com tatames, mesa e mesa de pebolim. 

01 ALMOXARIFADO utilizado para a organização e 

armazenamento dos materiais sazonais e sobressalentes. 

Equipado com prateleiras porta arquivos.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

ESPAÇO EXTERNO 

01 QUADRA POLIESPORTIVA utilizada durante as atividades 

esportivas e de comemorações realizadas na Organização.  

02 VESTIÁRIOS utilizados para a troca de roupas e banhos 

durante as atividades esportivas e campeonatos, composta por 05 

chuveiros e 03 sanitários sinalizados como feminino e masculino. 

01 SANITÁRIO ADAPTADO com pia e bacia adaptada e barras 

de apoio.  

01 GARAGEM com capacidade para 04 veículos e 01 banheiro.  

02 QUARTINHO DE FERRAMENTAS E INSTRUMENTOS 

MÚSICAIS local onde são organizadas e armazenadas as 

ferramentas utilizadas para as práticas de horticultura e os 

instrumentos musicais de percussão utilizados nas atividades 

musicais da Organização. 

01 PARQUINHO INFANTIL com caixa de areia e brinquedos 

metálicos utilizados durante as atividades recreativas.  

01 ESTUFA IRRIGADA utilizada para as atividades de 

horticultura desenvolvidas em todos os Serviços. Dispõe de 

canteiros em alvenaria e sistema de irrigação.  

 

DIA/ HORÁRIO/ PERIODICIDADE:  

De segunda a sexta-feira das 07:00 as 11:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas 

e excepcionalmente aos sábados. 
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PÚBLICO ALVO: 

Crianças e adolescentes de 06 a 15 anos, de acordo com a Tipificação 

Nacional Dos Serviços Socioassistenciais de ambos os sexos provenientes de 

famílias em situação de vulnerabilidade social. 

 

FORMA DE ACESSO:  

São priorizados os usuários encaminhados pela Rede Socioassistencial e por 

órgãos de Sistema de Garantia de Direitos através das referências e conta 

referencias do CRAS e CREAS e demais órgãos que compõe o sistema (Conselho 

Tutelar/ Rede Publica de Ensino/ Ministério Publico e Juiz da Infância e Juventude) 

ou através da procura espontânea. 

 

NÚMERO DE ATENDIDOS: 

75 crianças e adolescentes divididos em colegiados, no período da manhã e no 

período da tarde, sempre no contra turno escolar. 

 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS / ARTICULAÇÃO EM REDE: 

No momento da inscrição, são priorizados para a inserção no Serviço os 

usuários referenciados pelos equipamentos CRAS e CREAS, em decorrência de 

situações de vulnerabilidade e risco pessoal e social.  

Ao ser inserido no Serviço, o usuário passará a integrar o Sistema de 

Informações do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SISC) a partir 

do seu Numero de Identificação Social (NIS), a fim de que haja o compartilhamento 

de informações, mesmo quando o usuário mudar-se de cidade ou estado.  

Durante o atendimento do usuário nas atividades do Serviço, poderão ser 

realizados encaminhamentos, por meio de referencia e contra referencia aos órgãos 

que compõe o sistema de garantia de direitos (CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, 

Conselhos Setoriais, Unidades Básicas de Saúde, Rede de Ensino entre outros que 

se fizerem necessários). 
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RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) – 

NOB – RH 

QUANTIDADE FUNÇÃO FORMA DE 
CONTRATAÇÃO 

CARGA 
HORÁRIA/ 

SEMANAL 

01 Coordenadora CLT 05 Horas  

01 Assistente Social CLT 08 Horas  

01 Psicóloga CLT 08 Horas 

01 Orientadora Social CLT 15 Horas  

01 Facilitador de 
Oficina 

CLT 05 Horas  

01 Monitor de 
Informática 

CLT 10 Horas  

01 RH/Financeiro  CLT 05 Horas  

01  Motorista Cedido pela Prefeitura 
Municipal 

40 Horas 

 

OBS: Os funcionários que fazem parte da equipe de apoio estão voltados para 

os serviços de nutrição, serviços gerais, transporte e administração e utilizam sua 

carga horária completa para atender todos os Serviços e Programas da 

Organização. 

 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL  

Município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã. 

 

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/ CONVÊNIOS/ PARCERIAS: 

Os recursos e origem Estadual foram recebidos através do Convênio realizado 

com a Prefeitura Municipal e complementado com contrapartida oriunda dos 

recursos próprios da Organização e do Município. 
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Os serviços oferecidos para os usuários do Serviço de Atenção Básica e 

seus familiares são integralmente gratuitos. 

 

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA 

Durante o ano de 2020, foram desenvolvidos projetos, oficinas e atividades 

lúdicas que possibilitaram o desenvolvimento da comunicação e da troca de 

vivencias, fortalecendo os laços afetivos e de amizade entre os grupos. As 

visitações, atividades esportivas de lazer e recreação, e projetos contínuos 

permitiram que os usuários ampliassem seu universo informacional, artístico e 

cultural, auxiliando no desenvolvimento de potencialidades, habilidades e talentos 

contribuindo para formação cidadã. 

A suspenção das atividades presenciais impôs uma nova realidade para a 

execução das práticas antes desenvolvidas, evidenciando desafios como a falta de 

acesso a ferramentas tecnológicas por parte dos usuários e seus familiares e as 

dificuldades advindas da ausência da mediação por parte dos técnicos no 

desenvolvimento das atividades. 

Neste cenário, a Organização e toda sua Equipe se mobilizaram na busca 

constante por estratégias e metodologias adequadas ao desenvolvimento das 

propostas de maneira remota, visando obter o menor impacto possível aos objetivos 

traçados no Plano de Trabalho e Plano de Contingência. Dentre elas podemos 

destacar a confecção de materiais impressos e digitais sobre os temas a serem 

trabalhados e a avaliação mensal das atividades por parte do usuário, a fim de 

adequar as práticas a realidade do grupo.   

As ações desenvolvidas visaram primordialmente auxiliar as famílias dos 

usuários na resolução das demandas apresentadas incluindo as que decorrem da 

situação de pandemia, com a disseminação de materiais informativos, realização de 

atendimentos e orientações dos setores de Assistência Social e Psicologia e 

encaminhamentos a rede socioassistencial, favorecendo o usufruto de direitos.  

As atividades propostas abordaram temas pertinentes à faixa etária e 

interesses dos grupos como: Prevenção a Covid-19, datas comemorativas, saúde e 

bem estar, artesanato, jogos educativos, horticultura, reciclagem, atividades 

esportivas e inclusão digital. Também foi possível realizar comemorações, 
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obedecendo a todas as orientações para a prevenção e enfrentamento a covid-19, 

viabilizando a entrega de presentes, lanches e guloseimas aos usuários, mantendo 

fortalecidos os vínculos entre eles e a Organização. 

Por fim, destaca-se que todas as ações e atividades desenvolvidas se mostram 

de grande importância, contribuindo para desenvolvimento integral de crianças e 

adolescentes. 

 

2.2 SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE 

VÍNCULOS 

O Serviço é desenvolvido com crianças e adolescentes e possui caráter 

preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmação de direitos e no 

desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuários, com vistas ao 

alcance de alternativas emancipatórias para o enfrentamento das vulnerabilidades 

sociais.  

As práticas são realizadas através de grupos organizados, de modo a garantir 

aquisições progressivas aos seus usuários, de acordo com seu ciclo de vida, tendo 

como foco a constituição de espaço de convivência para a participação cidadã e 

uma formação geral para o mundo do trabalho, desenvolvendo o protagonismo e 

autonomia das crianças e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e 

potencialidades dessa faixa etária, ou seja, contribuir para construção de novos 

conhecimentos e formação de atitudes e valores que reflitam no desenvolvimento 

integral do usuário. 

Por meio da oferta de um espaço socializador e de atividades e oficinas 

objetiva-se compreender as questões da juventude e suas singularidades, 

reforçando valores positivos e essenciais à convivência comunitária e despertando a 

consciência social para a transformação do meio no qual o usuário está inserido 

contribuindo ainda para inserção, reinserção e permanência no sistema educacional. 

 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO SERVIÇO DE 

CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS:  
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AÇÕES EQUIPE TÉCNICA  

 Redirecionamento de referência e contra referência dos usuários ao Centro 

de Referência de Assistência Social (CRAS); 

 Orientação quanto ao acesso á documentação pessoal;  

 Atendimentos Individualizados aos Adolescentes e Familiares realizados 

semanalmente, de acordo com a demanda, acreditando na possibilidade de 

transformação dos usuários, trabalhando em conjunto com as famílias, buscando 

fortalecer os vínculos familiares, sociais e comunitários; 

 Atendimentos nos Serviços de Psicologia, Serviço Social e Coordenação, a 

necessidade apresentada; 

 Inserção dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa nas 

atividades desenvolvidas no Serviço de Fortalecimento de Vínculos, oportunizando o 

acesso a informações sobre os direitos e participação cidadã, ampliando trocas 

culturais e de vivencia, incentivando a socialização, ressocialização e a convivência 

comunitária; 

 Direcionamento dos usuários aos grupos de acordo com o período escolar e 

faixa etária; 

 Auxilio ás famílias quanto à resolução de conflitos, através de atendimentos 

individualizados; 

 Organização e confecção dos prontuários individuais dos usuários dos 

Serviços e Programas; 

 Orientações e encaminhamentos odontológicos e de Saúde as Unidades de 

Saúde; 

 Elaboração de relatórios sociais e psicológicos;  

 Elaboração de planejamento das atividades mensais; 

 Atualização do SISC junto ao Departamento de Ação Social; 

 Realização de reuniões com Equipe Técnica da Organização para 

planejamento e discussões de casos específicos; 

 Orientações verbais com relação às necessidades individuais e familiares, 

colocando a Organização e Equipe a disposição dos mesmos; 

 Divulgação das atividades e oficinas desenvolvidas junto ao Serviço no site da 

Organização e rede sociais; 
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OFICINAS  

 Projeto Guri: em conjunto com o Pólo Guri do município, foram 

desenvolvidas atividades relativas aos instrumentos de percussão, cordas, sopro e 

canto coral. Os usuários participaram em esquema de revezamento de grupos. As 

aulas foram suspensas em 13 de março em virtude da situação de pandemia da 

Covid-19.  

 Oficina de Artesanato: no Espaço Lúdico dessa Organização, com auxílio 

dos Facilitadores de Oficinas, tinta, pinceis e outros materiais inclusive recicláveis, 

os usuários divididos em grupo realizaram a confecção itens variados, com objetivo 

de estimular habilidades manuais, criatividade e trabalho em equipe, favorecendo o 

fortalecimento dos laços afetivos; 

 Oficina de Inclusão Digital: no Laboratório de Informática dessa 

Organização, com Facilitador de Oficina (Monitor de Informática), os usuários 

desenvolveram atividades semanais e em escala de revezamento de grupos sobre 

as noções de Informática Básica, estimulando novos aprendizados e promovendo 

acesso à tecnologia;  

 Oficinas de Percussão: realizada semanalmente, na área externa da 

Organização, sob orientação do Facilitador de Oficinas, os usuários divididos em 

grupos, participaram de oficinas práticas de manejo dos instrumentos de percussão, 

com objetivo de aprimorar os conhecimentos já adquiridos, favorecendo no 

desenvolvimento de habilidades e sensibilidade, despertando aptidões e 

promovendo o acesso à cultura por meio da música; 

 Oficina de Orientação Religiosa: semanalmente, com a presença de 

Lideres Religiosos (pastores) voluntários, utilizando de recursos audiovisuais, foram 

abordados temas como: liderança, potencial e comportamento, com a participação 

ativa dos usuários, de forma a motivar os mesmos a comportamentos regrados, 

buscando sempre a evolução em todos os segmentos da vida, preparando-os para o 

enfrentamento das possíveis dificuldades vivenciadas no cotidiano; 

 Oficina de Roda de Leitura: na Sala Multiuso da Organização, utilizando de 

textos adequados à faixa etária, os usuários realizaram rodas de leitura 

compartilhada, favorecendo na expressão oral, estimulando a imaginação e o habito 

da leitura; 
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 Oficina de Autoconhecimento: na Sala Multiuso da Organização, com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, foram apresentadas situações do 

cotidiano em diversos ambientes, onde os usuários apontaram como se sentem em 

cada ocasião, partilhando com os demais do grupo, favorecendo no 

autoconhecimento, desenvolvendo autoestima e estreitando os laços afetivos entre 

os usuários; 

 Oficina sobre Agressividade: no Espaço Lúdico da Organização por meio 

de roda de conversa, a Orientadora Social e Facilitadores de Oficinas abordaram o 

tema a partir de questionamentos sobre experiências do grupo e o que entendem 

sobre agressividade, formas de agressão, consequências e como lidar com a própria 

agressividade, o que possibilitou a reflexão sobre atitudes, estimulando mudanças 

positivas no comportamento dos usuários perante aos demais membros do grupo, 

bem como no ambiente em que estão inseridos, colaborando para fortalecer os 

vínculos afetivos e comunitários;  

 Oficinas Carnavalescas: no Espaço Lúdico Cultural da Organização, 

utilizando de recursos audiovisuais, com a participação dos Facilitadores de Oficinas 

e Orientadores Sociais, foi apresentando aos usuários, o carnaval nas diversas 

regiões do Brasil, seguidos de marchinhas tradicionais de carnaval, a fim de 

valorizar a diversidade cultural, e ainda promover o estreitamento dos laços afetivos 

entre os usuários através de momentos de lazer e descontração; 

 Oficina de Montagem e Manutenção de Computadores: realizado em Sala 

Multiuso da Organização, por meio de exposição dialogada, o Facilitador de Oficinas 

(técnico em informática), apresentou aos usuários os componentes de um 

computador e suas funções, buscando despertar o interesse e familiarização com a 

tecnologia, enfatizando a manutenção de computadores como fonte de geração de 

renda; 

 Oficina sobre Internet Segura: por meio de roda de conversa e utilizando de 

recursos audiovisuais, o Facilitador de Oficinas (técnico em informática), abordou o 

tema em questão, seguido das orientações, a fim de esclarecer sobre o uso correto 

das ferramentas da internet, conscientizando sobre as problemáticas que envolvem 

o uso inadequado destas;  
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 Oficina sobre as mudanças climáticas: no laboratório de informática, 

mediados pela orientadora social, os usuários divididos em grupos, realizaram 

pesquisas com temas relacionados ao meio ambiente, alterações climáticas, além 

das previsões para as próximas décadas. Em seguida, compartilharam o resultado 

de suas pesquisas com os colegas em roda de conversa, tendo por objetivo 

despertar para questões ambientais e mudanças de hábitos que favoreçam na 

preservação da natureza e consumo consciente; 

 

ATIVIDADES 

 Integração e recepção dos grupos: na sala de atividades os Orientadores 

Sociais através de roda de conversa apresentaram as regras e normas da 

Organização, propondo aos grupos estabelecer regras de convivência e as 

perspectivas para o desenvolvimento do Serviço no decorrer do ano. A atividade 

teve como foco recepcionar os usuários de forma acolhedora visando à integração e 

aproximação com os profissionais e demais colegas dos grupos; 

 Trabalhando o Dia Internacional do “Obrigado”: o tema foi abordado por 

meio de roda de conversa, com a mediação do Orientador Social e a participação 

ativa dos usuários, tendo por objetivo estimular atitudes positivas e gentilezas, com 

ênfase para a gratidão, favorecendo a prática de comportamentos que reflitam em 

melhorias nos relacionamentos interpessoais; 

 Dia Nacional do Aposentado: utilizando de texto de apoio, o Orientador 

Social esclareceu aos usuários sobre o benefício da aposentadoria, e possibilidades 

para ter acesso, bem como a importância de planejamento financeiro para um 

envelhecimento seguro, tendo por objetivo a celebração da longevidade e da 

qualidade de vida do idoso, oportunizando a reflexão sobre o futuro. 

 Cidadania: semanalmente às quartas feiras, na área externa da Organização, 

os usuários juntamente com a equipe técnica, realizaram a execução do Hino 

Nacional e do Município, com objetivo de contribuir para formação cidadã, mantendo 

vivo o espírito cívico, enfatizando sobre amor e respeito à pátria; 

 Brincando como Antigamente: no Espaço Lúdico da Organização, com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, os usuários desenvolveram 

brincadeiras como: cabra- cega, amarelinha, pula corda, pula elástico, escravos de 
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Jó, dentre outras escolhidas pelo grupo, com objetivo de estimular o 

desenvolvimento de habilidade e competências intelectuais, emocionais e sociais, a 

partir de brincadeiras antigas que favorecem o contato direto com o outro;  

 Lendas de Dois Córregos: realizada no Espaço Lúdico Cultural, Sala de 

Leitura, utilizando de recursos audiovisuais, foram apresentadas as lendas que 

compõem a história de Dois Córregos, posteriormente, divididos em grupos 

realizaram a produção de textos a partir dos personagens apresentados, com 

objetivo de promover o enriquecimento cultural valorizando a história do nosso 

Município; 

 Avaliação do Grupo: na Sala Multiuso da Organização, com Orientador 

Social, foi aplicado questionário o qual foi respondido individualmente pelos 

usuários, com a finalidade de avaliar a qualidade do serviço prestado durante o 

referido mês, posteriormente, juntamente com os usuários do grupo, foram 

levantadas formas de melhorias, tendo por objetivo garantir a eficácia do serviço, 

buscando aprimoramentos necessários para atender as expectativas dos usuários, 

respeitando a subjetividade dos envolvidos;  

 Escolarização para toda vida: no espaço multifuncional nessa Organização, 

o tema foi abordado por profissionais da Escola Estadual Jose Alves Mira, através 

de roda de conversa, esclarecendo e orientando sobre a importância da 

escolarização, bem como uma oportunidade de rever e apontar caminhos para 

construção de uma educação salutar; 

 Semana do Atletismo: no Ginásio de Esportes do Município, acompanhados 

pelo Facilitador de Oficinas (Professor de Educação Física), os usuários participaram 

de salto em distancia, corrida, dentre outras atividades esportivas como: handebol, 

vôlei, futebol, com objetivo de ampliar o conhecimento sobre as diversas 

modalidades e práticas esportivas, despertando o interesse pela pratica de 

exercícios físicos, e ainda apresentando o esporte como ferramenta para superação 

de situações de vulnerabilidade e transformação social; 

 Jornal do Futuro: no Espaço Lúdico da Organização, com auxilio dos 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, utilizando de recursos audiovisuais, 

os usuários divididos em grupos, elaboraram a apresentação de um “Jornal do 

Futuro”, a partir de tema de livre escolha, e posteriormente realizaram a edição e 
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apresentação do vídeo aos demais usuários, tendo por objetivo proporcionar espaço 

para reflexão e discussão de temas pertinentes à adolescência bem como à 

sociedade contemporânea, favorecendo assim na formação de cidadãos críticos e 

participativos no contexto em que estão inseridos;  

 

DATAS COMEMORATIVAS  

 Atividade Sobre o Dia da Síndrome de Down: realizada na sala multiuso da 

Organização, utilizando de texto de apoio, e mediados pela Orientadora Social, 

foram esclarecidos sobre os principais fatores que envolvem o tema em questão, 

valorizando as diversidades, a fim de diminuir o preconceito e favorecer na inclusão 

social;  

 Aniversário da Cidade: realizada na sala multiuso da Organização, com os 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, utilizando de recursos audiovisuais, 

textos de apoio, foi apresentado aos usuários a história de Dois Córregos, desde sua 

colonização, bem como símbolos que a compõem: hino e bandeira, visando ampliar 

o leque de conhecimento e valorização da história do município; 

 Dia mundial da Oração: no espaço multifuncional da Organização, com líder 

religioso convidado, foi abordado o tema por meio de roda de conversa, com 

participação ativa dos usuários, com ênfase para os aspectos relacionados a 

espiritualidade e fé, como ferramentas pra o desenvolvimento integral do indivíduo, 

independente do dogma religioso; 

 Dia nacional da Poesia: Na sala multiuso da Organização, os usuários 

realizaram a leitura de poesias e analisaram as estruturas textuais (verso, estrofe, 

rima). Em seguida, cada usuário desenvolveu uma poesia ou rima com tema de livre 

escolha. A atividade desenvolveu habilidades orais e escritas através deste gênero 

textual; 

 Dia internacional da Mulher: na sala multiuso da Organização, com a 

mediação da orientadora social, por meio dos dispositivos multimídias, foram 

exibidos vídeos sobre a história e a importância do movimento feminista na luta 

contra as desigualdades de gênero, os avanços já conquistados e os novos desafios 

dentro da sociedade atual. Em seguida, os usuários puderam expor duvidas e 

experiências, valorizando o debate como ferramenta da superação de estigmas. 
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LAZER E RECREAÇÃO  

 Cinema: na Sala Multiuso da Organização utilizando de recursos 

audiovisuais, os usuários, acompanhados por Orientadores Sociais e Facilitadores 

de Oficinas, assistiram a filmes adequados a faixa etária, colaborando para ampliar a 

capacidade de observação e conhecimento da linguagem audiovisual, 

proporcionando momentos de lazer e integração;  

 Jogos Educativos /Recreativos: desenvolvido no Espaço Lúdico Cultural da 

Organização e Sala Multiuso, utilizando jogos de acordo com á faixa etária e 

escolha, favorecendo assim a espontaneidade, liberdade de expressão, criatividade, 

contribuindo para o desenvolvimento dos usuários nos aspectos cognitivos, afetivos, 

sociais e motores; 

 Lazer e Recreação: na área externa da Organização, juntamente com 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais, os usuários utilizaram de 

parquinho, quadra poliesportiva, e demais espaços ao ar livre, onde desenvolveram 

brincadeiras diversas: pega- pega, esconde- esconde, futebol, queimada, morto- 

vivo, com objetivo de aproximar os usuários fortalecendo os vínculos afetivos e 

desenvolvendo habilidades sociais; 

 Jogos Online: no Laboratório de Informática dessa Organização, com 

orientação do Facilitador de Oficina (Monitor de Informática), e utilizando de 

computadores com acesso à internet, os usuários desfrutaram de jogos online 

adequados à faixa etária, com objetivo de promover o acesso à tecnologia e uso 

consciente das ferramentas da internet, possibilitando o desenvolvimento cognitivo e 

afetivo social do jogador e ainda possibilitou trabalhar o respeito às regras ao 

próximo; 

 Atividades Esportivas: na Quadra Poliesportiva da Organização, sob 

orientação dos Facilitadores de Oficinas, os usuários desenvolveram jogos de 

queimada, futebol, vôlei, handebol, dentre outros de livre escolha dos mesmos, a fim 

de estimular no desenvolvimento da coordenação motora, cooperação e 

sociabilidade dos usuários com momentos de lazer e diversão; 

 Brinquedoteca: no Espaço Lúdico dessa Organização, Sala de 

Brinquedoteca, com auxilio da Orientadora Social e Facilitadores de Oficinas, 
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utilizando de diversos brinquedos, os usuários desenvolveram brincadeiras de 

acordo com escolha do grupo, o que favoreceu no relacionamento interpessoal, 

explorando a imaginação através do lúdico e estimulando habilidades sociais e 

intelectuais; 

 

PROFISSIONALIZAÇÃO  

 Oficina de Profissionalização: realizada periodicamente na Organização, 

com a mediação do Orientador Social, a oficina trabalhou conteúdos pertinentes à 

preparação dos usuários para a futura inserção no mercado de trabalho, abordando 

temas como a confecção de currículos e as estratégias de marketing pessoal, 

entrevista de emprego e desempenho profissional, incentivando a busca pela 

constante qualificação.  

 

VISITAÇÕES  

 Passeio ao Parque de Diversões: a convite do Departamento de Cultura do 

Município, acompanhados por Orientadores Sociais e Facilitadores de Oficinas, os 

usuários realizaram passeio no parque de diversões instalado temporariamente 

neste Município, juntamente com os usuários de demais Organizações da cidade, 

proporcionando momentos de lazer, diversão, integração e inclusão dos usuários;  

 

PROJETOS  

 Projeto Horta: na Estufa Irrigada dessa Organização, com o auxilio dos 

Facilitadores de Oficinas e Orientadores Sociais realizou com os grupos limpeza e 

preparo dos canteiros, plantio de mudas de hortaliça e colheita de verduras, que 

foram utilizadas nas refeições servidas. As ações voltadas ao Projeto tiveram como 

foco estimular hábitos alimentares saudáveis, despertar para sustentabilidade, 

incentivar o trabalho em grupos através da divisão de tarefas e orientar os usuários 

a levarem o modelo de horta para suas comunidades; 

 Projeto Multiplicadores Ambientais FEHIDRO: através da Equipe 

responsável pela execução do Projeto foram realizadas oficinas semanais com os 

grupos envolvendo-os em praticas ambientais em atividades internas e externas a 
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Organização que possibilitaram o reconhecimento dos recursos hídricos, fauna e 

flora do município, despertando para responsabilidade ambiental, tendo como foco 

transforma-los em agentes multiplicadores de saber; 

 Projeto Felix: desenvolvido em parceria com a Unimed Regional, no 

laboratório de informática desta Organização, sob orientação do Facilitador de 

Oficinas (Monitor de Informática) foram desenvolvidas semanalmente aulas de 

informática básica, promovendo o acesso á tecnologia, ampliando os 

conhecimentos, oportunizando o certificado após a conclusão do curso, colocando 

os usuários em situação igualitária perante os demais grupos sociais;  

 Projeto Recicle: as atividades foram realizadas diariamente por meio da 

separação correta do lixo produzido durante as oficinas/atividades e destinaram às 

lixeiras de coleta seletiva instaladas nas dependências dessa Organização, com 

objetivo de conscientizar sobre preservação da natureza e incentivando a 

responsabilidade ambiental; 

 Projeto Horta: as atividades práticas abordaram temas como o preparo da 

terra, com processos de limpeza, compostagem, adubação e reconstrução dos 

canteiros, plantio de mudas de hortaliças e legumes e colheita destes. As atividades 

voltadas à horticultura buscaram envolver os usuários no processo de produção dos 

alimentos, estimulando-os a terem contato com as plantas de maneira a despertar o 

interesse em relação ao papel da agricultura, abastecimento e educação ambiental. 

Vale salientar que todos os alimentos cultivados na horta foram utilizados nas 

refeições diárias e ofertados para que levassem para suas residências, incentivando 

hábitos alimentares saudáveis;  

 

SUSPENÇÃO DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS 

Na data de 19 de março de 2020, as atividades presenciais foram suspensas, 

em obediência a resolução SEDS-7 de 17/03/2020, Oficio Especial do Gabinete da 

Prefeitura 17/03/2020 e Decreto Municipal n° 4.777 em virtude da Pandemia de 

Covid-19. 
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AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA 

 Oferta de materiais com orientações sobre a COVID- 19 e as medidas de 

prevenção a serem tomadas; 

 Acompanhamento familiar por meio de ferramentas digitais, telefônicas e 

presenciais, respeitando as orientações para o enfrentamento da COVID -19 e 

encaminhamentos para a rede socioassistencial para atendimentos emergenciais 

através de referência e contra referência;  

 Elaboração de grupos em aplicativos de mensagens online para a 

disponibilização de materiais e conteúdos e disseminação de informações 

relevantes; 

 Elaboração de material impresso com os temas trabalhados durante o mês, 

incluindo a prevenção e o enfrentamento a pandemia; possibilitando aos usuários 

que não dispõem das ferramentas tecnológicas, o acesso às atividades; 

 Entrega dos ovos de Páscoa aos usuários do Serviço em pontos próximos as 

suas residências atentando para as orientações dos órgãos de Saúde, evitando a 

aglomeração e se valendo de espaços ao ar livre; 

 Entrega da cartilha e dos ovos de páscoa aos usuários que residem na Casa 

Abrigo do município; 

 Orientação ás famílias quanto ao auxilio emergencial do Governo Federal;  

 Divulgação das atividades e oficinas desenvolvidas junto ao Serviço nas 

mídias digitais e coletiva (facebook e Whatsapp); 

 Recebimento de doação a Organização pelo Supermercado Minatel e 

Supermercado São José em parceria com a Rede Club Das Ofertas de 80 cestas 

básicas que foram entregues as famílias que se encontravam em dificuldades 

financeiras detectadas no levantamento social; 

 Doação de 1560 refeições individuais ofertadas pelo SESI em parceria com o 

Instituto Usina De Sonhos, que foram entregues em suas residências pela equipe 

multidisciplinar da Organização para cerca de 80% dos usuários e familiares que 

frequentam os Serviços; 

 Orientações do Setor de Psicologia e Setor de Serviço Social de acordo com 

a demanda apresentada, através de contado com os usuários por mídias digitais, 

telefone e visitas nos casos emergenciais;  
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 Recebimento de doação de 1.650 máscaras de proteção pelo intermédio do 

Promotor de Justiça Dr. Alexandre Bovolin e Dr. Enilson Komona Promotor da 

Saúde ONG Corona Vida da Cidade de Bauru e distribuição aos usuários e 

familiares que frequentam o Serviço, obedecendo às normas de enfrentamento do 

COVID; 

 Entrega de remédios doados a Organização para a Farmácia do Município; 

 Realização de Festa Julina, através de produção de vídeo com cenário e 

brincadeiras típicas e posterior distribuição de kits com guloseimas em pontos 

próximas às residências dos usuários;  

 Contatos telefônicos com as escolas para levantamento dos usuários que 

estão se adaptando a nova forma de estudo com comprometimento e 

aproveitamento satisfatório. Nos casos de não adesão as atividades escolares, a 

Organização através de sua Equipe realizou as orientações necessárias; 

 Visita nas residências dos usuários que não tiveram acesso ao material 

impresso;  

 Elaboração de vídeo para os usuários da APAE em comemoração ao 

Setembro Verde “Mês da Luta Pela Inclusão da Pessoa com Deficiência”; 

 Contato com as famílias para recadastramento e atualização do NIS, junto ao 

CRAS do Município. 

 Entrega de doces e guloseimas em comemoração ao dia das crianças, nos 

pontos próximos às residências dos usuários;  

 Confecção de vídeos de produção própria da Equipe Técnica, abordando 

temas pertinentes que foram disponibilizados nos grupos de aplicativos de 

mensagens; 

 Participação dos usuários de 15 a 17 anos em processo seletivo, pré-

capacitação e capacitação profissional e inserção no mercado de trabalho; 

 Atualização das informações do SISC Junto ao Departamento de Ação Social; 

 Preparação do espaço da Organização, com enfeites natalinos e 

demarcações seguindo as orientações do Ministério da Saúde, para recebimento 

dos usuários;  

 Seguindo todas as orientações dos órgãos de saúde, como o uso obrigatório 

de máscaras, aferição de temperatura, uso de álcool gel para assepsia das mãos, 
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distanciamento entre os indivíduos e reduzindo a capacidade dos espaços, foi 

realizada a comemoração de natal, com a entrega de presentes, lanches, 

refrigerante, kit com doces e bolachas, embalados para que o usuário consumisse 

em sua residência, recolhimento das atividades do mês de novembro e distribuição 

da cartilha de dezembro.  

 

ATIVIDADES REALIZADAS DE MANEIRA REMOTA 

Atividades adaptadas que foram enviadas aos usuários por meio do material 

impresso e das mídias digitais após a suspensão das atividades presenciais: 

 Cartilha lúdica educativa: Entrega das Cartilhas ilustradas sobre a Covid-19. 

Confeccionada pela Equipe da Organização, explicando de maneira interativa o que 

é a doença e suas formas de prevenção, sendo viável tanto o trabalho individual do 

usuário como a mediação por parte dos familiares e responsáveis de maneira lúdica. 

 Orientação sobre a COVID-19: foram disponibilizadas informações 

atualizadas sobre a doença por meio das mídias digitais e material impresso, 

visando esclarecer possíveis duvidas e atuar de forma preventiva. 

 Caça Palavras: no material impresso foi disponibilizado caça palavras 

relacionado ao enfrentamento da pandemia, com objetivo de reforçar informações de 

forma lúdica, capazes de favorecer no enfrentamento e prevenção da doença; 

 Jogo dos sete erros: veiculado no material impresso figura para analise de 

duas imagens semelhantes, por meio da discriminação visual, para que os usuários 

encontrassem as diferenças. A atividade favoreceu de forma lúdica no estimulo a 

atenção e concentração; 

 Labirinto: no material impresso foi disponibilizada figura onde os usuários 

executaram a atividade, que consistiu em traçar um caminho, ligando dois pontos, 

favorecendo o desenvolvimento da coordenação motora e de noções espaciais.  

 Cruzadinhas: os usuários realizaram a atividade de cruzadinha, que foi 

veiculada no material impresso, encaixando palavras nos espaços correspondentes, 

o que oportunizou o trabalho da interpretação de textos e da ortografia de forma 

lúdica.  
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 Arrumando a bagunça: a partir da analise da figura geral, disponibilizada no 

material impresso, foi proposto aos usuários que encontrassem objetos específicos, 

favorecendo a atenção de discriminação visual de forma divertida; 

 Receitas: O material impresso distribuído contou com a disponibilização de 

receitas, para que os usuários pudessem desenvolver em suas residências 

juntamente com seus familiares, buscando estreitar os laços afetivos e favorecer o 

convívio familiar salutar; 

 Leitura de trava-línguas: Foi proposta a leitura de textos Trava-língua, como 

forma de incentivar o habito da leitura com textos diversificados, além de favorecer a 

dicção dos usuários;  

 Construção de diálogo: A partir de uma sequência de figuras de história em 

quadrinhos, os usuários preencheram os diálogos, buscando adequar a relação dos 

personagens com as figuras observadas. A atividade favoreceu as habilidades 

comunicativas e de sequência lógica.  

 Produção de texto: Os usuários desenvolveram um texto com a seguinte 

comanda “escreva coisas boas que aconteceram com você e seus familiares nos 

últimos dias”. A atividade objetivou reforçar as boas experiências durante o 

isolamento social, bem como estimular a produção escrita por parte dos usuários.  

 Atividades de colorir: Dentro do material impresso entregue, foram inseridos 

desenhos com personagens infantis para que os usuários colorissem. Tal atividade 

buscou evidenciar expressões artísticas e favorecer a coordenação motora e a 

criatividade de forma lúdica.   

 Confecção de capocheta (pipa): Por meio de vídeo de produção própria, os 

usuários receberam instruções para a confecção do brinquedo capocheta, uma 

espécie de “pipa” que necessita de poucos materiais e permite a brincadeira mesmo 

em espaços reduzidos, como dentro do quintal de suas residências.  A atividade 

visou estimular habilidades motoras e a criatividade para confecção de um 

brinquedo personalizado; 

 Jogo da velha: Como parte do material impresso, foi proposto aos usuários o 

jogo da velha, para que os mesmos pudessem disputar com familiares, visando o 

fortalecimento dos vínculos afetivos, envolvendo-os em atividades prazerosas, e 
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ainda favorecendo na concentração e o raciocínio lógico, utilizando dos materiais 

disponíveis a todos;  

 Jogo da trilha: foi disponibilizado um tabuleiro impresso onde os usuários, 

utilizando tampinhas e outros materiais dos quais dispunham puderam realizar 

partidas com seus familiares, fortalecendo assim, os vínculos afetivos por meio de 

atividades lúdicas.  

 Ligue pontos: Seguindo a sequência numérica, os usuários ligaram os 

pontos formando uma nova figura. A atividade contribuiu para o desenvolvimento da 

coordenação motora, memória visual, atenção, ordenamento e sequência numérica.  

 Desafio dos talentos: Partindo da lista de possíveis talentos, foi proposto 

aos usuários, juntamente com seus familiares, realizar apresentações. 

Posteriormente os participantes elegeram quem se saiu melhor. A atividade visou 

fortalecer os vínculos afetivos familiares e proporcionar momentos de descontração 

no contexto do isolamento social. 

 Árvore genealógica: os usuários preencheram o esquema da arvore 

genealógica, nomeando os parentes biológicos. Por meio desta atividade, e possível 

reconhecer os familiares e analisar seus graus de parentescos. 

 Desafio das poses: os usuários e seus familiares fizeram poses para 

fotografias expressando emoções ou simulando situações determinadas pelo dado 

confeccionado utilizando o material impresso enviado. A atividade buscou 

proporcionar um momento de lazer durante o isolamento social, visando à 

descontração e a aproximação dos membros da família. 

 Família que dança unida: cada membro da família se propôs a executar um 

numero de dança de qualquer ritmo. Após as apresentações, os familiares votaram 

em quem se saiu melhor, e este foi premiado com algo a seu gosto, desde que não 

seja material. A atividade objetivou favorecer as interações saudáveis no ambiente 

familiar de maneira lúdica durante o isolamento social.  

 Antigas brincadeiras de criança: os usuários preencheram um questionário 

sobre brincadeiras antigas onde relatam se a brincadeira é conhecida ou 

desconhecida. Em seguida, realizaram o mesmo questionário com um familiar mais 

velho, confrontando os resultados. A atividade favoreceu a troca de conhecimentos e 

experiências entre as gerações, valorizando as interações familiares positivas.  
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 Dia das mães: através das mídias digitais, foi proposta a confecção de um 

cartão em comemoração ao dia das mães com a utilização de materiais disponíveis 

em suas residências. Esta atividade objetivou a expressão artística e criativa dos 

usuários, bem como o fortalecimento dos vínculos familiares.   

 Vídeo de 18 de Maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploração 

Sexual Infantil: foi confeccionado um vídeo que contou com a participação das 

técnicas de Psicologia, Pedagogia, Assistência Social e Coordenação, abordando a 

temática e fornecendo orientações para pais e responsáveis no enfrentamento a 

estas situações. Este vídeo foi transmitido tanto na rádio Cultura regional quanto no 

portal RC1. 

 Semana conscientização sobre o Combate ao Abuso e a Exploração 

Sexual de Crianças e Adolescentes: por meio das mídias online, foram 

disponibilizados vídeos informativos para crianças e responsáveis abordando a 

temática. No material impresso, foi divulgada a cartilha “Eu me protejo”, o histórico 

da data e orientações sobre a prevenção, combate e denuncias visando fornecer 

subsídios para o enfrentamento de situações de abuso. 

 Cinema: Filme “O silêncio de Lara”: foi disponibilizado através das mídias 

digitais o link do filme, que aborda a temática do combate à violência e a exploração 

sexual de crianças e adolescentes, contribuindo para a prevenção e para a 

elaboração de denuncias em casos desta natureza.  

 Confecção de mascaras de proteção: através de vídeo de domínio público 

divulgado nos grupos de mensagens online, foi proposta a confecção de mascaras 

de proteção utilizando de materiais disponíveis, de forma prática, alertando sobre a 

necessidade do uso de mascaras que é obrigatório em locais públicos e auxiliará na 

prevenção a Covid-19. 

 Prevenção e combate ao uso de drogas: a temática foi abordada na cartilha 

por meio de textos adequados a faixa etária, esclarecendo sobre a ação das drogas 

no organismo, quais são lícitas e ilícitas e os malefícios do vício.  

 Higiene pessoal: foram disponibilizados textos, figuras e atividades como 

caça palavras e cruzadinhas que explicaram e reforçaram a importância dos hábitos 

de higiene na manutenção da saúde e no enfrentamento a pandemia de Covid-19. 
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 Combate à Agressão: a partir de texto, foram exemplificadas as diversas 

formas de agressão, bem como as formas de combate e denuncia, promovendo 

conhecimentos que possibilitem o enfrentamento das situações de violência. Dando 

sequência a atividade, foi disponibilizado caça palavras com o tema bullying, 

reforçando o conteúdo trabalhado de forma lúdica.   

 Questionário sobre situações de violência: a partir de perguntas sobre 

situações de violência enfrentadas foi possível conhecer mais afundo vivencias e 

experiências dos usuários com relação ao tema. 

 Jogo educativo: Trilha da Covid: através do material impresso, foi 

disponibilizado um jogo de tabuleiro que, de forma lúdica abordou situações 

favoráveis e desfavoráveis no enfrentamento a Covid-19, retomando, assim, 

instruções que visem o enfrentamento da pandemia. 

 Questionário social sobre situações vivenciadas no período de 

pandemia: através de perguntas sobre a situação financeira vivenciada neste 

momento, foi possível conhecer as necessidades das famílias, viabilizando o melhor 

direcionamento das ações assistenciais da equipe técnica. 

 Inclusão digital: através de textos no material impresso, também com 

conteúdos disponibilizados por mídia digital foi proposta a retomada de conceitos 

trabalhados nas oficinas de informática, que podem ser desenvolvidos de acordo 

com as ferramentas que o usuário possuir. 

 Oficinas de judô: por meio de vídeos explicativos, as oficinas de judô foram 

retomadas de forma remota, contribuindo para a continuidade das atividades que 

valorizam a arte marcial como ferramenta lúdico- educativa e seus benefícios na 

vida cotidiana. 

 Atividades esportivas: por meio de vídeos divulgados nos grupos de 

mensagens e do material impresso, foram propostos exercícios e atividades físicas e 

esportivas, visando contribuir para o combate ao sedentarismo, de maneira 

adequada ao contexto do isolamento social.  

 Oficinas de Orientação Profissional: Voltado à profissionalização foi 

confeccionado material de apoio quanto a temáticas pertinentes ao mundo do 

trabalho, como marketing pessoal, recrutamento, confecção de currículos, 
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entrevistas e desempenho profissional, visando favorecer conhecimentos que 

permitam a posterior inserção no mercado de trabalho. 

 Oficinas de Dança: Foi disponibilizado vídeo de uma aula de zumba e 

coreografia de musicas, visando proporcionar momentos de integração e diversão 

com a família, estreitando os laços afetivos durante a pandemia; 

 Levantamento Social: Através de um questionário respondido pelos usuários 

e seus familiares foi possível identificar as condições vivenciadas neste momento de 

pandemia, o objetivo foi identificar as famílias fragilizadas por alguma situação seja 

ela social ou psicológica e realizar as devidas orientações e encaminhamentos a 

rede socioassistencial; 

 Dia do trabalho: Através do grupo do Whatsapp, foi disponibilizadas 

mensagens sobre a importância do trabalhador, suas conquistas e direitos ao longo 

de anos; 

 Orientação escolar: Foram realizadas orientações através de mídia digital, 

quanto ao acesso às atividades escolares, tendo como objetivo sanar dúvidas e 

incentivar os usuários a participação e efetivação das atividades escolares; 

 Oficina Musical: Foi apresentada através de material remoto a abordagem 

do que é uma fanfarra, os tipos de apresentações realizadas, balizas, corpo musical 

e apresentação por meio de imagens dos instrumentos utilizados, com o objetivo de 

orientar os usuários e buscar o aperfeiçoamento da fanfarra existente hoje na 

Organização;  

 Teste vocacional: foi disponibilizando por meio de mídias digitais, link para 

acesso de teste vocacional online gratuito, auxiliando os usuários na escolha de uma 

profissão ou área de atuação ampliando de forma positiva suas perspectivas em 

relação ao futuro profissional;  

 Jogos Online: foram disponibilizados através de rede social, jogos online 

sobre o COVID 19, com o objetivo de proporcionar aos adolescentes o acesso às 

informações de maneira lúdica e divertida; 

 Projeto Recicle: por meio de vídeos de nas mídias digitais e também nos 

materiais impressos foram disponibilizados conteúdos ilustrativos com informações 

sobre tempo de decomposição de materiais, e formas corretas de separação do lixo 

incentivando o habito da reciclagem, a preservação e o consumo sustentável. 
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 Projeto Horta: por meio do material impresso e também através de vídeos de 

produção própria foram disponibilizados passo a passo de como cultivar temperos 

em garrafa pet, como preparar vasos para plantio e dicas para horta caseira, 

retomando alguns conteúdos já vistos nas atividades do projeto horta com 

aplicabilidade nas residências dos usuários. 

 Projeto Multiplicadores Ambientais FEHIDRO: por meio das mídias online, 

deu-se continuidade as atividades do projeto, com vídeos de produção da Equipe 

responsável pela execução do projeto, abordando temáticas relativas à 

conscientização ambiental quanto à utilização dos recursos naturais e 

reconhecimento dos recursos hídricos fauna e flora local.  

 Dia Mundial do Doador De Sangue: o tema foi trabalhado por meio de textos 

no material impresso e vídeo disponibilizado nos grupos, que incluem os 

responsáveis que podem estar aptos a realizarem doações, favorecendo este hábito 

que pode salvar vidas.  

 Combate à Agressão: foi solicitado que o usuário interpretasse uma imagem 

relativa ao bullying disponível no material impresso, podendo relatar seus 

conhecimentos e experiências. Também foi veiculado vídeo informativo nos grupos 

de mensagens.  

 Dia do Imigrante: por meio de atividades de caça palavras e cruzadinhas 

disponíveis no material impresso, os usuários puderam conhecer povos que 

contribuíram para a formação da população brasileira, fornecendo subsídios para o 

entendimento da heterogeneidade como forma de compreender e respeitar as 

diferenças pessoais e raciais.  

 Dia do Cinema Brasileiro: através das mídias digitais, foi disponibilizado o 

link para o filme “Didi quer ser criança”, proporcionando uma oportunidade de 

interação familiar prazerosa por meio da valorização do cinema nacional.  

 Centro Cultural Nilson Prado Telles: como parte integrante do material 

impresso, foi veiculado texto sobre a história do local e questionamentos sobre as 

experiências vivenciadas pelos usuários no centro cultural. Através das mídias 

digitais, foi divulgado o vídeo da reportagem da TV Record Paulista, que noticia a 

possibilidade do cinema de Dois Córregos ser o mais antigo do Brasil. 
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 Festa Junina: por meio da cartilha impressa, os usuários receberam um texto 

que explica a origem da tradição das festas juninas e responderam a um 

questionário sobre comidas e brincadeiras típicas, valorizando a experiência 

individual, tendo em vista que esta festa é comemorada de diferentes formas de 

acordo com a região natal da família usuário.  

 Artesanato: através de vídeo de produção própria foram propostas a 

confecção de vários itens decorativos e brinquedos utilizando de materiais 

disponíveis, incluindo os recicláveis. Valorizando as habilidades motoras e de 

criatividade.  

 Semana Mundial do Meio Ambiente: após a leitura do texto proposto, foram 

desenvolvidas diversas atividades sobre a temática como: jogo dos 7 erros, 

desenho, cruzadinha, produção de textos, historia em quadrinhos e quebra cabeça. 

Pelos grupos de mensagens foi compartilhado vídeo explicativo que corroborou para 

o tema trabalhado que se faz importante para a conscientização sobre a 

preservação ambiental. 

 Dia Mundial De Conscientização Da Violência Contra A Pessoa Idosa: foi 

solicitado que os usuários registrassem em fotos e vídeos momentos que 

vivenciaram com seus familiares idosos. A atividade objetivou esclarecer sobre os 

direitos dos idosos, entendendo que muitos usuários convivem diretamente com 

pessoas nesta faixa etária. 

 Dia Do Meteorologista: foi veiculado nas mídias sociais, um vídeo que 

exemplifica a importância e como é feito o processo de previsão do tempo, 

elucidando, assim, acontecimentos do cotidiano dos usuários. 

 Dia do trovador: como parte integrante do material impresso foram 

disponibilizadas poesias curtas e com rimas claras, a fim de favorecer o 

entendimento sobre os elementos que as formam. Em seguida, foi solicitado que os 

usuários produzissem sua própria poesia com o tema “Amizade”.  

 Dia nacional do futebol: valendo-se do grande interesse do grupo no 

esporte, foi proposta uma sequência de atividades que compreendiam a leitura de 

um texto de apoio, onde os usuários puderam refletir sobre a torcida não violenta, 

um questionário sobre o time favorito e sua representação por meio de desenho. 
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Nos grupos de mensagens foi veiculado vídeo que corroborou com os assuntos 

abordados. 

 Pirâmide alimentar: com o intuito de favorecer hábitos alimentares 

saudáveis, foi veiculada no material impresso uma imagem de uma pirâmide 

alimentar, que pode fornecer um norte sobre a quantidade de cada gênero 

alimentício que deve ser consumida visando à manutenção da saúde dos usuários.  

 Caça palavras dos alimentos: a partir da leitura do texto sobre alimentos e 

suas propriedades, os usuários encontraram as palavras grifadas no caça palavras, 

favorecendo a leitura por meio de uma atividade lúdica.  

 Dia da amizade: no material impresso foi proposto aos usuários um 

questionário sobre o significado da palavra amizade e as coisas que mais gostam de 

fazer com os amigos. Em seguida, como muitos estão distantes em virtude do 

isolamento social, foi proposta a elaboração de uma carta, que poderá ser entregue 

no retorno das atividades presenciais, favorecendo a escrita significativa e a 

expressão das ideias.  

 Dia do cantor: como forma de trabalhar a data em questão foi solicitado nos 

grupos de mensagens online que os usuários gravassem vídeos cantando suas 

canções favoritas, com objetivo favorecer a expressão artística individual. 

 Festa Julina: com a participação de toda a Equipe Multidisciplinar foi 

confeccionado um vídeo de produção própria, com brincadeiras que podem ser 

adaptadas ao momento de isolamento social, favorecendo a tradição das festas 

julinas e proporcionando sugestões de atividades que podem contribuir para que os 

usuários tenham vivencias prazerosas. 

 Dia do Bombeiro: através de mídias digitais e conteúdo impresso foi 

apresentada a história da profissão desde o surgimento desta, bem como suas 

atribuições, tendo como objetivo destacar a importância deste profissional e suas 

contribuições para sociedade; 

 Dia do Telemarketing: visando ampliar o leque de conhecimento sobre a 

diversidade de profissões, foram disponibilizadas por meio das mídias digitais as 

atribuições do profissional de telemarketing, com ênfase para o atendimento ao 

cliente, e as possibilidades de atuação;  
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 Culinária: através de vídeo de produção própria, gravado na padaria semi-

industrial da Organização, foi apresentado passo a passo da receita de pão caseiro. 

A atividade teve por foco oportunizar o aprendizado possibilitando a reprodução em 

suas residências, e ainda como proposta para geração de renda; 

 Comemoração dos 30 anos do ECA: por meio de vídeo de produção 

própria, realizado pelos representantes do Conselho Tutelar, foi abordado o tema 

apresentando a historia do Estatuto, os direitos e deveres de crianças e 

adolescentes, buscando esclarecer duvidas dos usuários e seus familiares; 

 Cultura Nordestina: no material impresso, foram veiculados figuras e textos 

sobre a região nordeste e sua cultura. Após a leitura, os usuários escolheram um 

estado para realizar uma pesquisa a respeito de suas particularidades como capital, 

bandeira, costumes, e se conhece pessoas que nasceram ou moram neste estado; 

 Combate ao câncer: considerando que os grupos de mensagens online 

contam com a participação de muitos pais e responsáveis, foi veiculado vídeo 

informativo sobre as formas de prevenção e diagnostico precoce da doença, 

incluindo a importância de hábitos alimentares saudáveis e atividades físicas; 

 Dia Internacional dos Povos Indígenas: foi divulgado vídeo informativo 

sobre a cultura indígena nos dias atuais e como esta tem se adaptado as 

interferências externas;  

 Dia dos pais: por meio do material impresso, foi divulgado texto sobre a 

importância e a singularidade da figura paterna. Foi proposta ainda a representação 

da família por meio de desenho ou postagem de foto; 

 Dia nacional das artes: através dos grupos de mensagens, foram 

disponibilizados exemplos de mosaicos e a proposta de confecção deste, com os 

materiais disponíveis em suas residências, tendo por objetivo estimular a 

criatividade, coordenação motora, envolvendo os usuários em atividades prazerosas 

durante este período de isolamento; 

 Dia do folclore: através do material impresso, foram disponibilizados textos 

explicativos sobre os elementos que compõe o folclore. Em seguida, foi proposta 

uma produção de texto com uma lenda que o usuário conhecesse. Nos grupos em 

aplicativos de mensagens foi disponibilizado vídeo ilustrativo sobre a temática e 
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vídeo de produção própria com contação de historia com fantoches de personagens 

que compõe as lendas do município; 

 Dia do perdão: através das mídias digitais foi veiculado vídeo que abordou a 

importância do ato de perdoar para melhoria nos relacionamentos. Por meio do 

material impresso, foi proposta a confecção de um cartão em forma de coração que 

pode ser destinado a alguém com quem o usuário queira se reconciliar, tendo por 

finalidade aproveitar a data em questão para trabalhar o respeito, empatia, amor ao 

próximo, fortalecendo os vínculos afetivos;  

 Comemoração do Dia do Capoeirista: nos grupos de mensagens online, 

foram partilhadas fotos das oficinas de capoeira desenvolvidas anteriormente de 

forma presencial na Organização, buscando relembrar os momentos vivenciados 

durante a prática, valorizando as diversidades culturais e mantendo fortalecidos os 

vínculos entre os usuários e Organização; 

 Dia da Informática: através de vídeo de produção própria, com o técnico de 

informática da Organização, foi abordada as atribuições da profissão, as diversas 

possibilidades de atuação, enfatizando a importância do conhecimento das 

ferramentas da internet para inserção no mercado de trabalho; 

 Dia do Advogado: no material impresso foi veiculado texto explicativo sobre 

a referida profissão, incluindo tempo de formação, áreas de atuação, como forma de 

apresentar as diversas profissões existentes, estimulando a formação continuada e 

perspectivas positivas em relação ao futuro profissional; 

 Dia do Psicólogo: tendo por objetivo ampliar o conhecimento sobre as 

variedades de profissões, por meio das mídias digitais as psicólogas da Organização 

apresentaram vídeo de produção própria com informações sobre as atribuições 

deste profissional, possibilidades de atuação, incluindo tempo de formação e escolas 

que oferecem este curso na região; 

 7 de Setembro: seguindo todas as orientações de saúde, distanciamento 

social, aferição de temperatura, uso de máscara, álcool gel e outros EPI’s, foi 

realizado um ensaio da fanfarra com numero reduzido de participantes, levando em 

consideração que este é um momento significativo para os usuários da Organização 

e que o ensaio foi uma maneira adaptada de celebrar a data e manter fortalecidos os 

vínculos entre usuário e Organização; 
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 Independência do Brasil: em comemoração a data, por meio de materiais 

impressos, foram divulgados textos com informações sobre a data e trabalhados os 

símbolos do País como a bandeira e o hino, visando proporcionar entendimento 

sobre esse marco histórico favorecendo a formação do espírito cívico. Também foi 

produzido vídeo onde o usuário do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos, Maciel Barros da Silva, declamou uma poesia de sua produção própria 

sobre a data, que foi utilizada nas apresentações do ato cívico do município.  

 Dia da Alfabetização: como parte integrante do material impresso, foi feita 

uma pesquisa sobre os hábitos de leitura e preferência dos usuários. Nos grupos de 

comunicação online, foi veiculado vídeo que demonstra a importância de ler no 

cotidiano. Ambas as práticas visaram favorecer a leitura como ferramenta de 

aprendizagem.  

 Dia Nacional do Idoso: em comemoração a data, foi proposto que os 

usuários realizassem uma pesquisa com os familiares idosos, visando identificar as 

diferenças nas vivencias entre as gerações e favorecer a comunicação entre os 

familiares.  

 Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiência: a atividade contou com a 

participação de Lethicia Massolini Romaqueli, deficiente visual, que por meio de 

vídeo contextualizou a importância da inclusão para a construção de uma sociedade 

mais justa e igualitária.  

  Dia Nacional do Trânsito: foram encaminhados nos grupos de mensagens 

vídeos disponibilizados pelo departamento de transito do município, a fim de 

conscientizar os usuários e seus responsáveis sobre as boas práticas a serem 

adotadas por motoristas, passageiros e pedestres.  

 Dia da Árvore: por meio do material impresso foi proposta a leitura de texto 

informativo e uma atividade de colagem, onde o usuário deveria completar a figura 

colando folhas e cascas de árvores. 

 Plantio de Árvores: em comemoração ao dia da árvore, em parceira com o 

Departamento de Agricultura e Meio Ambiente, foi realizado o plantio de mudas de 

árvores frutíferas nas dependências da Organização. Os usuários puderam 

acompanhar a atividade por meio de vídeo explicativo produzido pelos Orientadores 

Sociais e disponibilizado nos grupos de mensagens online; 
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 Primavera: como parte integrante do material impresso, foram 

disponibilizados materiais informativos sobre as estações do ano e suas 

características. Nos grupos de mensagens online foi solicitado que os usuários 

compartilhassem fotos de seu cotidiano que representassem a primavera, visando à 

exposição das ideias trabalhadas. Ainda, na página da Organização no Facebook, 

foi disponibilizado vídeo com as atividades já realizadas anteriormente sobre a 

temática, a fim de relembrar e fortalecer os vínculos entre os usuários e a 

Organização; 

 Fala Aberta com a Psicóloga sobre o setembro amarelo: por meio de 

vídeo disponibilizado nos grupos de mensagens online, a psicóloga da Organização 

abordou a temática da prevenção ao suicídio, informando sobre mitos e verdades e 

sobre a importância do acolhimento; 

 Cuidados básicos com os animais de estimação: nos grupos de 

mensagens, foram veiculadas informações pertinentes sobre os cuidados a serem 

adotados com os animais de estimação. Em seguida, foi solicitado que os usuários 

compartilhassem fotos de seus animais de estimação nas mídias digitais.  

 Dia internacional da não violência: por meio do material impresso, foi 

proposta a leitura de texto sobre a temática e um questionário sobre situações de 

violência e formas assertivas de enfrentamento. A Equipe Multidisciplinar produziu 

vídeo divulgado nos meios de comunicação online vídeo que corroborou para os 

conceitos abordados.  

 Dia mundial do dentista: através do material impresso, foram trabalhados os 

hábitos saudáveis de higiene bucal como: escovar os dentes, utilizar o fio dental e 

realizar consultas periódicas com o dentista. Também foi veiculado vídeo de domínio 

publico reforçando sobre a importância dos cuidados com a higiene bucal.  

 Dia mundial dos animais: através de vídeo de produção própria, foram 

disseminadas informações sobre os cuidados necessários em relação aos animais 

domésticos, o respeito aos animais em situação de rua e como auxilia-los.  

 Dia das crianças: por meio do material impresso foi proposto um 

questionário sobre o que é ser criança e quais as suas brincadeiras favoritas. 

Também foi desenvolvida atividade de colorir sobre os direitos da criança.   
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 Semana da criança: foram divulgados nos grupos de mensagens online, 

vídeos de produção da Equipe Técnica, onde se abordou as regras de diversas 

brincadeiras como Cinco Marias, pular corda e amarelinha africana, visando 

favorecer interações familiares saudáveis e divertidas. 

 Dia dos professores: nos grupos em aplicativo de mensagens foi divulgado 

vídeo em homenagem a data, relembrando atividades desenvolvidas 

presencialmente, a fim de manter fortalecido o vínculo entre usuário e Organização e 

conscientizar sobre a importância desse profissional e da participação nas atividades 

escolares para a formação do individuo. Por meio do material impresso, foi proposta 

a produção de uma carta para um dos professores. Também foi disponibilizado 

vídeo de produção própria, com a Orientadora Social (Pedagoga) da Organização 

que abordou sua formação e as possibilidades de campos de atuação profissional, 

como forma de despertar os interesses na área da educação, no sentido de 

permanência e busca por cursos superiores e sua importância para o mercado de 

trabalho contemporâneo; 

 Dia nacional do livro: por meio do material impresso, foi proposta a leitura 

da fábula “A Formiga e a Pomba”, que trata da importância de fazer boas ações. 

Também foi distribuído molde para a confecção de um marcador de páginas.   

 Dia do nordestino: a senhora Maria José da Silva, mãe dos usuários Maciel 

da Silva Barros e Maria Vitória da Silva Barros, ambos inseridos no Serviço de 

Fortalecimento de Vínculos, produziu um vídeo que foi divulgado nos grupos de 

mensagens, onde conta sobre suas origens nordestinas, em especial sobre a cultura 

e a culinária local, valorizando a diversidade e os costumes da região.   

 Outubro rosa: considerando que os grupos em aplicativo de mensagem 

contam com a participação de pais e responsáveis, foi disponibilizado vídeo com 

informações relativas ao câncer de mama e do colo do útero, seu diagnostico e 

prevenção, a fim de favorecer o enfrentamento à doença.   

 Dia do Fisioterapeuta: nos grupos de aplicativos de mensagens, foi 

disponibilizado vídeo produzido pela profissional convidada Drª. Ana Beatriz, que 

esclareceu sobre as atribuições de sua profissão, e as áreas de atuação deste 

profissional, buscando incentivar a busca pela formação continuada;  
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 Halloween: através das mídias digitais, foi disponibilizado conteúdo 

explicativo sobre a data em questão, desde sua origem e significado, ainda como 

parte da atividade foi sugerido filme sobre o tema, que favoreceram na compreensão 

da comemoração, oportunizando novos aprendizados, despertando o senso crítico e 

valorizando as culturas; 

 Avaliação por parte do usuário sobre a cartilha anterior: como parte do 

material impresso foi disponibilizado questionário sobre as atividades desenvolvidas, 

buscando identificar os interesses e dificuldades do grupo, a fim de adequar as 

novas atividades visando aumentar a participação dos usuários. 

 

OBJETIVO GERAL:  

Desenvolver ações que propicie o desenvolvimento de potencialidades, 

habilidades, talentos, autonomia e o fortalecimento de vínculos familiares e 

comunitários, ofertando espaços de convívio social, cultural, esportivo, lazer, 

artístico e profissionalizante contribuindo para prevenção a ocorrência de situações 

de risco e vulnerabilidade social. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Complementar o trabalho social com famílias, prevenindo a ocorrência de 

situações de risco social, fortalecendo a convivência familiar e comunitária. 

 Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e social 

e o desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo; 

 Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural de 

crianças e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de 

potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadão; 

 Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver 

competências para a compreensão crítica da realidade social e do mundo 

contemporâneo; 

 Contribuir para a inserção, reinserção e permanência no sistema educacional. 

 Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educação como direitos de 

cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho. 
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METODOLOGIA UTILIZADA:  

As atividades constituem ações socioculturais que contribuem para a 

ampliação do universo informacional, conhecimentos, valores, habilidades e 

competências exigidas na vida cotidiana, sendo elas desenvolvidas através de 

oficinas de: artes com materiais recicláveis, música, danças, educação ambiental, 

teatro, cidadania, esporte, lazer, rodas de leitura, artesanatos, judô, capoeira, 

palestras educativas, projeto horta, comemorações, inclusão digital, visitações, 

Oficinas de Orientação Profissional e culinária, destacando dias e datas 

comemorativas. Respeitando o interesse e habilidades dos usuários, obedecendo 

aos eixos temáticos e os temas transversais e fortalecendo os vínculos familiares e 

sociais. 

Com a suspensão das atividades presenciais em virtude da pandemia, as 

práticas passaram a ser desenvolvidas de maneira remota, através de materiais 

impressos, entregues aos usuários em pontos próximos as suas residências ou em 

visita domiciliar aos que não compareceram a entrega. Também foram 

confeccionados grupos em aplicativos de mensagens, onde foram veiculados textos, 

fotos e vídeos sobre os conteúdos trabalhados.  

Os usuários são divididos em grupos que desenvolvem suas atividades nos 

períodos matutino e vespertino, de acordo com o período de contra turno escolar. 

RECURSOS FÍSICOS E MATERIAIS DA ORGANIZAÇÃO 

QUANTIDADE DESCRIÇÃO 

MÓDULO I – REFEITORIO 

01 COZINHA onde são preparadas as refeições servidas 

diariamente aos usuários de todos os Serviços e Programas. 

Equipada com fogões semi-industriais, geladeiras, freezers, 

liquidificador, batedeira, processador de alimentos, micro-ondas, 

espremedor. 

01 SALA DE PREPARO DE ALIMENTOS utilizada para o 

manuseio dos alimentos, separação, lavagem e preparação das 

porções. Conta com pias, mesas, cadeiras e bancada de alvenaria.  
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01 LAVANDERIA onde é realizada a lavagem dos materiais 

utilizados no cotidiano, uniformes, fardamento da fanfarra e etc. 

equipada com tanque em inox e maquina de lavar roupas.  

01 REFEITÓRIO onde são realizadas as refeições diárias como 

café da manha, almoço e lanche da tarde, atividades em grupo 

como palestras, reuniões de responsáveis e comemorações. 

Equipadas com mesas, cadeiras e bebedouro.  

01 PADARIA SEMI-INDUSTRIAL utilizada durante as oficinas 

de culinária e atividades dos cursos de panificação, confeitaria e 

salgaderia. É equipada com cilindro, batedeira, maquina de enrolar 

pães, balança, forno, armários para crescimento de pão, freezer, 

amassadeira e mesas de inox. 

01  DISPENSA onde são armazenados os alimentos e utensílios 

que serão utilizados na preparação das refeições servidas 

diariamente aos usuários. Este espaço dispõe de prateleiras em 

alvenaria, geladeira e freezer.  

01   DEPOSITO para guarda de materiais e equipamentos 

utilizados na limpeza e higienização da Organização. Conta com 

prateleiras em metal.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como femininos e masculinos. 

MÓDULO II – ADMINISTRATIVO 

01 SALA DE ADMINISTRAÇÃO/FINANCEIRO: Sala onde são 

executadas as atividades administrativas, reuniões da Equipe 

Técnica e atividades financeiras. Conta com mesa para reuniões, 

cadeiras, escrivaninha, gaveteiros, impressoras, computador, 

televisor conectado ao sistema de monitoramento interno, 

estações de trabalho e armário. 

01 SALA DE SERVIÇO SOCIAL: utilizada para a elaboração de 

inscrições, atendimentos do setor de Serviço Social, organização e 

armazenamento dos prontuários individuais. Equipada com 

arquivos, estação de trabalho, computador, armário, gaveteiro e 

cadeiras. 
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01 SALA DE PSICOLOGIA: utilizada para atendimentos 

individuais e grupais do setor de psicologia incluindo os referentes 

a assistidos do Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida 

e Prestação de Serviço a Comunidade. Equipada com 

escrivaninhas, cadeiras, mesa para atendimento grupal, armário e 

arquivo. 

01 SALA DE MÚSICA utilizada durante as oficinas musicais 

(instrumentos de sopro). Equipada com mesa, cadeiras e armário.  

02 SALAS MULTIUSO utilizadas durante as atividades teóricas 

atividades diversificadas, incluindo as dos cursos de capacitação e 

pré-capacitação profissionalizante. Possuem escrivaninhas, 

cadeiras, carteiras universitárias, armários e quadros brancos. 

01 SALA DE RECEPÇÃO utilizada para a recepção dos 

usuários, seus familiares e visitantes. Equipada com aparador e 

cadeiras.  

01 LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA equipada com mesas, 

cadeiras e 10 computadores, onde são desenvolvidas as 

atividades de inclusão digital, curso de Informática Básica, 

pesquisas e demais práticas que necessitem do uso do 

computador e da Internet.  

03 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

MÓDULO III – ESPAÇO LÚDICO, ESPORTIVO E CULTURAL. 

01 SALA DE ARTESANATO utilizada para a confecção de itens 

de artesanato, brinquedos e lembrancinhas, que valorizam as 

habilidades artísticas e motoras. Este espaço conta com mesas, 

cadeiras, bancos, armário e prateleiras.  

01 SALA DE ARQUIVOS onde são organizados e armazenados 

os arquivos e documentos de todos os usuários e Serviços 

executados na Organização. Este espaço é equipado com 

prateleiras de metal.  

01 SALA DE LEITURA, JOGOS E BRINQUEDOTECA utilizada 
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para as atividades lúdicas, pedagógicas e culturais envolvendo a 

leitura, jogos de tabuleiro, e brinquedos diversos. Conta com 

diversos volumes de livros, jogos de tabuleiro, brinquedos 

variados, televisão, mesas e cadeiras.  

01 ESPAÇO DE EXPRESSÃO CULTURAL E ARTISTICA onde 

são realizadas oficinas em grupos como as de Judô, Capoeira, 

danças, ping pong e outras. No período onde não há atividades 

este espaço abriga os veículos da Organização. Este espaço é 

equipado com tatames, mesa e mesa de pebolim. 

01 ALMOXARIFADO utilizado para a organização e 

armazenamento dos materiais sazonais e sobressalentes. 

Equipado com prateleiras porta arquivos.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

ESPAÇO EXTERNO 

01 QUADRA POLIESPORTIVA utilizada durante as atividades 

esportivas e de comemorações realizadas na Organização.  

02 VESTIÁRIOS utilizados para a troca de roupas e banhos 

durante as atividades esportivas e campeonatos, composta por 05 

chuveiros e 03 sanitários sinalizados como feminino e masculino. 

01 SANITÁRIO ADAPTADO com pia e bacia adaptada e barras 

de apoio.  

01 GARAGEM com capacidade para 04 veículos e 01 banheiro.  

02 QUARTINHO DE FERRAMENTAS E INSTRUMENTOS 

MÚSICAIS local onde são organizadas e armazenadas as 

ferramentas utilizadas para as práticas de horticultura e os 

instrumentos musicais de percussão utilizados nas atividades 

musicais da Organização. 

01 PARQUINHO INFANTIL com caixa de areia e brinquedos 

metálicos utilizados durante as atividades recreativas.  

01 ESTUFA IRRIGADA utilizada para as atividades de 

horticultura desenvolvidas em todos os Serviços. Dispõe de 

canteiros em alvenaria e sistema de irrigação.  
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DIA/ HORÁRIO/ PERIODICIDADE:  

De segunda a sexta-feira das 07:00 as 11:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas 

e excepcionalmente aos sábados. 

 

PÚBLICO ALVO: 

Crianças e adolescentes de 06 a 17 anos em situação de risco pessoal ou 

social, em situação de vulnerabilidade dando preferencia para os que estão em 

situação prioritária, (vivencia de violência ou negligencia, evasão escolar, em 

situação de acolhimento, situação de abuso sexual, medidas socioeducativas e 

egressos de internação com medidas de proteção do ECA, adolescentes e jovens 

em situação de rua e vulnerabilidade, usuários com deficiência intelectual), 

priorizando também os encaminhamentos da Rede Socioassistencial e por órgãos 

de Sistema de Garantia de Direitos, através da referencia e contra referencia do 

CRAS, CREAS e demais órgãos que compõe o Sistema (Conselho Tutelar Rede 

Pública de Ensino/ Ministério Público e vara da Infância e Juventude). 

 

FORMA DE ACESSO:  

São priorizados os usuários os encaminhados pela Rede Socioassistencial e 

por órgãos de Sistema de Garantia de Direitos através das referências e conta 

referencias do CRAS e CREAS e demais órgãos que compõe o sistema (Conselho 

Tutelar/ Rede Publica de Ensino/ Ministério Publico e Juiz da Infância e Juventude) 

ou através da procura espontânea. 

 

NÚMERO DE ATENDIDOS: 

233 crianças e adolescentes divididos em colegiados, no período da manhã e 

no período da tarde, sempre no contra turno escolar. 
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INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS / ARTICULAÇÃO EM REDE: 

No momento da inscrição, são priorizados para a inserção no Serviço os 

usuários referenciados pelos equipamentos CRAS e CREAS, em decorrência de 

situações de vulnerabilidade e risco pessoal e social.  

Ao ser inserido no Serviço, o usuário passará a integrar o Sistema de 

Informações do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SISC) a partir 

do seu Numero de Identificação Social (NIS), a fim de que haja o compartilhamento 

de informações, mesmo quando o usuário mudar-se de cidade ou estado.  

Durante o atendimento do usuário nas atividades do Serviço, poderão ser 

realizados encaminhamentos, por meio de referencia e contra referencia aos órgãos 

que compõe o sistema de garantia de direitos (CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, 

Conselhos Setoriais, Unidades Básicas de Saúde, Rede de Ensino entre outros que 

se fizerem necessários). 

 

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) – 

NOB – RH 

QUANTIDADE FUNÇÃO FORMA DE 

CONTRATAÇÃO 

CARGA 

HORÁRIA/ 

SEMANAL 

01 Coordenadora CLT 08 Horas 

01 Assistente Social CLT 12 Horas 

01 Psicóloga CLT 12 Horas 

01 Orientadora Social CLT 20 Horas 

01 Facilitador de Oficina CLT 27 Horas 

01 Monitor de Informática CLT 20 Horas 

01 Rh/Financeiro CLT 10 Horas 
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01 Cozinheira CLT 10 Horas 

01 Serviços Gerais CLT 10 Horas 

 

OBS: Os funcionários que fazem parte da equipe de apoio estão voltados para 

os serviços de nutrição, serviços gerais, transporte e administração e utilizam sua 

carga horária completa para atender todos os Serviços e Programas da 

Organização. 

 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL  

Município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã. 

 

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/ CONVÊNIOS/ PARCERIAS: 

 Os recursos de origem federal foram recebidos através do convênio realizado 

com a prefeitura municipal para a manutenção dos serviços. 

 

Os serviços oferecidos aos usuários possuem caráter de total gratuidade. 

 

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA 

Durante o ano de 2020, a Organização oportunizou através do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos, ações, oficinas e atividades, lúdicas, 

recreativas, esportivas, educativas e de orientação profissional, as quais 

possibilitaram a troca de vivencias entre os usuários, estimulando o desenvolvimento 

da empatia, do sentimento de pertença, fortalecendo os vínculos familiares e sociais.  

As práticas favoreceram na comunicação e expressão de ideias, com trocas de 

vivencias que contribuíram para estreitando os laços de amizade entre os grupos, 

podendo ser evidenciado melhoria no comportamento do convívio diário entre os 

usuários. As atividades relacionadas a lazer, recreação, visitações, atividades 

esportivas, de inclusão e projetos contínuos possibilitaram a ampliação do universo 

informacional, contribuíram para o desenvolvimento de habilidades e competências 

e para compreensão da realidade social, favorecendo na formação cidadã. 
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 As oficinas de orientação profissional permitiram aos usuários novas 

perspectivas em relação ao futuro profissional, possibilitando o reconhecimento do 

trabalho e educação, como direito, contribuindo para inserção, reinserção e 

permanência no sistema educacional.  Também proporcionou conhecimentos 

básicos sobre o mundo do trabalho, oportunizando àqueles que estiveram aptos, sua 

inserção no mercado de trabalho como Adolescente Aprendiz.  

Com a interrupção das atividades presenciais na Organização, foi perceptível a 

situação de vulnerabilidade ao qual o usuário está submetido quando exposto ao 

ócio, sendo que o ambiente familiar por vezes se constitui de laços fragilizados, o 

que faz com que o usuário permaneça mais tempo nas ruas do que com seus 

familiares, fator esse que evidencia a necessidade do trabalho ofertado, como 

ferramenta na prevenção a situações de risco e ressignificação de vivencias. 

 A partir da suspensão das atividades presenciais foram necessárias 

adaptações nas metodologias das propostas. Essa nova realidade evidenciou 

questões a serem superadas, dentre elas a falta de acesso às ferramentas 

tecnológicas por parte dos usuários e seus familiares. Foi detectada também a 

desmotivação para realização das atividades, em virtude da ausência do contato 

com o grupo e da mediação presencial dos profissionais da Equipe Técnica da 

Organização.      

Diante das dificuldades evidenciadas, a Equipe Técnica da Organização traçou 

estratégias que consistiram na confecção de materiais impressos e digitais, 

oportunizando o acesso as atividades independentemente das ferramentas 

tecnológicas que o usuário possui, realização mensal de avaliação das atividades 

por parte do usuário, a fim de identificar seus interesses e dificuldades visando 

adaptar as propostas a realidade do grupo.  

Por fim, ressalta-se que todas as ações executadas neste período, tanto as 

presenciais quanto remotas, contribuíram no desenvolvimento integral dos usuários, 

possibilitaram perspectivas positivas para seu futuro e favoreceram na superação 

das vulnerabilidades vivenciadas. 
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2.3 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM 

CUMPRIMENTO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DE LIBERDADE 

ASSISTIDA E PRESTAÇÃO DE SERVIÇO À COMUNIDADE;  

O Serviço que tem por finalidade prover atenção socioassistencial e 

acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas 

socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Salienta-se que sua 

contribuição é para o acesso a direitos e para a ressignificação de valores na vida 

social e pessoal dos adolescentes e jovens, realizando ainda a observância da 

responsabilização face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigações serão 

assegurados de acordo com as legislações e normativas especificas para o 

cumprimento da medida.  As medidas Socioeducativas de Prestação de Serviço a 

Comunidade e Liberdade Assistida são realizadas em meio aberto porque não 

implicam em privação de liberdade, mas em restrição de direitos, visando à 

responsabilização, à desaprovação da conduta infracional e à integração social. 

 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO SERVIÇO DE 

PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDAS 

SOCIOEDUCATIVAS DE LIBERDADE ASSISTIDA E PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

À COMUNIDADE 

 

AÇÕES ADMINISTRATIVAS  

 A coordenadora efetuou contatos com os órgãos no Município que fazem 

parte do Sistema de Garantia dos Direitos da Criança e do Adolescente, bem como 

dos Municípios adjacentes objetivando o acompanhamento das ações que atrelam a 

medida Socioeducativa em meio aberto; 

 Acolhimento: Mecanismo realizado para que o adolescente inicie o 

estabelecimento de vínculos com objetivo de criar um ambiente favorável ao dialogo 

que propicie a identificação de vulnerabilidades, necessidades e interesses; 

 Atendimento inicial: realizada para percepção de especificidades de cada 

assistido e sua família, através de levantamento dos dados do adolescente em todos 

os segmentos de sua vida tais como: questões familiares, vida profissional, histórico 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  75 

educacional, registros documental, saúde incluindo a vida sexual, informações 

processuais de sua vivencia infracional dentre outros; 

 Atendimentos/acompanhamentos: foram realizadas orientações 

objetivando o desenvolvimento e autonomia individual, familiar nas áreas Sociais e 

Psicológicas, abrangendo desde conhecimentos a direitos sociais, civis, políticos, 

bem como as perspectivas futuras contribuindo para o crescimento pessoal e 

reinserção social;  

 Acompanhamento familiar de egressos: objetivando o fortalecimento dos 

vínculos familiares como parte principal da ressocialização do assistido, foram 

realizados atendimentos aos responsáveis que possuem adolescentes em medida 

socioeducativa de privação de liberdade nas Fundações Casas da região;  

 Visitas domiciliares: foram realizadas as visitas para o acompanhamento 

familiar a fim de complementar ações efetuadas pela equipe autenticando as 

informações prestadas nos atendimentos realizados com o adolescente e ou 

responsável;  

 Inclusão no Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos: foi 

oferecida aos assistidos a inclusão neste Serviço que tem caráter preventivo e 

proativo, pactuado na defesa e afirmação de direitos e desenvolvimento de 

capacidades e potencialidades de seus usuários, colaborando assim para a 

complementação dos objetivos da medida socioeducativa de Liberdade Assistida e 

Prestação de Serviço a Comunidade; 

 Transporte da Equipe técnica: foram disponibilizados veículos próprios 

(Montana e Perua Kombi) para efetuar visitas domiciliares, técnicas e capacitações 

técnicas aos órgãos da Rede Socioassistencial a nível Municipal, Regional e 

Estadual; 

 Contatos técnicos: foram realizados contatos com os órgãos: Conselho 

Tutelar, Departamento de Ação Social e seus equipamentos CRAS e CREAS, 

Escolas, Departamento de Saúde, CAPS e Postos de Saúde, Departamento de 

Esporte, e Departamento de Cultura, bem como, Fundações Casas dos municípios 

de Iaras, Cerqueira Cesar e a Fundação de Semi Liberdade de Bauru, objetivando a 

importância da troca constante de informações entre os profissionais responsáveis 

em cada politica publica de atendimento; 
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 Transporte e alimentação: esta Organização ofereceu refeições e lanches, 

bem como, o transporte disponibilizado a todos os usuários da Organização na 

tentativa de favorecer sua condição de acesso e ou suprir as necessidades dos 

assistidos e familiares. Esta ação foi realizada até o inicio da Pandemia. Depois 

houve o remanejamento da operacionalização das ações. 

 

OFICINAS  

 Roda de conversa Carnaval Seguro: foi trabalhado a questão das doenças 

sexualmente transmissíveis com utilização de imagens explicativas das principais 

doenças, IST e AIDS e com a distribuição de preservativo. Salienta-se que esta ação 

teve auxilio dos Orientadores Sociais e Facilitadores de Oficinas;  

 Roda de conversa - A Oração: foi abordada nesse tema, a importância da 

oração através do líder religioso (Evangélico) que explanou aos assistidos a 

necessidade dos momentos de espiritualidade na vida de todos, favorecendo no 

enfrentamento e na superação de situações adversas do cotidiano; 

 Oficina de Profissionalização: utilizando de recursos audiovisuais, os 

Orientadores Sociais abordaram o tema “Segurança no Trabalho”, proporcionando 

aos assistidos novos conhecimentos, preparando-os para o mercado de trabalho; 

 

PROJETOS  

 Projeto Horta: foram realizadas atividades práticas de limpeza e preparo de 

canteiros e plantio de mudas de hortaliças e legumes, que foram utilizados no 

preparo das refeições servidas diariamente nesta Organização aos usuários de 

todos os Serviços; 

 Projeto Felix: Informática Básica: a Organização ofereceu dias e horários 

específicos para ministrar os cursos tendo duração de três meses e ao final 

conferido certificação aos participantes, oportunizando aos assistidos situação 

igualitária perante os demais grupos da sociedade. Ressalta-se ainda a existência 

de técnico da área para o manuseio dos computadores, bem como para ministrar o 

curso de Informática Básica; 
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ATIVIDADES ESPECÍFICAS MEDIANTE PANDEMIA 

 

AÇÕES ADMINISTRATIVAS 

 Atendimentos: em observância ao Provimento CSM Nº 2546/2020 os 

atendimentos foram realizados de maneira remota (via telefone e presencial em 

regime de urgência aos usuários em cumprimento de medida socioeducativa em 

meio aberto, bem como seus familiares objetivando o acompanhamento da medida 

socioeducativa a distancia); 

 Contatos técnicos: Foram realizados contatos telefônicos e via rede social 

com: Departamento de Ação Social, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS, Escolas 

Estaduais e do Município e Fórum; Continuidade aos contatos via whatsapp da 

coordenadora com Ministério Publico para assuntos relacionados às medidas 

socioeducativas; 

 Contatos com família de adolescentes egressos da Fundação Casa: 

realizados com a finalidade de realizar o acompanhamento a adolescente egresso, 

com informações fornecidas pelos familiares que favoreceram no melhor 

atendimento aos assistidos e responsáveis;  

 Contatos remotos com as escolas: objetivando realizar o acompanhamento 

da adesão das atividades escolares de maneira remota, bem como sensibiliza-los 

sobre a importância do cumprimento dos prazos das atividades;  

 Reuniões com Equipe Técnica da Organização: realizadas a fim de 

planejar o remanejamento de atividades durante o período e alinhar o trabalho em 

relação às medidas socioeducativas, principalmente para realização de uma revisão 

no PIA dos assistidos; 

 Visitas domiciliares: foram realizadas visitas técnicas a todos os 

adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de acordo com as 

recomendações das Normas vigentes (COVID – 19) no que diz respeito ao 

distanciamento físico e utilização de paramentos, tais como a máscaras, luvas e 

viseiras. Salientamos que as visitas foram um mecanismo utilizado para auxiliar no 

acompanhamento da dinâmica familiar frente a esta Pandemia; 

 Elaboração de grupos: formação de grupos em aplicativos de mensagens 

online para continuidade das atividades antes presenciais, e informações relevantes 
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e orientação em relação ao período vivenciado, mantendo o vínculo entre assistido e 

Organização; 

 Acompanhamento do grupo de whatsapp: foram disponibilizados materiais 

através de aplicativo de mensagens online e disseminação de informações 

referentes ao enfrentamento da pandemia, tais como: a importância do uso da 

máscara; informes Epidemiológicos sobre a evolução dos casos de COVID no 

Município, as medidas preventivas, também atividades diversificadas visando o 

envolvimento dos assistidos com atitudes positivas, bem como acompanhamento 

remoto dos adolescentes e familiares fortalecendo os vínculos afetivos;  

 Elaboração e distribuição das Cartilhas: com objetivo de prosseguir no 

acompanhamento, desenvolvimento e fortalecimento dos vínculos familiares dos 

assistidos, foi elaborada cartilha com temas pertinentes ao cotidiano dos 

adolescentes e familiares como: Saúde – Diferenças entre H1N1, ZIKA VIRUS e 

Chicungunya; Prevenções e Cuidados; Exercícios Físicos no contexto de isolamento 

social; Drogas e os desafios da Organização; na questão Cidadania foram 

trabalhados: Dia Nacional de Combate ao Abuso e à Exploração Sexual contra 

Crianças e Adolescentes; Meio Ambiente: Transformando espaços vazios em hortas; 

Área da Profissionalização: Questionários de valores, Marketing Pessoal, 

Elaboração de Currículo e Entrevista de Emprego. Após elaboração foram 

distribuídas durante as visitas domiciliares buscando envolver os assistidos 

independente de possuírem ou não acesso á ferramentas tecnológicas;  

 Distribuição de Ovos de Páscoa: realizada pela equipe multidisciplinar da 

Organização a entrega de ovos de páscoa para todos os assistidos, respeitando as 

normas dos órgãos de saúde em relação ao enfrentamento da pandemia, 

aproveitando da data em questão, visando promover a reflexão sobre o espírito 

pascal com toda família; 

 Recolhimento das Cartilhas: no decorrer dos meses foram recolhidas as 

cartilhas distribuídas aos assistidos através da realização de visitas domiciliares pela 

Equipe Técnica; 

 Aquisição e distribuição de Marmitas: durante o mês de maio a 

Organização em parceria com o SESI/Brotas e Instituto Usina de Sonhos recebeu a 
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doação de 1560 marmitas sendo estas distribuídas pela equipe multidisciplinar aos 

usuários de todos os Serviços e Programas desta Organização; 

 Distribuição de Cestas Básicas: a coordenadora realizou contato com 

Supermercados do Município tendo como resultado a doação de cestas básicas 

ofertadas pelo Supermercado Minatel em parceria com o Clube das Ofertas, as 

quais foram distribuídas aos usuários em situação de vulnerabilidade social e aos 

assistidos em cumprimento de Medida Socioeducativa; 

 Doação de máscaras: através de contato da coordenadora com Promotor da 

Infância e Adolescência Dr. Alexandre de Campos Bovolin que participa de um 

Projeto intitulado Corona Vida (encabeçado pelo Promotor da Saúde de Bauru Dr. 

Enilson Komono) foram disponibilizadas 1.650 mascaras de proteção as quais foram 

distribuídas para os usuários da Organização e seus familiares; 

 Doação de Creme Dental: parceria realizada através de contato da 

coordenadora do Programa com a Drogal do Município que arrecadou um numero 

significativo de cremes dentais que foram disponibilizados também aos usuários e 

familiares; 

 Participação em Oficina de Ideais: A coordenadora junto de sua equipe 

especifica participaram de vídeo conferencia sobre a medida socioeducativa em 

meio aberto com os gestores e técnicos de Medidas Socioeducativas do Estado de 

São Paulo, ministrada por Edson Gonçalves; 

 Vacinação da equipe: Com objetivo de prevenir toda equipe e seus usuários 

foi realizado mutirão na Organização para que toda equipe fosse vacinada contra 

H1N1; Sendo também neste quesito passado orientações a todos os assistidos para 

que pudessem ter acesso à vacina; 

 Atendimento familiar: foram realizados atendimentos familiares objetivando 

sanar duvidas e auxiliar na transformação de comportamentos negativos dos 

adolescentes em medida socioeducativa;  

 Atendimentos individualizados: realizados através dos setores de 

Psicologia e de Serviço Social em sala equipada com kits de higienização, com 

distanciamento exigido nas normativas vigentes devido à vulnerabilidade vivenciada 

no momento de Pandemia identificado nas visitas;  
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 Atendimentos/acompanhamentos conforme Portaria Nº 33/SMADS 2020 

e provimento CMS Nº 2572/2020: realizados atendimentos individualizados para 

adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida em 

sala específica preparada para os atendimentos de acordo com as normativas 

vigentes da VISA; 

 Orientação escolar: Foram realizadas orientações através de mídia digital e 

atendimento individualizado, quanto ao acesso às atividades escolares, tendo como 

objetivo sanar dúvidas e incentivar os usuários a participação e efetivação das 

atividades escolares; 

 

OFICINAS  

 Combate a Violência ao Idoso: por meio de mídias digitais, foi 

disponibilizada atividade sobre combate a violência contra o idoso, como reconhecer 

sinais de violência e como denunciar, a fim de despertar a empatia, respeito e amor 

ao próximo, favorecendo o convívio intergeracional;  

 Conscientização – dia Mundial do doador de sangue: no grupo de 

mensagem online foi disponibilizado vídeo explicativo e reflexivo sobre a importância 

da doação de sangue na tentativa de despertar o exercício da cidadania, vez que o 

grupo também possui como participantes pais e responsáveis; 

 Comemoração dos 30 anos do ECA: a Organização convidou o Conselho 

Tutelar para realizar uma palestra online sobre a importância da data comemorativa 

de 30 anos de Estatuto, disponibilizado em nossas mídias digitais, esclarecendo aos 

assistidos e familiares sobre os direitos e deveres de crianças e adolescentes; 

 Orientações quanto ao mundo do trabalho: realizado através de mídias 

digitais com texto de apoio: Projeto de vida e Escolha Profissional, a fim de 

promover a reflexão do assistido em relação ao seu futuro profissional, e 

estimulando a busca por novos aprendizados que favoreçam sua inserção no 

mercado de trabalho e transforme de forma positiva suas perspectivas profissionais; 

 Oficinas Culturais – Festa Julina: foi disponibilizado aos assistidos vídeo de 

produção própria com a equipe da Organização realizando diversas atividades e 

brincadeiras julinas. As atividades foram desenvolvidas em um cenário típico 
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adaptado para realizações das brincadeiras, tais como: dança da cadeira, pescaria, 

rabo do burro, boca do palhaço e pula fogueira. 

 Comemoração da Festa Julina: foram preparados kits com guloseimas 

típicas da data em questão, embalados individualmente, e a equipe da Organização, 

vestida á caráter realizou a entrega a todos os assistidos das MSE; 

 Dia da Infância: foi disponibilizado no grupo via whatsapp vídeo referente a 

orientações de mudanças comportamentais das crianças, visando alerta-los em 

relação aos irmãos menores; 

 Comemoração a Lei Maria da Penha: realizado através de mídia digital 

orientação quanto ao lançamento da carta das Mulheres para que os direitos 

conquistados sejam efetivados na vida de todas, bem como a realização do 11º 

Abraço Solidário sobre as mulheres em situação de violência, como forma de 

conscientizar tanto assistido quanto seus familiares sobre os direitos da mulher e 

também os enfrentamentos das situações de violência; 

 Oficinas Musicais: através do facilitador de oficina foi disponibilizado vídeo 

de produção própria referente à música no quesito percussão, a fim de promover o 

acesso à cultura por meio da música e despertando possíveis talentos para futuros 

musicistas; 

 Comemoração do Dia do Capoeirista: Através de mídias digitais foi 

apresentada a história do capoeirista, bem como seu surgimento e imagens 

ilustrativas dos instrumentos utilizados. Dando sequência a atividade foram exibidos 

imagens e vídeos das atividades realizadas na Organização, como incentivo e 

valorização da diversidade cultural com lembrança das rodas de capoeira; 

 Combate ao Tabagismo: por meio de materiais impressos foi disponibilizado 

conteúdo informativo quanto aos malefícios causados pelo uso do fumo, como forma 

de conscientizar os assistidos sobre cuidados com a saúde; 

 Dia do Perdão: Para o desenvolvimento desta atividade foi disponibilizado 

através das mídias digitais (facebook e Whatsapp) vídeo de produção própria com 

líder religioso Pastor Sergio, que esteve abordando o tema falando sobre a 

importância do ato de perdoar. Dando sequência, a Psicóloga da Organização 

explicou a data comemorada e foi proposto aos usuários que realizassem a 

confecção de cartões em forma de coração, com os materiais disponíveis em casa, 
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para serem enviados a pessoas do convívio, que por ventura possuíssem algum 

desafeto e quisessem se reconciliar, enfatizando sobre a relevância do perdão para 

os relacionamentos interpessoais saudáveis; 

 7 de Setembro: seguindo todas as orientações de saúde, distanciamento 

social, aferição de temperatura, uso de máscara, álcool gel e outros EPI’s, foi 

realizado uma apresentação da fanfarra com numero reduzido de participantes, 

levando em consideração que este é um momento significativo para os usuários da 

Organização e que a apresentação foi uma maneira adaptada de celebrar a data e 

manter fortalecidos os vínculos entre usuário e Organização e favorecendo no 

civismo e amor à pátria; 

 Prevenção ao Suicídio - Fala Aberta com a Psicóloga sobre o setembro 

amarelo: por meio de vídeo de produção própria disponibilizado nos grupos de 

mensagens online, a psicóloga da Organização abordou a temática da prevenção ao 

suicídio, informando sobre mitos e verdades e sobre a importância do acolhimento;  

 Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiência: a atividade contou com a 

participação de Lethicia Massolini Romaqueli, deficiente visual, que por meio de 

vídeo de produção própria contextualizando a importância da inclusão para a 

construção de uma sociedade mais justa e igualitária; 

 Dia do Professor: a Pedagoga da Organização abordou o tema através de 

vídeo de produção própria enfatizando a importância da escolarização na vida dos 

assistidos, apresentando os estudos como ferramenta fundamental para 

transformação social; 

 Orientações quanto ao Outubro Rosa: realizado divulgação de vídeo no 

grupo de whatsapp, abordando o tema em questão com informações pertinentes 

sobre a prevenção ao câncer de mama, visando manter informados também os 

responsáveis dos adolescentes; 

 Dia do Idoso: através de vídeo disponibilizado no grupo de whatsapp, sobre 

o dia Internacional do Idoso, com objetivo de demonstrar a importância de respeitar 

e cuidar da 3ª Idade, favorecendo as trocas de vivencias e o convívio 

intergeracional; 

 Semana do Dia das Crianças: durante a semana, foram divulgados vídeos 

de produção própria com brincadeiras que puderam ser realizadas nas residências 
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dos assistidos com a participação de seus familiares, a fim de proporcionar vivencias 

prazerosas entre os membros da família.  Durante ação em comemoração a data 

foram distribuídos aos assistidos, kits de guloseimas (embaladas individualmente), 

nos pontos próximos as suas casas, respeitando todas as orientações dos Órgãos 

de Saúde, possibilitando a manutenção do vínculo entre assistido e Organização; 

 Não a Violência: disponibilização de vídeos explicativos no grupo de 

whatsapp em alusão ao Dia Internacional da Não Violência, apresentando as 

diversas formas de violência e também como enfrentá-las de forma assertiva; 

 Dia Alusivo a Consciência Negra: focando na Comemoração da 

Consciência Negra foram divulgados vídeos no grupo de whatsapp para relembrar a 

importância de refletir sobre a posição dos negros na sociedade e os diversos níveis 

de preconceito sofridos até os dias atuais. O tema foi abordado também no material 

impresso, possibilitando o acesso de todos os assistidos; 

 Dia do Conselheiro Tutelar: este dia foi celebrado com divulgação de vídeo 

produzido pelo colegiado de Conselheiros Tutelares objetivando esclarecer a 

importância da sua figura enquanto protetores dos direitos e deveres de crianças e 

adolescentes que no decorrer dos anos sofreram muitas modificações; 

 Comemoração ao Dia Mundial da Gentileza: no grupo de mensagens 

online, foi divulgado vídeo motivacional sobre o impacto positivo que uma boa ação 

pode causar ao nosso semelhante, a fim de despertar para atitudes de gentileza que 

podem ser aplicadas no cotidiano de todos; 

 Alusão ao dia de Ação de Graça: com objetivo de valorizar atitudes que 

despertem o sentimento de gratidão, bem como fortalecer os vínculos afetivos foi 

convidado um líder religioso que produziu vídeo explicativo sobre a importância de 

dar graças em nossas vidas. O vídeo foi disponibilizado no grupo de mensagens e 

pagina da Organização, também fora veiculado conteúdo sobre a temática em 

questão no material impresso; 

 Dia Alusivo à Luta Contra AIDS: através de vídeo disponibilizado no grupo 

de mensagens o tema foi trabalhado com ênfase nas formas de transmissão, 

sintomas, formas de tratamento e meios de prevenção, a fim de conscientizar sobre 

a importância dos cuidados a saúde e bem estar; 
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 Dia da Família: Por meio de vídeo de produção própria com a equipe 

multidisciplinar, foi divulgado no grupo de whatsapp mensagem sobre o tema, bem 

como cartão digital em comemoração a data em questão, valorizando as diversas 

formas de composição familiar, a fim de que todos se sentissem acolhidos e 

respeitados, também foi veiculado no material impresso, questionário onde o 

assistido pode descrever sua família;  

 Dia da Lembrança: através do material impresso e digital, o assistido foi 

convidado a expor suas lembranças felizes, incentivando o diálogo positivo entre o 

grupo de whatsapp, favorecendo nos vínculos afetivos; 

 Dia do Engenheiro: Foi convidada uma profissional da área da Engenharia 

para discorrer sobre as atribuições desta profissão e os campos de atuação. A 

atividade foi desenvolvida através de vídeo de produção própria disponibilizados no 

grupo de whatsapp, visando ampliar suas perspectivas em relação ao futuro 

profissional; 

 Atividade física: por meio de vídeo de produção própria com o Facilitador de 

Oficinas (professor de educação física), em academia ao ar livre, apresentando a 

forma correta do uso dos aparelhos disponíveis, incentivando a pratica de atividades 

físicas e os cuidados para a execução destas no contexto de isolamento; 

 Comemoração Natalina: Seguindo as orientações e normativas municipais, 

estaduais e federais, foi realizada a comemoração de natal com a entrega de 

presentes a todos os assistidos da Organização incluindo a oferta de sacola 

surpresa contendo doce, biscoitos, refrigerante e cachorro quente, embalados 

individualmente e ofertado aos assistidos para que consumisse juntamente com 

seus familiares; 

 

PROJETOS  

 Projeto Horta: foi realizado processo de reestruturação da Estufa Irrigada 

envolvendo desde a parte da infraestrutura metálica até reconstrução de todos os 

canteiros, substituição e colocação de terra devidamente tratada com produtos 

específicos. Após sua reestruturação foi realizado o primeiro plantio da horta com a 

realização de vídeo de produção própria e disponibilizado na mídia digital, 

apresentando o modelo de horta que pode ser reproduzido em suas residências ou 
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espaços da comunidade, inclusive utilizando da horticultura como fonte de geração 

de renda; 

 Multiplicadores Ambientais FEHIDRO: a Organização conta com este 

projeto que tem por finalidade o reconhecimento do solo, recursos hídricos e fauna 

local, por meio de oficinas pedagógicas, transformando nossos usuários em 

multiplicadores ambientais. Sendo assim foi disponibilizado vídeo aula – oficinas de 

Horta em Casa: cuidado com o solo e com as hortaliças, conhecendo os pássaros 

do nosso Município, com objetivo de despertar para responsabilidade ambiental 

consumo consciente e hábitos que favoreçam na preservação da natureza; 

 Projeto Felix – Informática Básica: foram disponibilizados por meio das 

mídias digitais vídeos de produção própria e também nos materiais impressos, 

conteúdos referentes à informática básica, Windows, Power Point, Excel, Word, 

digitação, e reconhecimento de demais ferramentas disponíveis, a fim de oportunizar 

o acesso à tecnologia, colocando- os em situação igualitária perante os demais 

grupos da sociedade. 

 

 

OBJETIVO GERAL:  

Promover atenção socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e 

jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade 

Assistida e Prestação de Serviços à Comunidade, determinadas judicialmente, 

contribuindo para o acesso a direitos e para a ressignificação de valores na vida 

pessoal e social, favorecendo a elaboração de um projeto de vida onde assuma um 

papel inclusivo na dinâmica familiar dos assistidos. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Identificar as demandas e construir com o adolescente e  a família  um 

novo  projeto de vida, acompanhando permanentemente a evolução do caso 

traçando planos futuros; 

 Inserir os assistidos e seus familiares em outros serviços e programas 

Socioassistenciais e de políticas públicas setoriais; 
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 Criar condições para a construção/reconstrução de projetos de vida que 

visem à ruptura com a prática de ato infracional 

 Fortalecer a convivência familiar e comunitária, bem como possibilitar acesso 

e oportunidades para a ampliação do universo cultural e o desenvolvimento de 

habilidades e competências, como forma de inclusão social; 

 Assegurar o caráter socioeducativo do atendimento sem o reforço do aspecto 

punitivo da medida, de forma personalizada; 

 Sensibilizar os adolescentes que apresentarem problema de dependência 

química, a importância do tratamento, para a recuperação de sua dignidade e 

realização pessoal; 

 Encaminhar para tratamento de dependência química os adolescentes que 

manifestarem interesse 

 Promover a inclusão do adolescente em atividades com foco na 

profissionalização priorizando as atividades que visem o fortalecimento dos vínculos 

familiares e comunitários;  

 Realizar a inserção ou reinserção do assistido na rede de ensino e 

posteriormente o seu acompanhamento; 

 Oportunizar a inserção do adolescente/jovem no Programa Adolescente 

Aprendiz para futura inserção no mercado de trabalho. 

 

METODOLOGIA UTILIZADA:  

As ações realizadas neste Serviço serão planejadas mensalmente tendo como 

foco a ressignificação de valores, bem como a responsabilização do ato infracional 

praticado, mediante a elaboração do Plano Individualizado de Atendimento e ações 

voltadas para sua reinserção social e familiar, tais como: atendimentos 

individualizados ao adolescente e sua família, realização de reuniões em grupos 

com temas diferenciados de acordo com as problemáticas e vivencias; garantia do 

acesso à rede de ensino inclusive através de sua inserção e reinserção e após o 

acompanhamento de seu comportamento e frequência; oferta de acessos à rede 

socioassistencial e das politicas publicas setoriais; atendimentos de forma 

sistemática, com frequência mínima semanal, garantindo o acompanhamento 
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continuo do adolescente e sua família. Além das ações com os adolescentes há 

ações da coordenadora e sua equipe para que seja garantido o desenvolvimento 

salutar durante todo decorrer da medida, tais como: contatos com a rede 

socioassistencial, realização de relatórios de acompanhamentos; informativos ao 

Poder Judiciário; documentos de referencia e contra referências; 

Com a suspensão das atividades presenciais em virtude da pandemia, as 

práticas passaram a ser desenvolvidas de maneira remota, através de materiais 

impressos, entregues aos usuários em pontos próximos as suas residências ou em 

visita domiciliar aos que não compareceram a entrega. Também foram 

confeccionados grupos em aplicativos de mensagens, onde foram veiculados textos, 

fotos e vídeos sobre os conteúdos trabalhados.  

Vale ressaltar, que ocorreram visitas domiciliares e atendimentos emergenciais 

com o objetivo de não perder o vínculo entre técnico, adolescente e família.  

O Serviço atende até 25 assistidos semanalmente com atendimentos pré-

agendados.  

RECURSOS FÍSICOS E MATERIAIS DA ORGANIZAÇÃO 

QUANTIDADE DESCRIÇÃO 

MÓDULO I – REFEITORIO 

01 COZINHA onde são preparadas as refeições servidas 

diariamente aos usuários de todos os Serviços e Programas. 

Equipada com fogões semi-industriais, geladeiras, freezers, 

liquidificador, batedeira, processador de alimentos, micro-ondas, 

espremedor. 

01 SALA DE PREPARO DE ALIMENTOS utilizada para o 

manuseio dos alimentos, separação, lavagem e preparação das 

porções. Conta com pias, mesas, cadeiras e bancada de alvenaria.  

01 LAVANDERIA onde é realizada a lavagem dos materiais 

utilizados no cotidiano, uniformes, fardamento da fanfarra e etc. 

equipada com tanque em inox e maquina de lavar roupas.  

01 REFEITÓRIO onde são realizadas as refeições diárias como 
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café da manha, almoço e lanche da tarde, atividades em grupo 

como palestras, reuniões de responsáveis e comemorações. 

Equipadas com mesas, cadeiras e bebedouro.  

01 PADARIA SEMI-INDUSTRIAL utilizada durante as oficinas 

de culinária e atividades dos cursos de panificação, confeitaria e 

salgaderia. É equipada com cilindro, batedeira, maquina de enrolar 

pães, balança, forno, armários para crescimento de pão, freezer, 

amassadeira e mesas de inox. 

01  DISPENSA onde são armazenados os alimentos e utensílios 

que serão utilizados na preparação das refeições servidas 

diariamente aos usuários. Este espaço dispõe de prateleiras em 

alvenaria, geladeira e freezer.  

01   DEPOSITO para guarda de materiais e equipamentos 

utilizados na limpeza e higienização da Organização. Conta com 

prateleiras em metal.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como femininos e masculinos. 

MÓDULO II – ADMINISTRATIVO 

01 SALA DE ADMINISTRAÇÃO/FINANCEIRO: Sala onde são 

executadas as atividades administrativas, reuniões da Equipe 

Técnica e atividades financeiras. Conta com mesa para reuniões, 

cadeiras, escrivaninha, gaveteiros, impressoras, computador, 

televisor conectado ao sistema de monitoramento interno, 

estações de trabalho e armário. 

01 SALA DE SERVIÇO SOCIAL: utilizada para a elaboração de 

inscrições, atendimentos do setor de Serviço Social, organização e 

armazenamento dos prontuários individuais. Equipada com 

arquivos, estação de trabalho, computador, armário, gaveteiro e 

cadeiras. 

01 SALA DE PSICOLOGIA: utilizada para atendimentos 

individuais e grupais do setor de psicologia incluindo os referentes 

a assistidos do Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida 
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e Prestação de Serviço a Comunidade. Equipada com 

escrivaninhas, cadeiras, mesa para atendimento grupal, armário e 

arquivo. 

01 SALA DE MÚSICA utilizada durante as oficinas musicais 

(instrumentos de sopro). Equipada com mesa, cadeiras e armário.  

02 SALAS MULTIUSO utilizadas durante as atividades teóricas 

atividades diversificadas, incluindo as dos cursos de capacitação e 

pré-capacitação profissionalizante. Possuem escrivaninhas, 

cadeiras, carteiras universitárias, armários e quadros brancos. 

01 SALA DE RECEPÇÃO utilizada para a recepção dos 

usuários, seus familiares e visitantes. Equipada com aparador e 

cadeiras.  

01 LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA equipada com mesas, 

cadeiras e 10 computadores, onde são desenvolvidas as 

atividades de inclusão digital, curso de Informática Básica, 

pesquisas e demais práticas que necessitem do uso do 

computador e da Internet.  

03 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

MÓDULO III – ESPAÇO LÚDICO, ESPORTIVO E CULTURAL. 

01 SALA DE ARTESANATO utilizada para a confecção de itens 

de artesanato, brinquedos e lembrancinhas, que valorizam as 

habilidades artísticas e motoras. Este espaço conta com mesas, 

cadeiras, bancos, armário e prateleiras.  

01 SALA DE ARQUIVOS onde são organizados e armazenados 

os arquivos e documentos de todos os usuários e Serviços 

executados na Organização. Este espaço é equipado com 

prateleiras de metal.  

01 SALA DE LEITURA, JOGOS E BRINQUEDOTECA utilizada 

para as atividades lúdicas, pedagógicas e culturais envolvendo a 

leitura, jogos de tabuleiro, e brinquedos diversos. Conta com 

diversos volumes de livros, jogos de tabuleiro, brinquedos 

variados, televisão, mesas e cadeiras.  
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01 ESPAÇO DE EXPRESSÃO CULTURAL E ARTISTICA onde 

são realizadas oficinas em grupos como as de Judô, Capoeira, 

danças, ping pong e outras. No período onde não há atividades 

este espaço abriga os veículos da Organização. Este espaço é 

equipado com tatames, mesa e mesa de pebolim. 

01 ALMOXARIFADO utilizado para a organização e 

armazenamento dos materiais sazonais e sobressalentes. 

Equipado com prateleiras porta arquivos.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

ESPAÇO EXTERNO 

01 QUADRA POLIESPORTIVA utilizada durante as atividades 

esportivas e de comemorações realizadas na Organização.  

02 VESTIÁRIOS utilizados para a troca de roupas e banhos 

durante as atividades esportivas e campeonatos, composta por 05 

chuveiros e 03 sanitários sinalizados como feminino e masculino. 

01 SANITÁRIO ADAPTADO com pia e bacia adaptada e barras 

de apoio.  

01 GARAGEM com capacidade para 04 veículos e 01 banheiro.  

02 QUARTINHO DE FERRAMENTAS E INSTRUMENTOS 

MÚSICAIS local onde são organizadas e armazenadas as 

ferramentas utilizadas para as práticas de horticultura e os 

instrumentos musicais de percussão utilizados nas atividades 

musicais da Organização. 

01 PARQUINHO INFANTIL com caixa de areia e brinquedos 

metálicos utilizados durante as atividades recreativas.  

01 ESTUFA IRRIGADA utilizada para as atividades de 

horticultura desenvolvidas em todos os Serviços. Dispõe de 

canteiros em alvenaria e sistema de irrigação.  
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DIA/ HORÁRIO/ PERIODICIDADE:  

De segunda a sexta-feira das 07:00 as 11:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas 

e excepcionalmente aos sábados. 

 

PÚBLICO ALVO: 

Adolescentes e Jovens de ambos os sexos sob sentença de medida 

socioeducativa de Liberdade Assistida e ou Prestação de Serviço a Comunidade 

encaminhados pela Vara da Infância e Juventude e ou advindos das Fundações 

Casas do Estado, conforme preconiza o Estatuto da Criança e do Adolescente e 

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. 

 

FORMA DE ACESSO:  

Adolescentes e jovens sentenciados encaminhados pela Vara da Infância e 

Juventude da comarca e Fundações Casa.  

 

NÚMERO DE ATENDIDOS: 

Foram atendidos em média 10 adolescentes e suas respectivas famílias.  

 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS / ARTICULAÇÃO EM REDE: 

A tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais reforça que o trabalho em 

rede deve funcionar de maneira articulada com a rede de serviços e sistema de 

garantia de direitos (Conselhos de Politicas Públicas e Defesa de Direitos de 

segmentos específicos, como Conselho dos Direitos da Criança e do Adolescente, 

Conselho Tutelar, Ministério Publico, entre outros) para execução do Serviço desde 

a elaboração do Plano Individual de Atendimento (PIA) até o encerramento/extinção 

da medida imposta. 

Quanto aos equipamentos CRAS e CREAS, a articulação é continua, com o 

objetivo de apoiar os adolescentes e suas respectivas famílias a fim de que o infrator 

seja reinserido na sociedade e rompa com a prática delitiva. 
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Também são realizados encaminhamentos de acordo com a necessidade 

individual as ações de promoção à saúde, proteção e prevenção de agravos, 

cuidados com a saúde mental (uso de drogas e substancias psicoativas), saúde 

sexual e reprodutiva, entre outros.  

São realizados encaminhamentos e acompanhamentos dos assistidos nas 

atividades escolares visando sua inserção, reinserção e permanência no sistema de 

ensino. 

 

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) – 

NOB – RH 

QUANTIDADE FUNÇÃO FORMA DE 

CONTRATAÇÃO 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

01 Coordenadora CLT 11 Horas 

01 Técnica de Referencia – 

Psicóloga 

CLT 28 Horas 

01 Administradora/RH CLT 07 Horas 

01 Orientadora Social – 

Psicóloga 

CLT 14 Horas 

01 Assistente Social CLT 02 Horas  

01 Pedagoga CLT 05 Horas  

01 Cozinheira CLT 05 Horas  

 

OBS: Os funcionários que fazem parte da equipe de apoio estão voltados para 

os serviços de nutrição, serviços gerais, transporte e administração e utilizam sua 
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carga horária completa para atender todos os Serviços e Programas da 

Organização. 

 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL  

Município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã. 

 

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/ CONVÊNIOS/ PARCERIAS: 

Os recursos são de origem estadual e federal e foram recebidos através de 

convênios realizados com a Prefeitura Municipal e complementado com 

contrapartida oriunda dos recursos próprios da Organização e Prefeitura Municipal. 

 

Os serviços oferecidos aos usuários possuem caráter de total gratuidade. 

 

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA 

Durante o ano de 2020, as atividades do Serviço foram realizadas a fim de 

promover a reinserção do assistido na sociedade e seu rompimento com a prática 

delitiva.  

Foram realizados atendimentos técnicos aos adolescentes e seus familiares a 

fim de auxiliar na resolução das demandas individuais. Após a suspenção das 

atividades presenciais, os atendimentos foram realizados apenas em caráter 

emergencial, em virtude da situação de pandemia.  

Frente a esse cenário, foram elaboradas apostilas impressas com atividades 

pertinentes a realidade dos assistidos, promovendo a continuidade das ações de 

maneira remota. Também foi confeccionado grupo em aplicativo de mensagens, 

oportunizando o contato instantâneo entre assistidos, familiares e Técnicos do 

Serviço. 

A partir dos contatos realizados de maneira presencial e remota, foram 

realizados os encaminhamentos necessários ao sistema de garantia de direitos, 

departamento de saúde e rede de ensino, visando o cumprimento das metas 

traçadas no Plano Individual de Atendimento (PIA).  
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Todas as situações contribuíram para a concretização dos objetivos e metas 

traçados no Plano de Trabalho e Plano de Contingência do Serviço.  

 

2.4 PROGRAMA ADOLESCENTE APRENDIZ: 

CAPACITAÇÃO PRÉ-PROFISSIONALIZANTE: 

 

Compreende um conjunto de ações com foco na formação integral dos 

usuários, abordando temáticas pertinentes ao contexto das relações de trabalho 

atual, objetivando preparar o adolescente para concorrer de maneira igualitária com 

os demais grupos da sociedade a uma vaga formal no mercado de trabalho. 

Também são executadas atividades e oficinas com enfoque na formação 

cidadã dos usuários, abordando temas que estão presentes na realidade dos grupos 

e nas relações sociais atuais, incluindo oficinas de promoção a saúde e bem estar, 

inclusão digital, oficinas de musica, esportes e recreação, Projeto horta, Projeto 

Socieducar e Projeto Conhecendo as Profissões, colaborando para a aquisição de 

novos conhecimentos que proporcionem perspectivas positivas em relação ao seu 

futuro.  

 

PROGRAMA ADOLESCENTE APRENDIZ 

O Programa atende a adolescentes na faixa etária de 14 a 17 anos, que são 

capacitados e inseridos no mercado de trabalho. Após sua inserção, os aprendizes 

seguem com as atividades de capacitação profissional, oportunizando sua 

qualificação e certificação ao termino do curso.  

Através do Curso de Aprendizagem de Auxiliar de Escritório em Geral, são 

desenvolvidas atividades teóricas na Organização, com a mediação da Equipe 

Técnica, abordando temas pertinentes às relações de trabalho atuais e conceitos 

específicos a respeito da profissão, possibilitando a aquisição de conhecimento que 

favoreceram o bom desempenho do aprendiz. 

Ainda, são desenvolvidas atividades práticas nas empresas parceiras do 

município oportunizando ao aprendiz sua primeira experiência profissional. Uma vez 
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que a aprendizagem profissional pressupõe a frequência ao ensino regular e prevê 

remuneração ao aprendiz, o Programa contribui para o aumento da renda familiar do 

adolescente e amplia seu interesse pela escola promovendo a inclusão social.  

 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA CAPACITAÇÃO PRÉ-

PROFISSIONALIZANTE: 

 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA 

 Inscrição de novos usuários a partir da entrevista social com adolescente e 

responsável, tendo por finalidade a oferta de novas vagas para inserção de 

adolescentes na Capacitação pré-profissionalizante e demais Serviços ofertados por 

esta Organização;  

 Realização de Visitas Domiciliares pela equipe multidisciplinar, a fim de 

maiores informações sobre o contexto em que o adolescente está inserido, e realizar 

intervenções se necessário; 

 Formação dos grupos de acordo com o período escolar para inicio das 

atividades da pré-capacitação profissional; 

 Realização de Atendimento Familiar pela equipe técnica e coordenadora da 

Organização, a fim de auxiliar na resolução das demandas apresentadas e se 

necessário direcionar encaminhamentos à rede de serviço socioassistencial; 

 Realização de Acompanhamento Escolar por meio de contatos com a rede de 

ensino, visando incentivar o adolescente em relação ao comprometimento com os 

estudos, e contribuindo para inserção, reinserção e permanência do mesmo no 

sistema educacional; 

 

PROJETOS:  

 Projeto Horta: as atividades foram desenvolvidas semanalmente na Estufa 

Irrigada, com atividades práticas relacionadas ao cuidado com a terra, cultivo, plantio 

e colheita de hortaliças, que foram utilizadas no preparo das refeições servidas 

diariamente aos usuários que frequentam os Serviços e Programa, estimulando o 

habito da alimentação saudável, e ainda propondo o modelo de horta que pode ser 
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reproduzido em suas residências e comunidade, despertando para a 

sustentabilidade e transformando os adolescentes em multiplicadores do 

conhecimento; 

 Projeto Inclusão Digital- FELIX: desenvolvido no laboratório da Organização 

em parceria com a UNIMED Regional (Jaú) com aulas semanais em escala de 

revezamento de grupos, sob orientação do Monitor de Informática, foram realizadas 

aulas de Informática Básica, conferindo certificado após a conclusão do curso, 

oportunizando aos adolescentes o acesso à tecnologia, contribuindo para 

proporcionar condições a fim de que os mesmos concorram à vaga no mercado de 

forma igualitária perante os demais grupos da sociedade; 

 Projeto Socioeducar: foi desenvolvida palestra com profissional convidado 

da Escola Estadual José Alves Mira, que abordou o tema “Escolarização”, 

apresentando aos adolescentes a importância da escolarização, sendo os estudos 

ferramenta pra ascensão profissional e transformação social; 

 Projeto Conhecendo Profissões: na sala multiuso, o Técnico de Informática 

da Organização, através de roda de conversa com a participação ativa dos usuários, 

esclareceu sobre as atribuições da profissão, tempo de formação e áreas de 

atuação, como forma de ampliar o conhecimento sobre a diversidade das profissões 

contribuindo para perspectivas positivas em relação ao seu futuro; 

 Projeto Socioeducar: utilizando de recursos audiovisuais e também por meio 

de roda de conversa foram abordados temas referentes à cidadania: direitos e 

deveres, responsabilidade ambiental, colaborando para formação e participação 

cidadã; 

SUSPENSÃO DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS  

Na data de 19 de março de 2020, as atividades presenciais foram suspensas, em 

obediência a resolução SEDS-7 de 17/03/2020, Oficio Especial do Gabinete da 

Prefeitura 17/03/2020 e Decreto Municipal n° 4.777 em virtude da Pandemia de 

Covid-19. 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA: 

 Orientação às famílias quanto ao auxilio emergencial do Governo Federal, 

através de contato telefônico e mídia digital;  
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 Divulgação das atividades e oficinas desenvolvidas junto ao Serviço nas 

mídias sociais; 

 Elaboração de grupos em aplicativos de mensagens online para a 

disponibilização de materiais e conteúdos visando à continuidade das atividades 

antes presenciais que passaram a ser desenvolvidas de maneira remota, bem como 

a disseminação de informações relevantes; 

 Entrega dos ovos de Páscoa aos usuários em pontos próximos as suas 

residências atentando para as orientações dos órgãos de Saúde, uso de E.P.I. 

evitando a aglomeração e se valendo de espaços ao ar livre; 

 Orientações e atendimentos do Setor de Psicologia e Setor de Serviço Social 

de acordo com a demanda apresentada, através de contado com os usuários por 

meio de mídia digital e presencial quando emergencial sempre respeitando as 

orientações dos Órgãos de Saúde;  

 Encaminhamentos dos usuários e seus familiares ao Departamento de Ação 

Social conforme demanda apresentada através de referência e contra referência;  

 Esclarecimentos de duvidas das famílias e comunidades sobre o 

desenvolvimento dos Serviços da Organização, bem como seu funcionamento, por 

meio de contato telefônico, grupos de whatsapp, rede social e pagina da 

Organização; 

 Atualização dos prontuários individuais dos usuários; 

 Doação de 1560 refeições individuais ofertadas pelo SESI/Brotas em parceria 

com o Instituto Usina De Sonhos, as quais foram entregues pela equipe 

multidisciplinar nas residências dos usuários e familiares que frequentam os 

Serviços e Programas da Organização; 

 Recebimento de doação do Supermercado Minatel e Supermercado São José 

em parceria com a Rede Club Das Ofertas de cestas básicas que foram entregues 

as famílias que apresentaram a necessidade; 

 Contatos telefônicos com as escolas para levantamento sobre adesão dos 

usuários nas atividades remotas propostas pela rede de ensino; 

 Orientação sobre a escolarização através de mídias digitais, buscando 

incentivar os adolescentes sobre o comprometimento com os estudos para a 

transformação social; 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  98 

 Esclarecimentos de duvidas das famílias e comunidades sobre o 

desenvolvimento dos Serviços da Organização, bem como seu funcionamento, por 

meio de contato telefônico e grupos de whatsapp; 

 Recebimento de doação de cremes dentais, através da parceria com a 

farmácia Drogal do Município e distribuição aos usuários dos Programas, conforme 

as normas de saúde em virtude do momento de pandemia; 

 Recebimento de doação de 1650 máscaras de proteção, através do contato 

da coordenadora da Organização com o Promotor de Justiça Dr. Alexandre Bovolin, 

Dr Enilson Komona Promotor da Saúde e ONG Corona Vida da cidade de Bauru, 

sendo estas máscaras distribuídas aos usuários e familiares que frequentam os 

Serviços e Programas da Organização, obedecendo às normas de enfrentamento a 

Covid; 

 Reforma da Estufa Irrigada da Organização: estrutura metálica e cobertura. 

Também foram refeitos os canteiros com a substituição da terra devidamente tratada 

com produtos específicos; 

 Manutenção da Organização com a realização de pintura externa; 

 Reforma e troca de vasos sanitários, pias e piso dos banheiros utilizados 

pelos usuários; 

 Encaminhamentos sociais e atendimentos emergenciais pelas técnicas de 

Psicologia, Serviço Social e Coordenação; 

 Atendimentos realizados pela Administração e RH/Financeiro, via telefone e 

quando presencial obedecendo às normas dos órgãos de saúde; 

 Reuniões com as Empresas parceiras para tratar de assuntos relacionados às 

medidas adotadas em relação ao Programa Adolescente Aprendiz; 

 Elaboração de relatórios dos atendimentos sociais e psicológicos; 

 Elaboração de documentos internos e Planos de Trabalho para pleitear a 

aquisição de novos equipamentos que irão ampliar e modernizar todos os ambientes 

que servirão aos Serviços prestados pela Organização, através de recursos oriundos 

do Estado (Emendas Parlamentares); 

 Disponibilização do espaço da Organização para reuniões de PIA (Casa 

Abrigo), reunião com o Ministério Publico, Conselho Municipal de Assistência Social 

e Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente; 
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ATIVIDADES REALIZADAS DE MANEIRA REMOTA 

Atividades adaptadas que foram enviadas aos usuários por meio do material 

impresso e das mídias digitais após a suspensão das atividades presenciais: 

 Orientações sobre o histórico da Covid-19: foram disponibilizados tanto 

nas mídias digitais quanto na apostila impressa, conteúdos que abordaram a origem 

da doença, os meios de transmissão e seus sintomas, a fim de fornecer informações 

para a melhor compreensão, prevenção e enfrentamento da pandemia;  

 Orientações sobre as inscrições para o ENEM: por meio das mídias 

digitais e materiais impressos foram disponibilizadas informações referentes aos 

procedimentos de inscrição para o exame nacional do ensino médio (ENEM), 

visando incentivar a continuidade dos estudos e a inserção dos adolescentes no 

ensino superior e por consequência favorecendo no seu sucesso profissional; 

 Confecção do livro da vida: por meio das mídias digitais, foi proposto aos 

adolescentes que refletissem sobre suas características e histórias marcantes de 

suas vidas, em seguida, nos materiais impressos, o usuário pode expressar essa 

vivencias de forma escrita, favorecendo na organização das ideias, comparando 

situações passadas, com o presente e ainda possibilitando traças metas futuras a 

partir de suas experiências;  

 Sete pecados capitais no trabalho: disponibilizado nos materiais impressos 

e também mídias digitais, conteúdo que abordou o tema em questão, enfatizando a 

forma que estes “pecados capitais no trabalho” interferem na produtividade e nos 

relacionamentos interpessoais dentro da empresa. A atividade teve como propósito 

fornecer informações capazes de estimular o desenvolvimento de atitudes que 

colaborem para sua vida profissional; 

 Divulgação de vídeo motivacional: por meio das mídias digitais, foi 

divulgado vídeo motivacional, a fim de despertar no usuário atitudes positivas e a 

busca por oportunidades que vão de encontro aos seus propósitos e projetos de 

vida, ampliando suas perspectivas em relação ao futuro pessoal e profissional; 

 Segurança no trabalho: utilizando de texto disponibilizado nos materiais 

impressos e mídias digitais, foram abordados os temas EPI’s (equipamentos de 

proteção individual), NR’s (normas regulamentadoras), CIPA (comissão interna de 

prevenção de acidentes de trabalho), CAT (Comunicação de Acidente de Trabalho), 
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também foram apresentados os benefícios dai Ginástica laboral e como identificar os 

diversos tipos de estresse, fornecendo informações relevantes que auxiliarão no 

desempenho adequado e seguro das atividades laborais; 

 Ética no Trabalho: disponibilizado nas mídias digitais vídeo que abordou o 

tema em questão, enfatizando os comportamentos básicos relacionados à ética que 

se devem manter em um ambiente de trabalho e que interferem diretamente na 

carreira profissional; 

 Divulgação de Cursos Online: foi disponibilizado link para cursos online 

gratuitos em diversos seguimentos, estimulando o adolescente pela busca constante 

por novos conhecimentos, destacando a importância da qualificação profissional 

para inserção no mercado de trabalho; 

 Entrevista de Trabalho: através de mídia digital e material impresso foi 

apresentado conteúdo com intuito de orientar e esclarecer dúvidas pertinentes à 

entrevista de trabalho sendo pontuada revisão de currículo, a busca de informações 

sobre a empresa, postura, comunicação, pontualidade e redes sociais; 

 Orientação Vocacional: por meio de mídias digitais, foi apresentado 

conteúdo esclarecendo sobre a escolha da profissão e disponibilizado link de teste 

vocacional online e gratuito, com o objetivo de auxiliar na descoberta dos interesses 

e habilidades, contribuindo para o autoconhecimento e ampliando as perspectivas 

de atuação no futuro profissional; 

 Currículo: apresentado através das mídias digitais e material impresso dicas 

para elaboração correta de currículo, seguidas de modelo para que os adolescentes 

pudessem confeccionar seus currículos de forma adequada com informações 

pertinentes;  

 Trabalho em equipe: através de mídias digitais e material impresso foi 

abordado o tema, destacando a importância do trabalho em equipe, sendo um dos 

fatores para o sucesso da Empresa, bem como a valorização das diversas 

habilidades, o respeito à diversidade e o esforço de cada membro da equipe 

direcionado para um objetivo em comum. Dando sequência a atividade foi 

disponibilizado o link do filme “Desafiando Gigantes”, seguidos de questões 

reflexivas sobre a mensagem principal do filme reforçando o conteúdo trabalhado; 
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 Relacionamento Interpessoal: através de material impresso foi 

disponibilizado texto de apoio, visando promover a reflexão sobre o tema como 

forma de despertar nos usuários a importância de um bom relacionamento 

interpessoal no ambiente de trabalho, favorecendo o sentimento de coletividade. 

Finalizando a atividade foi proposto um questionário para maior compreensão do 

conteúdo abordado; 

 Comunicação Oral e Escrita: a atividade foi disponibilizada por meio de 

mídias digitais e material impresso, apresentando aos usuários a importância da 

comunicação oral e escrita. Em seguida foi proposto aos adolescentes transcrever 

uma suposta situação no trabalho utilizando das orientações do texto de apoio, 

estimulando o treino a escrita formal; 

 Planejamento: a atividade foi ofertada por mídias digitais e material impresso 

(apostila) a fim de auxiliar os adolescentes na reflexão e desenvolvimento de 

habilidades para administrar o tempo de forma eficaz, melhorando o desempenho na 

execução das atividades diárias. Também foi apresentado teste individual (impresso) 

sobre (como você administra seu tempo), e finalizando com a proposta de 

planejamento da rotina diária, visando à reorganização das tarefas e melhoria no 

aproveitamento do tempo; 

 Gestão de Estoque: desenvolvida por meio da oferta de conteúdos nos 

grupos de mensagens e também nos materiais impressos, com objetivo de 

esclarecer sobre a importância do controle do estoque, os principais erros, como 

evitá-los, seguidos de dicas que favoreçam na gestão do estoque e 

consequentemente na execução positiva dessa atividade na empresa, para finalizar 

a atividade foram propostas questões a fim de auxiliar na compreensão do tema 

abordado; 

 Marketing Pessoal: disponibilizado por meio de mídias digitais e material 

impresso foram abordados temas relacionados à apresentação pessoal, 

autoimagem incluindo dicas e estratégias para utilizar as redes sociais a seu favor; 

 Recrutamento e Seleção: os conteúdos foram disponibilizados de forma 

impressa e nos grupos de mensagens, apresentando o processo de “Recrutamento 

e Seleção” das empresas, e técnicas utilizadas de forma a favorecer os 

adolescentes durante esse procedimento; 
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 Atendimento ao Cliente: com o objetivo de apresentar aos adolescentes 

praticas de um bom atendimento o conteúdo foi apresentado por meio de apostila 

impressa e digital, destacando competências do atendente, e as habilidades 

necessárias para lidar com situações complexas e clientes difíceis, valorizando a 

comunicação assertiva.  

 Pesquisa de avaliação do atendimento: dando sequencia a atividade foi 

proposto aos adolescentes avaliar um atendimento como cliente oculto, identificando 

momentos, comportamentos e situações a partir um roteiro (disponibilizado de forma 

impressa) abrangendo: EQUIPE EM GERAL, VENDEDOR, CAIXA, GERENTE E 

LOJA. Posteriormente desenvolveram um relatório sobre as observações realizadas; 

 Consolidação das Leis Trabalhistas: visando oportunizar conhecimentos 

relativos à Consolidação das Leis do Trabalho – CLT, os conteúdos foram 

disponibilizados nos grupos de mensagens, esclarecendo sobre os direitos e 

deveres dos adolescentes aprendizes; 

 Qualidade no Atendimento: conteúdo foi disponibilizado de forma remota 

(mídias digitais e material impresso), pontuando as habilidades exigidas pelo 

mercado de trabalho, postura, comunicação escrita e verbal, que envolvem o 

processo de atendimento ao cliente, visando êxito nesse procedimento;  

 A educação e o desemprego lado a lado: disponibilizado por meio de 

materiais impressos e mídias digitais, o tema abordou a questão dos estudos e 

qualificação atrelados ao sucesso profissional e ainda como ferramenta de 

transformação social; 

 Formulários de Solicitação de Emprego: foram realizadas orientações 

sobre a forma correta para preenchimento de formulários de solicitação de emprego 

utilizados pelas empresas para identificar as aptidões e habilidades dos candidatos 

ao cargo, a fim de que os adolescentes possam se destacar em um processo 

seletivo; 

 Gestão Financeira: através de material impresso e mídias digitais foi 

abordado o tema apresentando a importância das funções administrativas e 

financeiras e as formas de controle, análise e planejamento das suas 

movimentações; 
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 Comunicação: por meio de material impresso (apostila) utilizando textos de 

apoio foram abordados os meios de comunicação empresarial sendo eles: 

comunicação escrita, comunicação verbal, comunicação interna, comunicação 

externa, comunicação vertical, comunicação horizontal, comunicação diagonal, 

sendo ferramentas indispensáveis para o sucesso profissional; 

 Autoconhecimento: por meio de materiais impressos foram apresentadas 

diversas situações com objetivo de promover a reflexão sobre atitudes diante de 

cada ocasião, favorecendo na assertividade; 

 Construindo uma imagem de sucesso: através de material impresso 

(apostila) foi trabalhado com os usuários a importância do networking, sendo esta 

uma ferramenta que pode favorecer a troca de conhecimentos visando o 

crescimento profissional, consolidando a carreira profissional sob os fundamentos do 

marketing pessoal;  

 As drogas na sociedade moderna: a atividade foi desenvolvida por meio de 

vídeo de produção própria com o Presidente da Organização e disponibilizado nos 

grupos de mensagens, tendo como principal objetivo a prevenção ao uso de drogas, 

demonstrando as diversas substancias psicoativas existentes na sociedade e os 

danos causados pelo uso destas, bem como suas influencias diretas e indiretas na 

vida profissional; 

 Qualificação Profissional: a atividade foi disponibilizada por meio de mídias 

digitais e material impresso, a fim estimular o adolescente à busca constante por 

novos aprendizados, favorecendo na preparação para a inserção no mercado de 

trabalho, colocando-os em condições de concorrer às vagas disponíveis no mercado 

de forma igualitária perante aos demais grupos da sociedade; 

 Liderança: como parte do material impresso, foi disponibilizado conteúdo 

apresentando os 7 principais tipos de liderança, e suas especificações, e quais os 

impactos positivos e negativos de cada tipo específico no ambiente de trabalho; 

 Expectativas para o Empreendedorismo: o tema foi abordado através texto 

disponibilizado no material impresso apresentando aos aprendizes os conceitos, 

mitos e crenças do empreendedorismo, visando ampliar suas perspectivas em 

relação ao futuro profissional e realização pessoal; 
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 Exibição de filmes: dando continuidade ao tema abordado no módulo 

Empreendedorismo foram disponibilizados os filmes “A procura da Felicidade” e 

“Invictus”, oportunizando reflexões empreendedoras e atitudes positivas motivando-

os para busca de seus objetivos; 

 Comunicação no atendimento ao cliente: a atividade foi apresentada 

através de material impresso, demonstrando a importância da habilidade de 

comunicação, seja esta verbal ou escrita, que irá refletir diretamente no atendimento 

ao cliente; 

 Aspectos culturais e regionais da linguagem: utilizando de roteiro de 

pesquisa, foi proposto aos usuários identificar os aspectos específicos nas regiões 

do Brasil como: música, dança, comida, religião, incluindo a linguagem local, sendo 

esta um veículo de comunicação e socialização específica de cada cultura, a fim de 

valorizar as diversidades;  

 Exibição de filme: como continuidade a atividade de reconhecimento de 

linguagem, sendo este um dos principais meios de comunicação foi disponibilizado 

nos de grupos de mensagens o filme “Lilo & Stitch”, posterior os aprendizes 

discorreram sobre a principal mensagem do filme;   

 Elaboração de um projeto de comunicação: a atividade foi disponibilizada 

de maneira impressa e nas mídias digitais, como proposta para que os adolescentes 

identificassem as possíveis falhas na comunicação existentes na empresa na qual 

desenvolvem as atividades práticas. Para elaboração da atividade foi utilizado roteiro 

sendo: nome do projeto, problemática e sugestão para solução. O objetivo da 

atividade foi propor a reflexão sobre a melhoria na comunicação; 

 Orientação de como expressar-se bem: o tema foi abordado através de 

material impresso, com orientações específicas de como se comportar em uma 

apresentação em público, postura, fala, preparo e exercícios para melhorar a dicção. 

Para concluir a atividade foi proposta a gravação de um de áudio com trava língua, e 

compartilhado no grupo de mensagens; 

 Avaliação por parte do aprendiz: junto ao material impresso foi veiculada 

avaliação sobre as atividades propostas, os aprendizados proporcionados e ainda 

sugestões de conteúdos que os adolescentes gostariam de desenvolver, 
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favorecendo na elaboração de materiais futuros, de acordo com interesse e 

necessidades dos usuários, garantindo a qualidade e eficácia das propostas; 

 Mensagens Motivacionais: através de mídias digitais foram disponibilizadas, 

frases e mensagens positivas, com objetivo de promover reflexões sobre metas e 

projetos para o ano de 2021, ofertando uma possibilidade de perspectivas positivas 

para o futuro; 

 Uma História de Natal: foi proposta aos adolescentes a produção de texto 

sobre o tema “Uma História de Natal”, discorrendo sobre os valores implícitos na 

data como: confraternização, família, e demais acontecimentos marcantes que 

envolvem a comemoração, ainda como parte da atividade foi sugerido à confecção 

de um cartão natalino para ser entregue a um ente querido, favorecendo os laços 

afetivos;  

 Enfeite de Natal- artesanato: através de vídeo de produção própria com a 

Orientadora Social da Organização disponibilizado nos grupos de mensagens foi 

apresentado o passo a passo da confecção de artesanatos diversos que podem ser 

produzidos com materiais recicláveis disponíveis em suas residências, a fim de 

valorizar as habilidades manuais, a criatividade e ainda decorando a casa para a 

data em questão; 

 

PROMOÇÃO À SAÚDE E BEM ESTAR DO ADOLESCENTE: 

 O papel da alimentação saudável durante a pandemia: por meio de mídias 

digitais foi apresentada a função dos alimentos no nosso organismo como fator 

capaz de contribuir na prevenção de doenças, auxiliando no sistema imunológico tão 

importante neste momento de pandemia. Foram disponibilizadas orientações quanto 

à escolha e higienização dos alimentos e planejamento das refeições, visando 

desenvolver o habito da alimentação saudável; 

 Orientação COVID 19: por meio de vídeos educativos, foram apresentadas 

orientações sobre as práticas de higiene pessoal, essenciais nesse momento de 

pandemia, com ênfase para o uso de máscaras de proteção, higienização das mãos, 

uso de álcool gel e distanciamento social, buscando desenvolver o hábito de práticas 

que favoreçam a saúde e bem estar dos adolescentes. Também foram 
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disponibilizados nos grupos de mensagens, informes epidemiológicos 

periodicamente, conscientizando sobre a importância do isolamento social para o 

enfrentamento da pandemia; 

 Trabalhando o tabagismo: através de vídeos de domínio público e também 

materiais impressos, foram realizadas orientações a fim de conscientizar os 

adolescentes sobre os diversos malefícios causados pelo uso do tabaco, como 

forma de prevenção e combate ao tabagismo; 

 Higienização das frutas e legumes: por meio das mídias digitais, foi 

disponibilizado vídeo de domínio público, onde uma nutricionista a importância da 

higienização dos alimentos especialmente neste período de pandemia; 

  “Autocuidado”: a atividade foi realizada por meio de vídeo de produção 

própria, com as psicólogas da Organização, abordando o tema: “bem estar físico e 

emocional”, a fim de auxiliar no enfrentamento de estresse e ansiedade, em especial 

neste período de pandemia, sendo estes aliados a pratica de atividades físicas, 

alimentação saudável e hábitos de cuidados com a higiene pessoal; 

 Higiene Bucal: disponibilizado nos grupos de mensagens, vídeo de domínio 

público, com orientações sobre a escovação correta, visitas periódicas ao dentista, e 

demais cuidados com a higiene bucal;  

 Diabetes: através das mídias digitais, foi disponibilizado vídeo explicativo 

sobre a doença, exames, tratamentos, e cuidados preventivos incluindo alimentação 

e atividades físicas, visando despertar para hábitos saudáveis que promovam 

melhoria na qualidade de vida;  

 Prevenção e Combate à Violência Contra a Mulher: o tema foi abordado 

através de vídeo nos grupos de mensagens, com ênfase para o aumento da 

violência contra mulher em especial neste momento de pandemia, bem como as 

formas de enfrentamento e canais de denuncia; 

 Dia Mundial da luta contra AIDS: disponibilizado nas mídias digitais, vídeo 

com conteúdo referente à doença, enfatizando as formas de contágio e prevenção, 

testes rápidos e tratamento, esclarecendo sobre os mitos e verdades que envolvem 

o tema em questão; 

 Prevenção ao uso de Drogas: por meio de mídia digital, foi disponibilizado 

conteúdo referente ao tema em questão, as diversas drogas e seus malefícios, 
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demonstrando as implicações do uso dessas substancias, tanto na vida pessoal 

quanto profissional; 

 

PROJETO SOCIOEDUCAR: 

 Dia do Diretor Escolar: o tema foi abordado através de vídeo de produção 

própria com a participação da Diretora de escola a professora Helenice, que 

partilhou sua história de vida e carreira, formação acadêmica e atuação profissional, 

enfatizando sobre a importância dos estudos para crescimento pessoal e 

profissional; 

 Orientação Escolar: realizada através de mídias digitais, orientações 

referentes às entregas de atividades nas referidas escolas, provas finais e matricula 

para o próximo ano letivo, reforçando sobre a importância do comprometimento com 

os estudos, sendo este um direito do cidadão, e também ferramenta de 

transformação social, e ainda requisito fundamental para inserção no mercado de 

trabalho; 

 Inclusão da Pessoa com Deficiência: por meio de mídias digitais, foi 

veiculado vídeo onde a convidada Letícia, que é deficiente visual, abordou o tema 

em questão, apresentando suas dificuldades superações. Também foi 

disponibilizado vídeo de domínio público com a atriz Regina Case e sua filha 

Benedita expondo algumas vivencias da pessoa deficiência auditiva. As atividades 

tiveram por objetivo, diminuir o preconceito, favorecendo na empatia e incentivando 

a inclusão; 

 Conscientização Ambiental: foi disponibilizado por meio de mídias digitais 

vídeo esclarecendo sobre a importância da preservação da natureza com ênfase 

para os recursos hídricos, solo e fauna local buscando despertar nos adolescentes a 

pratica de hábitos diários que colaborem para preservação e sustentabilidade do 

meio ambiente; 

 Palestra com o Conselho Tutelar:  trabalhando com a data comemorativa 

30 anos do ECA, foi disponibilizado vídeo de produção própria com os 

representantes do Conselho Tutelar do Município abordando o assunto afim 
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esclarecer sobre os direitos e deveres das crianças e adolescentes garantindo o 

acesso aos mesmos; 

 Dia do Não à Violência: por meio das mídias digitais foi disponibilizado vídeo 

de produção própria, onde a Pedagoga da Organização abordou o tema, com ênfase 

nas formas de prevenção, favorecendo o relacionamento interpessoal e laços de 

amizade; 

 Palestra com Líder Religioso: a data foi celebrada com a participação do 

Pasto Sergio da Igreja Presbiteriana que esteve abordando o tema através de vídeo 

de produção própria, onde explorou a complexidade de sentimentos que envolvem o 

ato de perdoar, visando o rompimento com situações de desafetos, e 

consequentemente favorecendo na melhoria dos relacionamentos; 

 

ATIVIDADE MUSICAL: 

 Apresentação de uma Fanfarra: nos grupos de mensagens foi 

disponibilizado vídeo de produção própria, com o Facilitador de Oficinas que 

apresentou o histórico de uma fanfarra, tipos de apresentação, coreografias e corpo 

musical, relembrando os conhecimentos já adquiridos pelos adolescentes nas 

atividades presenciais; 

 Oficina de Musica: Com objetivo de favorecer a expressão artística por meio 

da música, com ênfase para seus benefícios no desenvolvimento integral do usuário, 

as atividades foram desenvolvidas por meio de mídia digital, através de vídeos de 

produção própria, onde o Facilitador de Oficinas apresentou o instrumento surdo e 

sua função na fanfarra, bem como a manutenção deste instrumento; 

 Oficina de Musica- 7 de Setembro: dando sequência às atividades musicais 

e com o objetivo celebrar a Independência do Brasil, vez que esta é uma data 

esperada por todos os usuários, a atividade foi realizada nesta Organização sob 

orientação do Facilitador de Oficinas com numero reduzido de participantes, 

respeitando o distanciamento, uso de mascaras e verificação da temperatura, onde 

foram desenvolvidos os toques já trabalhados no decorrer do ano e posteriormente o 

vídeo da atividade foi transmitido através de vídeos nos grupos de whatsapp, 

buscando envolver o maior número possível dos usuários; 
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 Semana da Musica: através de vídeo de produção própria com o Professor 

de Música Tiago, foi apresentando os benefícios da música no desenvolvimento 

integral do ser humano, estimulando a sensibilidade e interesse pela música. 

Finalizando a atividade foi realizada apresentação de flauta, relembrando as aulas 

presenciais, visando desertar talentos para futuros musicistas;  

 

ATIVIDADE ESPORTIVO-RECREATIVA:  

 Zumba: ofertado por meio de mídias digitais vídeo com ritmos de zumba para 

que os usuários pudessem desenvolver com seus familiares, evitando o 

sedentarismo que se faz presente neste momento de isolamento, contribuindo para 

melhorias na qualidade de vida estreitando os laços afetivos entre os membros da 

família; 

 Telefone sem fio: por meio de mídia digital foi disponibilizado vídeo com 

passo a passo de brincadeira telefone sem fio adaptada onde os adolescentes 

puderam interagir com seus familiares favorecendo o convívio dos membros durante 

este momento de pandemia; 

 Alongamento: disponibilizado nas mídias digitais, vídeos de produção própria 

com o Facilitador de Oficinas (professor de educação física), que apresentou 

exercícios de alongamento que podem ser desenvolvidos em espaços reduzidos em 

suas residências, colaborando para desenvolver hábitos que colaborem na melhoria 

na qualidade de vida; 

 

PROJETO HORTA: 

 Construção de uma Horta Caseira: por meio de vídeo de produção própria, 

com Facilitador de Oficinas, foi apresentado passo a passo da construção de uma 

horta caseira, preparo da terra, que podem ser reproduzidas nas residências mesmo 

em espaços reduzidos, tendo por objetivo despertar para sustentabilidade e 

responsabilidade ambiental, alimentação saudável e demonstrando ainda a horta 

como possibilidade de geração de renda; 
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 Plantação em garrafas PET: continuando as atividades de horticultura, foi 

disponibilizado por meio de mídias digitais, vídeos de produção própria, com passo a 

passo do plantio de mudas em garrafas pets, motivando a produção de hortaliças e 

temperos em suas próprias residências, e ainda colaborando com a preservação 

ambiental utilizando de materiais recicláveis; 

 Importância das hortaliças na alimentação: reforçando o papel da 

alimentação saudável foram introduzidos através de mídias digitais conteúdos que 

abordaram os benefícios do consumo diário das hortaliças, as diversas formas de 

preparo e a sua contribuição na prevenção de doenças; 

 Plantio e Colheita: continuando as atividades referentes à horticultura, foi 

disponibilizado vídeo de produção própria com a Orientadora Social, que apresentou 

o plantio de tomates em garrafa pet, e colheita de chuchu, enfatizando sobre hábitos 

alimentares e também a diversas possibilidades de produção de hortas em suas 

residências; 

 Composteira caseira: disponibilizado nas mídias digitais e materiais 

impressos, passo a passo para a confecção de uma composteira, utilizando de 

resíduos orgânico, produzido diariamente nas residências como casca de frutas e 

legumes, transformando- os em um fertilizante para nossas plantas, favorecendo na 

produção de alimentos livres de agrotóxicos e consequentemente mais saudáveis; 

 Plantio de Mudas e Colheita de Frutas, verduras e legumes: para as 

atividades de horticultura, foram disponibilizados vídeos de produção própria, com o 

passo a passo do plantio de mudas de hortaliças e os cuidados que devem ser 

dispensados para o cultivo, em seguida foi apresentada a colheita de uvas da 

parreira da Organização, demonstrando o estágio final do desenvolvimento da fruta 

pronta para o consumo, a fim de despertar o interesse dos usuários para as 

possibilidades de produção de alimentos em suas residências estimulando os 

hábitos saudáveis e responsabilidade ambiental; 

 

INCLUSÃO DIGITAL: 

 Atividade Digital: foram veiculadas nas mídias digitais, vídeos de produção 

própria com o Técnico de Informática da Organização, com atividades referentes à 
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inclusão digital, conhecimentos básicos sobre Microsoft Word, ícones da barra de 

ferramentas, folha de texto, formação de páginas e letras, tendo como foco a 

familiarização com conceitos básicos de informática. Também foram disponibilizados 

conteúdos impressos com o tema, seguido de questionário de múltipla escolha, a fim 

de identificar os conhecimentos adquiridos; 

 Atividade de Inclusão Digital: Através de conteúdos produzidos pelo 

Técnico em informática disponibilizados nos grupos de mensagens e material 

impresso, foram realizadas atividades abordando os programas Excel e Power Point, 

suas funções e formas corretas de utilizar estas ferramentas, proporcionando aos 

usuários novos aprendizados relacionados à informática básica, e garantindo o 

acesso à tecnologia de forma igualitária aos demais grupos da sociedade;  

 

PROJETO CONHECENDO AS PROFISSÕES: 

 Profissional de Enfermagem: aproveitando a data de 12 de Maio, em que foi 

comemorado o dia do Enfermeiro, fora apresentado as atribuições desta profissão, 

destacando as possibilidades de atuação, tempo de formação e escolas que 

disponibilizam o curso na região, incluindo instituições que oferecem cursos técnicos 

de enfermagem proporcionando conhecimento sobre a diversidade das profissões, 

ampliando seus horizontes perspectivas e profissionais; 

 Profissional de Gestão Ambiental: no mês de junho, em que se Comemora 

o Dia do Meio Ambiente, foi apresentado nas mídias digitais, vídeo explicativo sobre 

a profissão de Gestor Ambiental, suas atribuições e possibilidades de atuação frente 

ao mercado de trabalho contemporâneo; 

 O Auxiliar Administrativo: como forma de apresentar as atribuições da 

profissão, a atividade foi desenvolvida de forma remota por meio de vídeos e 

material impresso, abordando assuntos como formação do profissional e 

possibilidades de atuação, demonstrando as diversas profissões e estimulando a 

busca por qualificação profissional;  

 Profissional de logística: para a atividade foi disponibilizado nos grupos de 

mensagens, vídeo de produção própria com a participação de profissional 

convidado, que abordou sobre sua atuação em específico e demais possibilidades 
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no mercado de trabalho atual, incluindo o tempo de formação e escolas da região 

que oferecem o curso em questão; 

 Profissional de Telemarketing: como forma de apresentar aos usuários as 

atribuições da profissão foi disponibilizado link de acesso às informações as 

atribuições desse profissional, bem como as habilidades de comunicação exigidas 

para execução da função, sendo esta mais uma opção para ingressar no mercado 

de trabalho;  

 Profissional Bombeiro: aproveitando a data comemorativa “Dia Nacional do 

Bombeiro” o tema foi apresentado através de mídias digitais, a história da profissão 

de bombeiro, e a importância deste profissional para a sociedade; 

 Técnico de Informática: Como forma de proporcionar conhecimentos sobre 

a profissão do técnico de informática, foi elaborado vídeo de produção própria, com 

o Monitor de Informática da Organização, esclarecendo sobre as atribuições e áreas 

de atuação deste profissional, bem como a utilização correta das redes, sociais 

favorecendo no seu sucesso profissional; 

 Psicóloga: Por meio das mídias digitais, com vídeo de produção própria, as 

psicólogas da Organização esclareceram sobre o curso para formação deste 

profissional, sobre as instituições formadoras, e ainda as diversas áreas de atuação, 

a fim de ampliar o horizonte profissional dos adolescentes; 

 Professor de Educação Física e Professora de Ballet: por meio das mídias 

digitais, foi disponibilizado vídeo com os Professores dos referidos segmentos, 

abordaram os temas, esclarecendo sobre sua formação e áreas de atuação; com 

objetivo de ampliar as perspectivas em relação ao futuro profissional e despertando 

nos usuários diferentes caminhos profissionais; 

 Veterinário: disponibilizado vídeo de domínio público, onde o profissional 

médico veterinário apresentou as atribuições da profissão, com ênfase para os 

cuidados com os animais; 

 Fisioterapia: através de vídeo de produção própria, a Fisioterapeuta 

convidada discorreu sobre esta profissão, apresentando aos adolescentes mais uma 

opção para a sua escolha de um futuro profissional; 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  113 

 Dia do Professor: através de vídeo de produção própria com pedagoga da 

Organização, foram apresentadas as atribuições desse profissional com ênfase para 

importância deste na contemporaneidade; 

 Dia do Atletismo: O tema foi trabalhado através de mídia digital, com vídeo 

de domínio público contendo o depoimento de um atleta que apresentou sua rotina 

diária, incluindo cuidados com saúde, disciplina e treinos, sendo o esporte uma 

ferramenta para enfrentamento e superação das vulnerabilidades; 

 Técnico em Radiologia: a profissão foi abordada por meio de vídeo de 

produção própria disponibilizado aos grupos Whatsapp, onde o técnico apresenta as 

atribuições desta profissão e as possibilidades do mercado de trabalho; 

 Trabalhando o Dia do Conselheiro Tutelar: abordado por meio de vídeo de 

produção própria com os representantes do Conselho Tutelar do Município, foram 

apresentadas as atribuições desses e a contribuição para sociedade; 

 Técnico em Contabilidade: Para o desenvolvimento da atividade contamos 

o a participação do convidado, técnico de contabilidade IRINEU que esteve 

abordando o assunto por meio de vídeo de produção própria, apresentando as 

atribuições desta profissão e os campos de atuação, incentivando os adolescentes 

pela busca do ensino superior; 

 Engenheiro Mecânico: a atividade foi desenvolvida por meio de vídeo 

produzido por profissional convidada (Engenheira Mecânica), que esclareceu sobre 

o tempo de formação, possibilidades de atuação e média salarial deste profissional, 

visando ampliar os conhecimentos dos adolescentes sobre as diversidades 

profissões, despertando habilidades e aptidões, e ainda demonstrando a importância 

de estar em busca constante por aperfeiçoamento e qualificação profissional; 

 Oficina de Culinária: foi disponibilizada por meio das mídias digitais vídeo de 

produção própria com Técnica da Organização que apresentou passo a passo da 

receita de pão caseiro, podendo inclusive ser utilizada para produção e 

comercialização de pães, sendo uma opção de geração de renda, inclusive neste 

momento de pandemia. Como resultado positivo, recebemos foto de usuários que 

confeccionaram os pães em casa. 
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COMEMORAÇÕES: 

 Dia das Mães: nos materiais impressos foram disponibilizados moldes de 

cartões para que os adolescentes reproduzissem em suas residências, para ser 

entregue a pessoa que representa a figura materna, a fim de fortalecer os laços 

afetivos entre os membros da família; 

 Dia dos Pais: foi disponibilizado vídeo de produção própria contendo passo a 

passo para confecção de porta carregador de celular, utilizando materiais recicláveis 

disponíveis em casa, que poderá ser utilizado para presentear um ente querido no 

dia dos pais, como forma de favorecer a expressão artística e fortalecer vínculos 

afetivos; 

 Dia do Perdão: para o desenvolvimento desta atividade utilizamos vídeo de 

produção própria, com a Psicóloga da Organização explicando a data comemorada, 

também foi proposto aos usuários que realizassem a confecção de cartões em forma 

de coração, com os materiais disponíveis em casa, para serem enviados a pessoas 

do convívio, que por ventura possuam algum desafeto e queiram se reconciliar; 

 Folclore: a data foi trabalhada de maneira lúdica, por meio de vídeo 

elaborado pela Orientadora Social (Pedagoga) e Psicóloga desta Organização, que 

apresentaram as lendas brasileiras, em especial as do município; 

 Dia nacional do transito: em parceria com o departamento Municipal de 

trânsito, foram disponibilizados vídeos a fim de promover a conscientização sobre as 

boas praticas a serem adotadas por motoristas, passageiros e pedestres, visando 

colaborar com a diminuição da ocorrência de acidentes. 

 7 de setembro: em comemoração a data, por meio das mídias digitais foram 

veiculados materiais com informações sobre a data visando proporcionar 

entendimento sobre esse marco histórico e favorecendo a formação do espírito 

cívico. Também foi produzido vídeo onde o usuário do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos, Maciel Barros da Silva, declamou uma poesia de sua 

autoria sobre a data; 

 Dia da árvore: em comemoração a data foi exibido vídeo produzido pelos 

profissionais do Departamento de Agricultura e Meio Ambiente do município, 

objetivando a conscientização sobre a importância das árvores, com ênfase para 

arborização urbana; 
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 Plantio de Árvores: para esta atividade foi disponibilizado vídeo de produção 

própria onde o Orientador Social realizou o plantio de mudas de árvores frutíferas 

nas dependências da Organização; 

 Setembro amarelo: a atividade foi desenvolvida através de vídeo de 

produção própria, onde a Psicóloga da Organização esclareceu sobre a temática da 

prevenção ao suicídio, visando romper com vários mitos que envolvem o tema. Esse 

vídeo foi apresentado nos grupos de Whatsapp e página do facebook da 

Organização.  

 Dia do Livro: Foram apresentados links para acesso de livros digitais, a fim 

de estimular o habito da leitura, enfatizando a importância desta no cotidiano;  

 Outubro Rosa: foi disponibilizado vídeo de domínio público, com informações 

sobre a doença e formas de prevenção, a fim de que os adolescentes sejam agentes 

propagadores das informações para suas famílias, contribuindo para a saúde da 

mulher; 

 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PROGRAMA 

ADOLESCENTE APRENDIZ 

 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA 

 Inscrição de novos usuários a partir da entrevista social com adolescente e 

responsável, tendo por finalidade a oferta de novas vagas para inserção de 

adolescentes nas atividades de aprendizagem profissional; 

 Realização de Visitas Domiciliares pela equipe multidisciplinar, a fim de 

maiores informações sobre o contexto em que o adolescente está inserido e realizar 

intervenções se necessário; 

 Realização de Atendimento Familiar pela Equipe Técnica e Coordenadora da 

Organização, a fim de auxiliar na resolução das demandas apresentadas e se 

necessário direcionar encaminhamentos à rede de serviço socioassistencial; 

 Realização de Acompanhamento Escolar por meio de contatos com a rede de 

ensino, visando incentivar o adolescente em relação ao comprometimento com os 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  116 

estudos, e contribuindo para inserção, reinserção e permanência do mesmo no 

sistema educacional; 

 Orientação às famílias quanto ao auxilio emergencial do Governo Federal, 

através de contato telefônico e mídia digital;  

 Elaboração de grupos em aplicativos de mensagens online para a 

disponibilização de materiais e conteúdos visando à continuidade das atividades de 

maneira remota, bem como a disseminação de informações relevantes; 

 Entrega dos ovos de Páscoa aos usuários em pontos próximos as suas 

residências atentando para as orientações dos órgãos de Saúde, uso de E.P.I. 

evitando a aglomeração e se valendo de espaços ao ar livre; 

 Orientações e atendimentos do Setor de Psicologia e Setor de Serviço Social 

de acordo com a demanda apresentada; 

 Encaminhamentos dos usuários e seus familiares ao Departamento de Ação 

Social conforme demanda apresentada através de referência e contra referência;  

 Esclarecimentos de duvidas das famílias e comunidades sobre o 

desenvolvimento dos Serviços da Organização, bem como seu funcionamento, por 

meio de contato telefônico, grupos de whatsapp, rede social e pagina da 

Organização; 

 Atualização dos prontuários individuais dos usuários; 

 Doação de 1560 refeições individuais ofertadas pelo SESI/Brotas em parceria 

com o Instituto Usina De Sonhos, as quais foram entregues pela equipe 

multidisciplinar nas residências dos usuários e familiares que frequentam os 

Serviços e Programas da Organização; 

 Recebimento de doação do Supermercado Minatel e Supermercado São José 

em parceria com a Rede Club Das Ofertas de cestas básicas que foram entregues 

as famílias que apresentaram a necessidade; 

 Contatos telefônicos com as escolas para levantamento sobre adesão dos 

usuários nas atividades remotas propostas pela rede de ensino; 

 Orientação sobre a escolarização através de mídias digitais, buscando 

incentivar os adolescentes sobre o comprometimento com os estudos para a 

transformação social; 
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 Recebimento de doação de cremes dentais, através da parceria com a 

farmácia Drogal do Município e distribuição aos usuários, conforme as normas de 

saúde em virtude do momento de pandemia; 

 Recebimento de doação de 1650 máscaras de proteção, através do contato 

da coordenadora da Organização com o Promotor de Justiça Dr. Alexandre Bovolin, 

Dr Enilson Komona Promotor da Saúde e ONG Corona Vida da cidade de Bauru, 

sendo estas máscaras distribuídas aos usuários e familiares que frequentam os 

Serviços e Programas da Organização, obedecendo às normas de enfrentamento a 

Covid; 

 Reforma da Estufa Irrigada da Organização: estrutura metálica e cobertura. 

Também foram refeitos os canteiros com a substituição da terra devidamente tratada 

com produtos específicos; 

 Manutenção da Organização com a realização de pintura externa; 

 Reforma e troca de vasos sanitários, pias e piso dos banheiros utilizados 

pelos usuários; 

 Atendimentos realizados pela Administração e RH/Financeiro, via telefone e 

quando presencial obedecendo às normas dos órgãos de saúde; 

 Reuniões com as Empresas parceiras para tratar de assuntos relacionados às 

medidas adotadas em relação ao Programa Adolescente Aprendiz; 

 Entrega de certificado aos usuários que concluíram o curso de aprendizagem 

de Auxiliar de Escritório em geral; 

 

ATIVIDADES TEÓRICAS DO PROGRAMA ADOLESCENTE APRENDIZ 

As atividades do curso de aprendizagem de Auxiliar de Escritório em Geral são 

desenvolvidas na Organização e em empresas parceiras do município.  

Em decorrência da situação de pandemia de Covid-19, em obediência a Nota 

Técnica Conjunta PGT- COORDINFÂNCIA 05/2020, tanto as atividades teóricas 

quanto práticas foram suspensas na data de 23 de março de 2020, tendo seu 

retorno respaldado pela Nota Técnica Conjunta PGT- COORDINFÂNCIA 11/2020 na 

data de 13 de julho de 2020.  



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  118 

A partir da publicação da Nota Técnica Conjunta que autorizou a retomada das 

atividades de aprendizagem, a carga horaria prática foi desenvolvida de forma 

presencial enquanto a teórica se manteve de forma remota por meio de contatos 

através das mídias digitais e de materiais veiculados de maneira impressa.  

O curso de Auxiliar de Escritório em Geral conta com os seguintes módulos: 

MODULO CARGA HORARIA INICIAL: o módulo abrangeu atividades relacionadas 

à Lei da Aprendizagem (Lei 10.097 de 19 de dezembro de 2000) e a Consolidação 

das Leis Trabalhistas (CLT), identificando os direitos e deveres do aprendiz, 

orientações financeiras e previdenciárias e a segurança no trabalho. Também foram 

abordadas temáticas pertinentes a manutenção da saúde e bem estar do 

adolescente, como drogas, sexualidade, saúde mental e bullying. Todas as 

atividades objetivaram fornecer embasamento para que o aprendiz integre a teoria e 

prática, capacitando-o para competir de maneira igualitária no mercado de trabalho.  

MODULO AFINANDO A COMUNICAÇÃO: as atividades desenvolvidas neste 

módulo contemplaram os principais aspectos da linguagem, os canais de 

comunicação e a regionalidade linguística, a fim de fornecer ao aprendiz subsídios 

para que este se comunique de maneira eficaz inclusive durante a execução de suas 

atividades no mercado de trabalho, desenvolvendo sua postura, dicção e 

desinibição. 

MODULO APERFEIÇOAMENTO PROFISSIONAL E PESSOAL: foram 

desenvolvidas práticas relativas a construção de um marketing pessoal positivo, ao 

aprimoramento das relações interpessoais, identificação de sonhos e metas, e 

critérios para o sucesso em processos de seleção para vagas no mercado de 

trabalho. As atividades objetivaram a construção de um projeto de vida, adequado 

aos interesses e a realidade dos usuários.  

MODULO ATENDIMENTO AO CLIENTE: as atividades desenvolvidas no módulo 

contemplam as especificidades do atendimento ao cliente, objetivando identificar as 

competências, habilidades e atitudes adequadas que devem ser adotadas durante o 

atendimento ao público, ressaltando a importância da satisfação do cliente para o 

sucesso do negócio.  



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  119 

MODULO INFORMATICA: foram desenvolvidas atividades relativas aos conceitos 

básicos de informática, hardware e software, sistema operacional Windows, 

programas do pacote Office, internet e redes sociais, objetivando oportunizar o 

contato do aprendiz com a informática, contribuindo para seu desenvolvimento e 

capacitando-o para competir, de maneira igualitária, com os demais grupos da 

sociedade por uma vaga no mercado de trabalho. 

MODULO ROTINAS ADMINISTRATIVAS: foram trabalhados conceitos a respeito 

das funções do auxiliar administrativos, como planejamento, organização de arquivo, 

noções de estoque e reposição, marketing, recursos humanos, logística e 

administração financeira. Também foi proposto que os aprendizes desenvolvessem 

um projeto de empresa, aplicando os conteúdos trabalhados. Todas as atividades 

objetivaram aprimorar os conhecimentos relativos à área administrativa, 

proporcionando ao aprendiz subsídios para que este desenvolva tais funções de 

maneira eficiente e eficaz. 

 

OBJETIVO GERAL:  

Atender aos usuários em todas as suas peculiaridades contribuindo para o 

desenvolvimento de habilidades e competências pessoais, sociais e cognitivas, por 

meio da capacitação pré-profissionalizante, de maneira que possibilite a futura 

inserção do adolescente nas atividades do curso de aprendizagem, auxiliando na 

complementação da renda familiar diminuindo assim as situações de 

vulnerabilidade, oportunizando ao adolescente seu primeiro emprego. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Garantir o acesso à tecnologia por meio de oficinas de informática; 

 Promover a integração e o desenvolvimento da sociabilidade dos usuários por 

meio das atividades esportivas e recreativas; 

 Ofertar de conteúdos para o preparo e qualificação voltados a 

profissionalização, garantindo o desenvolvimento do adolescente viabilizando sua 

inserção no mercado de trabalho; 
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 Garantir o acesso à cultura por meio da música, contribuindo para inclusão 

social;  

 Apresentar conhecimentos específicos sobre horticultura por meio de 

atividades teóricas e práticas; 

 Ofertar atendimentos psicológicos conforme detectados pela equipe 

multiprofissional; 

 Garantir o atendimento socioassistencial aos usuários e seus familiares; 

 Fortalecer os vínculos familiares através de encontros com usuários, famílias 

e equipe técnica da Organização. 

 Certificar os aprendizes que concluírem o curso de aprendizagem de Auxiliar 

de escritório em geral. 

 

METODOLOGIA UTILIZADA:  

Os usuários foram inscritos no Programa através de encaminhamentos da rede 

socioassistencial ou demanda espontânea. No momento da inscrição foi realizada 

entrevista com o adolescente e o responsável legal a fim de identificar o contexto 

sociocultural no qual este está inserido. 

Posteriormente estes foram inclusos nos grupos de capacitação pré-

profissionalizante, onde desenvolveram atividades a respeito das relações de 

trabalho atuais, com o objetivo primordial de possibilitar seu ingresso e sucesso 

numa vaga formal no mercado de trabalho. Também foram executadas práticas que 

objetivaram o desenvolvimento integral do adolescente, fornecendo conhecimentos 

voltados à saúde, educação e cultura, por meio de oficinas de promoção a saúde e 

bem estar, oficinas de inclusão digital, oficinas de música, oficinas 

esportivas/recreativas, projeto Socioeducar, projeto conhecendo as profissões e 

projeto horta.  

Concomitantemente, os usuários que foram inseridos na capacitação técnico 

profissionalizante iniciaram o curso de Auxiliar de Escritório em Geral (MTE), onde 

executavam atividades teóricas na Organização e práticas nas empresas parceiras 

do município.  



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939  

  121 

Os usuários da Capacitação Pré-profissionalizante e do Programa 

Adolescente Aprendiz também foram inseridos no Curso de Informática Básica 

(Projeto Felix) desenvolvido pela Organização em seu laboratório de informática em 

parceria com a Empresa Unimed Regional. Ao termino, os usuários que concluíram 

o curso com aproveitamento satisfatório foram certificados, possibilitando que estes 

disputem uma vaga no mercado de trabalho em posições igualitárias aos demais 

grupos da sociedade.   

Durante a execução das atividades teóricas e práticas do Programa, a 

Organização ofereceu aos usuários o transporte e alimentação, bem como 

orientações dos setores de Psicologia e Assistência Social a fim de auxiliá-los nas 

demandas individuais.  

  

RECURSOS FÍSICOS E MATERIAIS DA ORGANIZAÇÃO 

QUANTIDADE DESCRIÇÃO 

MÓDULO I – REFEITORIO 

01 COZINHA onde são preparadas as refeições servidas 

diariamente aos usuários de todos os Serviços e Programas. 

Equipada com fogões semi-industriais, geladeiras, freezers, 

liquidificador, batedeira, processador de alimentos, micro-ondas, 

espremedor. 

01 SALA DE PREPARO DE ALIMENTOS utilizada para o 

manuseio dos alimentos, separação, lavagem e preparação das 

porções. Conta com pias, mesas, cadeiras e bancada de alvenaria.  

01 LAVANDERIA onde é realizada a lavagem dos materiais 

utilizados no cotidiano, uniformes, fardamento da fanfarra e etc. 

equipada com tanque em inox e maquina de lavar roupas.  

01 REFEITÓRIO onde são realizadas as refeições diárias como 

café da manha, almoço e lanche da tarde, atividades em grupo 

como palestras, reuniões de responsáveis e comemorações. 

Equipadas com mesas, cadeiras e bebedouro.  
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01 PADARIA SEMI-INDUSTRIAL utilizada durante as oficinas 

de culinária e atividades dos cursos de panificação, confeitaria e 

salgaderia. É equipada com cilindro, batedeira, maquina de enrolar 

pães, balança, forno, armários para crescimento de pão, freezer, 

amassadeira e mesas de inox. 

01  DISPENSA onde são armazenados os alimentos e utensílios 

que serão utilizados na preparação das refeições servidas 

diariamente aos usuários. Este espaço dispõe de prateleiras em 

alvenaria, geladeira e freezer.  

01   DEPOSITO para guarda de materiais e equipamentos 

utilizados na limpeza e higienização da Organização. Conta com 

prateleiras em metal.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como femininos e masculinos. 

MÓDULO II – ADMINISTRATIVO 

01 SALA DE ADMINISTRAÇÃO/FINANCEIRO: Sala onde são 

executadas as atividades administrativas, reuniões da Equipe 

Técnica e atividades financeiras. Conta com mesa para reuniões, 

cadeiras, escrivaninha, gaveteiros, impressoras, computador, 

televisor conectado ao sistema de monitoramento interno, 

estações de trabalho e armário. 

01 SALA DE SERVIÇO SOCIAL: utilizada para a elaboração de 

inscrições, atendimentos do setor de Serviço Social, organização e 

armazenamento dos prontuários individuais. Equipada com 

arquivos, estação de trabalho, computador, armário, gaveteiro e 

cadeiras. 

01 SALA DE PSICOLOGIA: utilizada para atendimentos 

individuais e grupais do setor de psicologia incluindo os referentes 

a assistidos do Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida 

e Prestação de Serviço a Comunidade. Equipada com 

escrivaninhas, cadeiras, mesa para atendimento grupal, armário e 

arquivo. 
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01 SALA DE MÚSICA utilizada durante as oficinas musicais 

(instrumentos de sopro). Equipada com mesa, cadeiras e armário.  

02 SALAS MULTIUSO utilizadas durante as atividades teóricas 

atividades diversificadas, incluindo as dos cursos de capacitação e 

pré-capacitação profissionalizante. Possuem escrivaninhas, 

cadeiras, carteiras universitárias, armários e quadros brancos. 

01 SALA DE RECEPÇÃO utilizada para a recepção dos 

usuários, seus familiares e visitantes. Equipada com aparador e 

cadeiras.  

01 LABORATÓRIO DE INFORMÁTICA equipada com mesas, 

cadeiras e 10 computadores, onde são desenvolvidas as 

atividades de inclusão digital, curso de Informática Básica, 

pesquisas e demais práticas que necessitem do uso do 

computador e da Internet.  

03 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

MÓDULO III – ESPAÇO LÚDICO, ESPORTIVO E CULTURAL. 

01 SALA DE ARTESANATO utilizada para a confecção de itens 

de artesanato, brinquedos e lembrancinhas, que valorizam as 

habilidades artísticas e motoras. Este espaço conta com mesas, 

cadeiras, bancos, armário e prateleiras.  

01 SALA DE ARQUIVOS onde são organizados e armazenados 

os arquivos e documentos de todos os usuários e Serviços 

executados na Organização. Este espaço é equipado com 

prateleiras de metal.  

01 SALA DE LEITURA, JOGOS E BRINQUEDOTECA utilizada 

para as atividades lúdicas, pedagógicas e culturais envolvendo a 

leitura, jogos de tabuleiro, e brinquedos diversos. Conta com 

diversos volumes de livros, jogos de tabuleiro, brinquedos 

variados, televisão, mesas e cadeiras.  

01 ESPAÇO DE EXPRESSÃO CULTURAL E ARTISTICA onde 

são realizadas oficinas em grupos como as de Judô, Capoeira, 

danças, ping pong e outras. No período onde não há atividades 
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este espaço abriga os veículos da Organização. Este espaço é 

equipado com tatames, mesa e mesa de pebolim. 

01 ALMOXARIFADO utilizado para a organização e 

armazenamento dos materiais sazonais e sobressalentes. 

Equipado com prateleiras porta arquivos.  

02 SANITÁRIOS sinalizados como feminino e masculino. 

ESPAÇO EXTERNO 

01 QUADRA POLIESPORTIVA utilizada durante as atividades 

esportivas e de comemorações realizadas na Organização.  

02 VESTIÁRIOS utilizados para a troca de roupas e banhos 

durante as atividades esportivas e campeonatos, composta por 05 

chuveiros e 03 sanitários sinalizados como feminino e masculino. 

01 SANITÁRIO ADAPTADO com pia e bacia adaptada e barras 

de apoio.  

01 GARAGEM com capacidade para 04 veículos e 01 banheiro.  

02 QUARTINHO DE FERRAMENTAS E INSTRUMENTOS 

MÚSICAIS local onde são organizadas e armazenadas as 

ferramentas utilizadas para as práticas de horticultura e os 

instrumentos musicais de percussão utilizados nas atividades 

musicais da Organização. 

01 PARQUINHO INFANTIL com caixa de areia e brinquedos 

metálicos utilizados durante as atividades recreativas.  

01 ESTUFA IRRIGADA utilizada para as atividades de 

horticultura desenvolvidas em todos os Serviços. Dispõe de 

canteiros em alvenaria e sistema de irrigação.  

 

DIA/ HORÁRIO/ PERIODICIDADE:  

De segunda a sexta-feira das 07:00 as 17:00 horas e excepcionalmente aos 

sábados. 
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PÚBLICO ALVO: 

Adolescentes residentes no município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã 

que desejam participar dos cursos de Capacitação Pré-Profissionalizante, Curso de 

Auxiliar de Escritório (MTE) e Informática Básica, oferecidos pela Organização 

seguindo seu Estatuto, a fim de promover a oportunidade do Primeiro Emprego sem 

distinção de qualquer discriminação étnico-racial, desigualdade social ou 

adolescentes infratores.  

 

FORMA DE ACESSO:  

São priorizados os usuários encaminhados pela Rede Socioassistencial e por 

órgãos de Sistema de Garantia de Direitos através das referências e contra 

referencias do CRAS e CREAS e demais órgãos que compõe o sistema (Conselho 

Tutelar/ Rede Publica de Ensino/ Ministério Publico e Juiz da Infância e Juventude) 

ou através da procura espontânea. 

 

NÚMERO DE ATENDIDOS: 

 Foram atendidos 180 usuários nos grupos de capacitação pré-

profissionalizante em escala de revezamento e 260 no mercado de trabalho com 

rotatividade de acordo com o que preconiza o Programa, finalizando o ano com 112 

usuários ativos no mercado de trabalho. 

 

INTERLOCUÇÃO COM CRAS E CREAS / ARTICULAÇÃO EM REDE: 

No momento da inscrição, são priorizados para a inserção no programa os 

usuários referenciados pelos equipamentos CRAS e CREAS, em decorrência de 

situações de vulnerabilidade e risco pessoal e social.  

Durante a realização das atividades do programa, poderão ser realizados 

encaminhamentos, por meio de referencia e contra referencia aos órgãos que 

compõe o sistema de garantia de direitos (CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, 
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Conselhos Setoriais, Unidades Básicas de Saúde, Rede de Ensino entre outros que 

se fizerem necessários). 

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE)  

QUANTIDADE FUNÇÃO FORMA DE 

CONTRATAÇÃO 

CARGA 

HORÁRIA 

1 COORDENADORA C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 PSICOLOGA C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 PSICOLOGA C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 ASSISTENTE SOCIAL C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 RH – FINANCEIRO C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 MONITOR DE 

INFORMÁTICA 

C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 FACILITADOR DE 

OFICINAS 

C.T.L. 15 HORAS 

SEMANAIS 

1 ORIENTADOR SOCIAL C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 SERVIÇOS GERAIS C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

1 COZINHEIRA C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 
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1 AUXILIAR DE 

COZINHA 

C.T.L. 10 HORAS 

SEMANAIS 

 

OBS: Os funcionários que fazem parte da equipe de apoio estão voltados para 

os serviços de nutrição, serviços gerais, transporte e administração e utilizam sua 

carga horária completa para atender todos os Serviços e Programas da 

Organização. 

 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL  

Município de Dois Córregos e Distrito de Guarapuã. 

 

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/ CONVÊNIOS/ PARCERIAS: 

Os recursos foram recebidos através de Subvenção Municipal, Empresas 

Parceiras e recursos próprios da Organização. 

Os serviços oferecidos aos usuários possuem caráter de total gratuidade.  

 

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA 

Durante o ano de 2020, foram realizadas ações e atividades que visaram à 

capacitação profissionalizante dos usuários com a finalidade de favorecer o seu 

sucesso profissional a partir de conhecimentos que oportunizaram seu 

desenvolvimento integral.  

Em virtude da manutenção da suspenção das atividades presenciais, foram 

necessárias adaptações quanto às estratégias e metodologias adotadas para o 

desenvolvimento das atividades. 

Foram privilegiadas ferramentas de trabalho remoto para a execução das 

práticas, como a criação e a manutenção de grupos em aplicativos de mensagens 

onde foram divulgadas as propostas e materiais informativos pertinentes à realidade 

do grupo. 
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Foram confeccionados e distribuídos materiais impressos abordando as 

propostas a serem desenvolvidas no período, oportunizando o acesso às atividades 

independentemente das ferramentas tecnológicas que o usuário possua.  

Também foram desenvolvidas atividades relacionadas a temas que 

favoreceram o desenvolvimento integral do adolescente como a prevenção à Covid-

19, saúde e bem estar, horticultura, música, esporte e recreação, inclusão digital, 

Projeto Socioeducar e Projeto Conhecendo as Profissões. 

Todas as ações e atividades objetivaram trabalhar conteúdos pertinentes à 

capacitação profissionalizante, identificando esta como fator decisivo para a inserção 

e sucesso do adolescente no mercado de trabalho, contribuindo para a formação 

cidadã do usuário.  

 

2.5 PROJETO TUTTI ALIMENTI 

O Projeto Tutti Alimenti, que contempla os cursos de Panificação, Confeitaria e 

Salgaderia, não pode ser desenvolvido durante o ano de 2020, em virtude da 

situação de pandemia de Covid-19, visto que o Projeto necessita de práticas 

presenciais. 

Para o desenvolvimento do Projeto, foi celebrada parceria com o CONDECA, 

que destinou recurso na ordem de R$ 73.900,00 os quais se encontram em 

aplicação bancaria, aguardando para serem destinados conforme Plano de 

Trabalho.  

 

2.6 PROJETO DANÇA, MUSICA, ESPORTE E ARTE PARA 

TODOS 

O Projeto Dança, Música, Esporte e Arte Para Todos, que contempla oficinas 

de judô, música, danças rítmicas e futsal, não pode ser desenvolvido durante o ano 

de 2020, em virtude da situação de pandemia de Covid-19 devido a necessidade do 

desenvolvimento de oficinas presenciais.  
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Para o desenvolvimento do Projeto, foi recebido o recurso na ordem de 

R$50.000,00 os quais se encontram em aplicação bancaria, aguardando para serem 

destinados conforme Plano de Trabalho.  

 

3. QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE 

Profissão Quantidade Carga Horária Semanal 

do profissional 

Tipo de 

Vínculo 

Assistente Social 01 40 horas CLT 

Facilitador de Oficina (técnico 

em Informática) 

01 40 horas CLT 

Psicóloga 01 40 horas CLT 

Orientadora Social (Pedagoga) 01 40 horas  CLT 

Facilitador de Oficinas 

(Professor de Educação Física) 

01 40 horas CLT 

Orientadora Social (Psicóloga) 01 40 horas CLT 

Administradora / Coordenadora 01 40 horas CLT 

RH/Financeiro 01 40 horas CLT 

Cozinheira 01 40 horas CLT 

Auxiliar de Cozinha 01 40 horas CLT 

Serviços Gerais 01 40 horas CLT 

 

4. PARCERIAS  

Durante o ano de 2020, foram realizadas parcerias com diversas empresas que 

contribuíram para a concretização dos objetivos traçados nos Planos de Trabalho e 

Planos de Contingência dos Serviços e Programas executados.  

No Programa Adolescente Aprendiz, a Organização contou com a parceria de 

empresas que desempenham suas funções no município de Dois Córregos, 

abrangendo vários segmentos, onde os aprendizes desenvolveram suas atividades 

práticas. São elas: 
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 P.B. Zanzini & CIA LTDA; 

 TransGuibor Transportes LTDA; 

 Minatel & CIA Supermercados LTDA; 

 Milênio Componentes Plásticos LTDA; 

 Movitec Fabricação de Artefatos de Metal LTDA EPP; 

 Coala Essências Aromáticas LTDA. 

A Organização contou também com a parceria da Unimed Regional para o 

desenvolvimento do Projeto Felix oportunizando a execução de atividades de 

inclusão digital presenciais e remotas possibilitando o reconhecimento das 

ferramentas tecnológicas, colocando os usuários em posição igualitária aos demais 

grupos da sociedade.  

Foram firmadas parcerias com os conselhos estaduais e municipais dos 

direitos das crianças e adolescentes (CONDECA e CMDCA) para o desenvolvimento 

de projetos que abrangem as áreas de panificação, confeitaria e salgaderia e 

oficinas de judô, musica, danças rítmicas e futsal.  

Também foram recebidas pela Organização doações que foram repassadas 

aos usuários dos Serviços e Programas, dentre elas: 

 Doação da Senhora Delayt Faulin de 230 bolos individuais para os lanches 

servidos pela Organização e ovos de pascoa que foram entregues aos usuários dos 

Serviços e Programas; 

 Doação realizada pelo Supermercado Minatel e Supermercado São José em 

parceria com a Rede Club Das Ofertas de 80 cestas básicas que foram entregues as 

famílias detectadas. 

 Doação de 1560 refeições individuais pelo SESI em parceria com o Instituto 

Usina De Sonhos, que foram entregues pela equipe multidisciplinar nas residências 

dos usuários e familiares que frequentam a Organização durante todo o mês de 

Maio. 

 Recebimento de doação de 1793 cremes dentais, 06 enxaguantes bucais e 

50 escovas dentais, pela Rede de farmácias Drogal que foram distribuídas aos  
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PROJETOS: 

Projeto Guri:  

 

 

Projeto Recicle: 

 

 

       Projeto Horta 

 

 

 

 

Projeto Horta 

 

Projeto Multiplicadores 

Ambientais FEHIDRO 
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OFICINAS: 

Oficina de Artesanato (futebol de 

botão) 

 

Inclusão Digital 

 

 

Oficina de Orientação Religiosa 

 

 

 

 

 

Oficina de Judô 

 

Oficina Roda de Leitura 

 

Oficinas de Regras de 

Convivência 
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Oficina de Autoconhecimento 

 

Oficinas Carnavalescas 

  

Oficina sobre as mudanças 

climáticas 

 

 

 

 

 

ATIVIDADES 

Dinâmica dos Pés 

(integração) 

 

Cidadania 

 

Refeição (Lanche da Tarde) 
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ATIVIDADES ESPORTIVAS, DE 
LAZER E RECREAÇÃO 

Cinema 

 

Jogos Educativos /Recreativos 

 

Brinquedoteca 

 

Jogos Online 

 

 

Atividades Esportivas 

 

Brincando como Antigamente 

  

PALESTRAS 

 

 Palestra Sobre Escolarização  
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DATAS COMEMORATIVAS 

Aniversário da Cidade 

 

 

Dia mundial da oração 

 

 

Dia nacional da Poesia 

 

 

 

 

Dia internacional da Mulher 

 

 

Dia Internacional da Mulher 

(Confecção de Cartões) 

 

VISITAÇÕES: 

Visita ao Parque de Diversões  
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SUSPENÇÃO DAS ATIVIDADES 

PRESENCIAIS 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA: 

Reuniões com Equipe  

 

Elaboração de materiais 

impressos  

 

Entrega de cadernos 

 

 

Realização de visita domiciliar 

para entrega de material 

impresso 

 

Recolhimento das atividades 

impressas distribuídas no mês 

anterior 

 

Entrega dos ovos de Páscoa aos 

usuários em pontos próximos as 

suas residências   
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Entrega da cartilha e dos ovos de 

páscoa aos usuários que residem 

na Casa Abrigo do município. 

 

Produção de vídeo sobre o tema 

“18 de Maio: Dia Nacional de 

Combate ao Abuso e a 

Exploração Sexual de Crianças e 

Adolescentes”  

 

 

 

Recebimento de doação a 

Organização pelo Supermercado 

Minatel e Supermercado São José 

em parceria com a Rede Club Das 

Ofertas de cestas básicas  

 

 

Entrega de cestas básicas aos 

familiares dos usuários de acordo 

com demanda apresentada 
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Doação de 1560 refeições 

individuais pelo SESI em parceria 

com o Instituto Usina De Sonhos 

 

 

Recebimento de doação de 1793 

cremes dentais, 06 enxaguantes 

bucais e 50 escovas dentais 

 

 

 

 

 

 

 

Recebimento de doação de 1650 

máscaras de proteção, pelo 

intermédio do Promotor de 

Justiça Dr. Alexandre Bovolin, Dr 

Enilson Komona Promotor da 

Saúde e ONG Corona Vida da 

cidade de Bauru  

 

Distribuição de kits com doces 

típicos das festas julinas que 

foram distribuídos a todos os 

usuários 
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Confecção de vídeo com a 

participação de toda a Equipe 

multidisciplinar, apresentando 

brincadeiras típicas das festas 

julinas. 

 

 

Elaboração de vídeo para os 

usuários da APAE em 

comemoração ao Setembro Verde 

“Mês da Luta Pela Inclusão da 

Pessoa com Deficiência”. 

 

Entrega de kits contendo arroz 

doce, refrigerante, salgadinho, 

pipoca, balas, chicletes e pirulitos 

em comemoração ao dia das 

crianças.  

 

Preparação e entrega de 

geladinhos para o consumo dos 

usuários e seus familiares em 

suas residências. 
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Entrega de doação de verduras 

cultivadas na estufa irrigada da 

Organização aos lares de idosos, 

Casa Abrigo e Santa Casa do 

município.  

 

 

COMEMORAÇÃO DE NATAL 

Aferição de temperatura dos 

participantes da comemoração de 

Natal 

 

Preparo dos lanches para 

comemoração do Natal. 

 

Entrega dos Kits com cachorro 

quente, refrigerante, doce e biscoito 

embalado individualmente. 

 

Reforma da Estufa Irrigada 
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ATIVIDADES REALIZADAS DE MANEIRA REMOTA 

Cartilha lúdica educativa 

 

Orientações sobre a COVID-19 

 

Contatos nos Grupos de Mensagens
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Artesanato 
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Projeto Multiplicadores Ambientais 

 

Projeto horta 
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Projeto recicle 

 

Oficinas de judô 

 

Atividades esportivas 
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Inclusão digital 

 

Jogos educativos 

 

Passatempos Educativos 
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Dia das mães  

 

18 de Maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploração Sexual 

Infantil- Filme “O silêncio de Lara” 

 

Confecção de mascaras de proteção 
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Dia Mundial do Doador De Sangue 

 

Dia do Cinema Brasileiro 

 

Centro Cultural Nilson Prado Telles 
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Semana Mundial do Meio Ambiente 

 

Dia Mundial De Conscientização Da Violência Contra A Pessoa Idosa 

 

Festa Julina 
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Cultura Nordestina 

 

Combate ao câncer 

      

Dia Internacional dos Povos Indígenas 
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Dia dos pais 

 

Dia nacional das artes 

 

Dia do folclore 
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Dia do perdão 

 

Comemoração do Dia do Capoeirista 

 

Dia da Informática 
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7 de Setembro 

  

Dia da Alfabetização 

 

Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiência 
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Dia Nacional do Trânsito 

 

Dia da Árvore 

 

Primavera 
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Fala Aberta com a Psicóloga sobre o setembro amarelo 

 

Dia mundial do dentista 

 

Dia mundial dos animais 
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Semana das Crianças 

 

Dia das crianças 

   

Dia dos professores 

 

Dia do nordestino 

 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939 

 

Outubro rosa 

 

Dia do Conselheiro Tutelar 

 

Dia Mundial da Gentileza 

 

Dia da Consciência Negra 
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Dia De Ação De Graças 

 

Semana Da Música 

 

Dia Internacional Do Não A Violência Contra A Mulher 

      

Dia Mundial Do Combate Ao Diabetes 

 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / SP 
Tel.: (14) 3652-3939 

 

Dia Da Família 

 

Dia Do Atleta 

 

        Comemoração de Natal                                               Ano Novo 
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AÇÕES EQUIPE TÉCNICA  

Reuniões com Equipe Técnica  

 

OFICINAS  

Projeto Guri  

 

Oficina de Artesanato 

 

Oficina de Inclusão Digital  

 

 

Oficinas de Percussão 

 

Oficina de Orientação Religiosa 

 

Oficina de Autoconhecimento 

 

Oficina sobre Agressividade  
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Oficinas Carnavalescas 

 

Oficina de Montagem e Manutenção 

de Computadores 

 

Oficinas de Roda de Leitura 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATIVIDADES 

Trabalhando o Dia Internacional do 

“Obrigado” 

 

 Cidadania 

 

Brincando como Antigamente  
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Lendas de Dois Córregos 

 

Semana do Atletismo 

 

Avaliação do Grupo 

 

Jornal do Futuro  

 

DATAS COMEMORATIVAS  

Atividade Sobre o Dia da Síndrome 

de Down  

 

Aniversário da Cidade 

 

Dia mundial da Oração 
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Dia nacional da Poesia 

 

Dia internacional da Mulher 

 

 

LAZER E RECREAÇÃO  

 

Cinema  

 

 

 

 

Jogos Educativos/Recreativos 

 

Lazer e Recreação 

 

Jogos Online 
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Atividades Esportivas  

 

Brinquedoteca 

 

PROFISSIONALIZAÇÃO  

Oficina de Profissionalização  

 

VISITAÇÕES  

Passeio ao Parque de Diversões 

 

 

PROJETOS  

Projeto Horta 

 

Projeto Multiplicadores Ambientais 

FEHIDRO 

 

Projeto Felix 

 

Projeto Recicle 
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ATIVIDADES REMOTAS 

AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA 

Reunião com a Equipe técnica 

 

Elaboração de material impresso  

 

Entrega dos ovos de Páscoa aos 

usuários do Serviço em pontos 

próximos as suas residências  

 

 

 

 

 

 

 

Entrega da cartilha e dos ovos de 

páscoa aos usuários que residem 

na Casa Abrigo do município. 

 

Recebimento de doação a 

Organização pelo Supermercado 

Minatel e Supermercado São 

José em parceria com a Rede 

Club Das Ofertas de 80 cestas 

básicas 
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Doação de 1560 refeições 

individuais ofertadas pelo SESI em 

parceria com o Instituto Usina De 

Sonhos 

 

Recebimento de doação de 1.650 

máscaras de proteção pelo 

intermédio do Promotor de Justiça 

Dr. Alexandre Bovolin e Dr. Enilson 

Komona Promotor da Saúde ONG 

Corona Vida da Cidade de Bauru  

 

Preparo de kits para comemoração 

de festa Julina 

 

 

Elaboração de vídeo para os 

usuários da APAE em comemoração 

ao Setembro Verde “Mês da Luta 

Pela Inclusão da Pessoa com 

Deficiência”

 

Entrega de doces e guloseimas em 

comemoração ao Dia das Crianças, 

nos pontos próximos às residências 

dos usuários 

 

Preparo de lanches para 

comemoração do Natal 
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ATIVIDADES 
Confecção de capocheta (pipa) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Antigas Brincadeiras de Criança 

             
Dia das mães 
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Vídeo de 18 de Maio: Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploração Sexual 

Infantil 

 

Cinema: Filme “O silêncio de Lara” 

 

Confecção de mascaras de proteção 
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Jogo educativo  

 

Inclusão digital 

 

Oficinas de judô 
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Atividades esportivas 

 

Oficinas de Orientação Profissional 

 

Oficinas de Dança 
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Dia do trabalho 

 

Orientação escolar 

 

Oficina Musical 
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Projeto Recicle 

 

Projeto Horta 

 

Projeto Multiplicadores Ambientais FEHIDRO 
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Dia do Não á Violência 

 

Dia Mundial do Doador De Sangue 

 

Centro Cultural Nilson Prado Telles 
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Festa Junina 

 

Artesanato 

 

Semana Mundial do Meio Ambiente 
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Dia do Não à Violência 

 

Dia nacional do futebol 

 

Dia da amizade 
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Festa Julina 

 

Telemarketing 

 

Culinária 
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Dia do Nordestino 

 

Combate a violência contra pessoa idosa 

 

Dia Internacional dos Povos Indígenas 
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Dia dos pais 

 

Dia do folclore 

 

Dia do perdão 
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Comemoração do Dia do Capoeirista 

 

Dia do Psicólogo 

 

7 de Setembro 
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Independência do Brasil 

 

Dia da Alfabetização 

 

Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiência 
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Dia Nacional do Trânsito 

 

Dia da Árvore 

 

Plantio de Árvores 
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Primavera 

 

Fala Aberta com a Psicóloga sobre o setembro amarelo 

 

Cuidados básicos com os animais de estimação 
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Dia internacional da não violência 

 

Dia mundial do dentista 

 

Dia mundial dos animais 
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Semana da criança                                                              Outubro rosa 

      

Dia das crianças                                                     Dia do Conselho Tutelar 

 

     

Dia dos professores 
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COMEMORAÇÕES 

Páscoa 

  

Festa Julina 
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Dia das Crianças 

   

  

Natal 
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ATIVIDADES QUE ANTECEDERAM O PERIODO PANDEMICO

 
PALESTRA                                                                                             OFICINA PROFISSIONALIZAÇÃO 

ESCOLARIZAÇÃO PARA TODA VIDA                                          SEGURANÇA NO TRABALHO 

 

 
PROJETO 

DANÇA E ARTE PARA TODOS 
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PROJETO HORTA 

  

ATIVIDADE ESPORTIVA 

  

PROJETO FEHIDRO 
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PROJETO INFORMÁTICA BÁSICA 

   

ATIVIDADES NO PERIODO DE PANDEMIA 
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REDE SOCIAL – GRUPO DE WHATSAPP MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS 
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DOAÇÃO DE CREME DENTAL 

 

 

DOAÇÃO DE MASCARAS – PROJETO CORONAVIDA 

  

PARTICIPAÇÃO DA OFICINA DE IDEIAS: MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DE MEIO 

ABERTO 
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PARTICIPAÇÃO DE LIVES, VIDEO CONFERENCIAS E MEDIAÇÕES. 

         

      

VACINAÇÃO DA EQUIPE -H1N1 

 

OFICINAS 

FESTA JULINA 
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PROJETOS 

 PROJETO HORTA (Reforma da Estufa Irrigada) 
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PROJETO HORTA (ATIVIDADES REMOTAS) 

 

MULTIPLICADORES AMBIENTAIS: 
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ENTREGA DE MARMITAS, CESTAS BÁSICAS E APOSTILA  
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REDE SOCIAL – GRUPO DE WHATSAPP MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS 
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DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA CAPACITAÇÃO PRÉ-
PROFISSIONALIZANTE 

PROJETOS: 
Projeto Horta 

  
 
Projeto Inclusão Digital- FELIX 

   
 
Projeto Socioeducar                            Projeto Conhecendo Profissões 
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DE 
FORMA REMOTA 
AÇÕES DA EQUIPE TÉCNICA 
 
Entrega dos ovos de Páscoa 

 
Doação de 1560 refeições 
individuais ofertadas pelo 
SESI/Brotas em parceria com o 
Instituto Usina De Sonhos 

 
Recebimento de doação do 
Supermercado Minatel e 
Supermercado São José em parceria 
com a Rede Club Das Ofertas de 
cestas básicas que foram entregues 
as famílias  

 
Recebimento de doação de cremes 
dentais, através da parceria com a 
farmácia Drogal do Município  

 
 

Recebimento de doação de 1650 
máscaras de proteção, através do 
contato da coordenadora da 
Organização com o Promotor de 
Justiça Dr. Alexandre Bovolin, Dr 
Enilson Komona Promotor da Saúde 
e ONG Corona Vida da cidade de 
Bauru 

 
Reforma da Estufa Irrigada da 
Organização: estrutura metálica e 
cobertura, substituição da terra dos 
canteiros tratada com produtos 
específicos 

Reforma e troca de vasos sanitários, 
pias e piso dos banheiros utilizados 
pelos usuários

Disponibilização do espaço da 
Organização para reuniões de PIA 
(Casa Abrigo), reunião com o 
Ministério Publico e  rede 
socioassistencial 
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ATIVIDADES 
 

Orientações sobre o histórico da Covid-19 

 
 
 

Divulgação de vídeo motivacional 

 
 

Segurança no trabalho 
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Divulgação de Cursos Online 

 
 

Entrevista de Trabalho 

 
 

Orientação Vocacional 
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Trabalho em equipe 

 
 

Relacionamento Interpessoal 

 
 

Comunicação Oral e Escrita 
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Planejamento 

 
 

Gestão de Estoque 

 
 

Marketing Pessoal 
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Recrutamento e Seleção 

 
 

Atendimento ao Cliente 

 
.  

Consolidação das Leis Trabalhistas 
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Gestão Financeira 

 
Comunicação 

 

 
 

Construindo uma imagem de sucesso 
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Comunicação no atendimento ao cliente 

 
 

Avaliação por parte do adolescente 

 
 

Enfeite de Natal- artesanato 
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Exibição de Filme 

 
 
 

PROMOÇÃO À SAÚDE E BEM ESTAR DO ADOLESCENTE 
 

O papel da alimentação saudável durante a pandemia 
 

 
 

Higienização dos alimentos durante 
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Diabetes 

 
 

Prevenção e Combate à Violência Contra a Mulher 

 
 

Dia Mundial da luta contra AIDS 
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PROJETO SOCIOEDUCAR 
 

Dia do Diretor Escolar 

 
 

Orientação Escolar 

 
 

Inclusão da Pessoa com Deficiência 
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Conscientização Ambiental 
 

  
 

Palestra com o Conselho Tutelar 

 
 

Combate ao racismo  

 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / 
SP 

  Tel.: (14) 3652-3939 
 
 

Trabalhando a Afetividade 

 
 

 
OFICINAS DE MUSICA 

 
Apresentação de uma Fanfarra 

 
Apresentação dos Instrumentos de percussão 
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Oficina de Musica- 7 de Setembro 

 
 

Semana da Musica 

 
 

ATIVIDADE ESPORTIVO-RECREATIVA 
 

Alongamento 

 
 
 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / 
SP 

  Tel.: (14) 3652-3939 
 
 

PROJETO HORTA: 
Construção de uma Horta Caseira 

Plantação em garrafas PET 

 
Importância das hortaliças na alimentação 

Plantio e Colheita 

  
Composteira caseira 
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INCLUSÃO DIGITAL 

 
PROJETO CONHECENDO AS PROFISSÕES 

 
Técnico em Radiologia                                           Profissional de Logistica 

  
Fisioterapeuta                                                        Engenheira Mecanica 
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Oficina de Culinária 

 
 

Datas Comemorativas 
Folclore 

Lendas do Município                                    Lendas Brasileiras 

  
 

Dia nacional do transito 

 



 
 

Av. Bonsucesso, nº 1995 – Jd. Arco-Íris – CEP: 17.300-000 – Dois Córregos / 
SP 

  Tel.: (14) 3652-3939 
 
 

Festa Junina  

 
 

7 de setembro 

 
Dia da árvore                                                             Plantio de Árvore 
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Setembro amarelo                                               Outubro Rosa 
 

  
 

 
DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PROGRAMA ADOLESCENTE 
APRENDIZ 

Formatura Informática Básica 
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Formatura Curso Auxiliar de Escritório M.T.E 

  
 

FORMATURA Informatica Basica e Curso Auxiliar de Escritorio em Geral 
M.T.E 
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Coffee break 
 

 
 

Ação Empreendedora 
 

 
 

Em decorrência da situação de pandemia de Covid-19, em obediência a Nota 
Técnica Conjunta PGT- COORDINFÂNCIA 05/2020, tanto as atividades teóricas 
quanto práticas foram suspensas na data de 23 de março de 2020, tendo seu 
retorno respaldado pela Nota Técnica Conjunta PGT- COORDINFÂNCIA 11/2020 
na data de 13 de julho de 2020.  
 

Visita as Empresas Parceiras para verificação das medidas adotadas de 
prevenção ao COVID-19 
 

  
 

Reunião com as Famílias 
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Entrega de marmitas 

 
Entregas de cesta básica 
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Entregas de máscara de proteção e creme dental 
 

  
 

Atendimentos individuais 

 
 

Avaliação Curso de Informática Básica 
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Folha de Pagamento 
 

  
Certificação M.T.E 
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Orientações COVID 
  

 
Processo Seletivo 

 
 

Reunião com o Recursos Humanos da empresa para orientação 
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Atividades desenvolvidas de maneira remota 
 

Exibição de filme  

 

Atendimento ao cliente  

 

Competência do profissional de atendimento 
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Comunicação no atendimento 

 

Ouça o cliente/cliente oculto   

 

Exibição de filme /projeto de comunicação  
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Exercício da dicção  

 

Planilha F.O.F.A Comunicação  

  
 

Comunicação  Aspectos Culturais Regionais  
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Orientações de como se expressar 
bem 

Elaboração do Projeto de 
Comunicação 

  
Filme Escritores da Liberdade  Empreendedorismo  
 

  
Orientação escolar  Filme – A Procura da Felicidade  
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Atendimento ao Cliente  Competências do Profissional de 
atendimento 

  
Doenças Sexualmente Transmissível 

 

Desenvolvimento Profissional  

 
Acidente de Trabalho  Entrevista de Trabalho e Teste 

Vocacional 
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Bullying Filme- Desenrola  

  
Linguagem como forma de 
socialização  

7 Pecados Capitais no 
Trabalho 

  
Apresentação dos trabalhos  Desenvolvimento da Identidade 

Social 
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